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Presentacion

El Plan Municipal de Desarrollo de Zempoala 2020-2024 es la guia estratégica que orienta el desarrollo del municipio y define la plataforma
de gobierno a través de un esquema de coordinacion con el orden de gobierno estatal y federal. La elaboracién del Plan se realizd
utilizando mecanismos de planeacion participativa que nos permiten escuchar a la poblacién para identificar sus necesidades y establecer
las prioridades en las cuales interviene la administracién publica con un enfoque de gobierno abierto que ofrece a la ciudadania un espacio
para la produccién de decisiones y acciones.

El presente documento define un conjunto de politicas que promueven el desarrollo municipal desde un aspecto social, econémico y
medioambiental que se articulan con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y los Objetivos
del Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas.

El objetivo es garantizar que la intervencion de la administracion publica municipal sea eficiente, coordinada y responda a las necesidades
de la poblacion. Esto nos permite trazar una ruta para dirigir nuestros esfuerzos en las necesidades mas preponderantes para los
zempoaltecas facilitando los mecanismos de control, evaluacién de resultados y la rendicién de cuentas.

Este instrumento de planeacidn se construyd con un proceso permanente de participacion ciudadana, apoyado por la tecnologia y las
mejores practicas garantizando la inclusién social, la perspectiva de género y los derechos humanos. La integracion de este documento
da muestra de la perseverancia, cultura de esfuerzo, generosidad y solidaridad de los zempoaltecas, valores plasmados en las propuestas
provenientes de los foros de consulta que han determinado la ruta que nos conducird en forma ordenada durante los préximos cuatro
afios.

La convocatoria para participar en los foros para la formulacidn de este Plan dispuso de un espacio electrénico debido a la contingencia
sanitaria por SARS-CoV2 y la enfermedad que causa, Covid-19; de esta forma, se recibieron propuestas de toda la poblacion.

El resultado obtenido confirma una aspiracion social y comunitaria enmarcada de una visidn de sensibilidad ante los que menos tienen,
con inclusidn de los grupos vulnerables y dispuesta al crecimiento sostenible, preservando el medio ambiente y generando prosperidad
econdmica, con un amplio abanico de servicios turisticos, infraestructura, movilidad urbana y social con seguridad, servicios basicos
continuos, una buena administracion de sus recursos e impulsando politicas publicas orientadas a la solucidn colaborativa de los
problemas publicos fortaleciendo la transparencia, rendicién de cuentas, innovacion y el gobierno abierto.

El distintivo de Pueblo Magico nos obliga como administracidn publica a responder a los mas altos estandares de calidad y a través de
proyectos estratégicos como la construccidn del Museo Regional y el Centro de Convenciones Zempoala.

El Plan cumple con los mandatos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las leyes de la republica, la Constitucidn
Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo y las leyes locales en materia de planeacion y prospectiva y surge en el marco del Sistema

Nacional de Planeacion Democrética y del Sistema Estatal de Planeacién Democratica.

Asimismo, estda alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024, al Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022, a la Guia Consultiva de
Desempeiio Municipal y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Agradezco a las personas que participaron en la elaboracion de este documento por su empefio e interés en el desarrollo de nuestro
querido Zempoala, que este sea el inicio de un didlogo permanente entre sociedad y gobierno.

Amigas y amigos zempoaltecas, este es nuestro plan y es de todos. Marca la ruta que debemos seguir para lograr el bienestar para las
familias zempoaltecas, es la ruta para construir el Zempoala que todos queremos.

Atentamente

Mtro. J. Jesus Hernandez Juarez
Presidente Municipal de Zempoala
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Introduccion

Objetivos de Desarrollo Sostenible

), 4

La Asamblea General de la ONU adopté la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, un plan de accidn a favor de las personas, el planeta

y la prosperidad, que también tiene la intencidn de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

Los Estados miembros de las Naciones Unidas aprobaron una resolucion en la que reconocen que el mayor desafio del mundo actual es

la erradicacion de la pobreza y afirman que sin lograrla no puede haber desarrollo sostenible.

La Agenda plantea 17 Objetivos con 169 metas de caracter integrado e indivisible que abarcan las esferas econdmica, social y ambiental.

Esta estrategia rige el Plan Municipal de Zempoala 2020 - 2024, al adoptarla nos comprometemos a movilizar los medios necesarios para

contribuir a disminuir las necesidades de los mas pobres y vulnerables.

Ademas de poner fin a la pobreza, los ODS incluyen erradicar el hambre y lograr la seguridad alimentaria, garantizar una vida sana y una
educacion de calidad; lograr la igualdad de género; asegurar el acceso al agua y la energia; promover el crecimiento econdmico sostenido,

adoptar medidas urgentes contra el cambio climatico; promover la paz y facilitar el acceso a la justicia.

s N ol DE DESARROLLO
\?@% OBJETIVESsosTeniaLe
y‘/ 17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO

FIN ) HAMBRE EDUCAGION
' ) DECALIDAD

TRABAJO DECENTE 1 0 REDUCCHON DELAS
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

DESIGUALDADES

1 ACCION VIDA 16 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
POREL CLIMA I EINSTITUCIONES LOGRAR

S0LIDAS LOS OBJETIVOS

o
OBIJETIVOS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE
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Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024

El Plan Municipal de Desarrollo de Zempoala 2020-2024 es la guia estratégica que orienta el desarrollo del municipio y define la plataforma
de gobierno a través de un esquema de coordinacién con el orden de gobierno estatal y federal. La elaboracion del Plan se realizé utilizando
mecanismos de planeacion participativa que nos permiten escuchar a la poblacién para identificar sus necesidades y establecer las
prioridades del municipio en las cuales interviene el gobierno municipal.

Proceso de formulacion para la integracién del Plan Municipal de Desarrollo:

Para la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo se opto por un proceso de planeacion participativa con un modelo de analisis
diagnostico de informacion social, econdmica y ambiental y la construccidn de escenarios prospectivos por problema y politica publica.

El proceso metodoldgico de la elaboracidn del Plan Municipal de Desarrollo se sustentd en la planeacidn participativa agotando diferentes
actividades de analisis con amplio rigor metodolégico para la integracion de planteamientos y propuestas de la sociedad.

Para lograr la consolidacidn del plan se realizd una fase informativa en la que se utilizaron los canales y medios de difusién disponibles
por el ayuntamiento para informar a la sociedad de los temas e importancia de su participacion en la construccion de la agenda publica.
Una vez agotada la fase se consideré la convocatoria amplia para fomentar la participacion de personas de los distintos sectores de la
sociedad para escuchar sus propuestas y aportaciones.

El proceso de participacidn se fortalecio a través de mecanismos de consulta que facilitan la participacién como las reuniones virtuales
informativas y de consulta. En atencion a la contingencia sanitaria por el SARS-CoV2 y la enfermedad que causa Covid-19, se utilizaron
herramientas electrdnicas para organizar y priorizar ideas facilitando la toma de decisiones y para evitar contagios durante la contingencia
sanitaria.

Para su formulacion, el desarrollo de los trabajos logré la participacion de personas provenientes de Zempoala, San Agustin Zapotlan, San
Gabriel Azteca, Santiago Tepeyahualco, Estacion Tepa, Santa Matilde, Zacuala, San Juan Tepemazalco, San Antonio Oxtoyucan, Venustiano
Carranza, La Trinidad, La Salida, Barrio Casas Coloradas, El Quebrado, San Pedro Tlaquilpan, Fraccionamientos, Santa Maria Tecajete,
Santa Cruz, San Cristobal, Acelotla de Ocampo, Santo Tomds, Corona del Rosal, Villa Margarita, Francisco Villa, Jagliey de Téllez, Santa
Gertrudis, San Mateo Tlajomulco, Tepozoyuca, Las Palmitas, vecinos de Tepeapulco, entre otros sitios. Lo que se concretd en 8 foros y
una plataforma de consulta en linea y en soporte fisico donde se recibieron 400 participaciones; sobre estas acciones y propuestas
estratégicas se construye el Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024.

En la primera etapa se elabord un diagnédstico de la situacidn actual que enfrenta el municipio utilizando un andlisis estadistico riguroso
que se nutre de indicadores externos confiables y fidedignos para identificar las dimensiones de cada problema publico.

En la segunda etapa se realizé la identificacidon y priorizacién de los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) y sus metas al 2030, en
términos de su prioridad para el municipio.

En la tercera etapa se construyd un escenario prospectivo en el que se identifican los factores que impactan el desarrollo de las politicas
publicas en el municipio, una vision prioritaria del futuro deseado al afio 2030 y un plan de accién para determinar las acciones estratégicas
gue nos permitan alcanzar el escenario prospectado.

El cuarto elemento consiste en la incorporacion de los objetivos estratégicos y generales de acuerdo a su funcionalidad y correlacion hacia
las politicas e indicadores municipales.

Esquema General de Evaluacion

Para medir el impacto y desempefio del plan se contara con un sistema estatal de evaluacidn y monitoreo de las politicas publicas, el cual

permite mantener una planificacién y toma de decisiones basada en evidencias y objetivos medibles. Esto facilita tener evaluaciones
precisas para una retroalimentacion en el proceso de planeacién municipal y plantear nuevos elementos de prospectiva.

Con el disefio e implementacién del Plan Municipal de Desarrollo, el modelo de evaluacidn deberd observar un esquema de politicas
publicas concurrentes como parte contributiva de los objetivos planteados y de los resultados obtenidos.
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Proceso de Evaluacion para la gestion de resultados

e o o Definir . - - - - -

acciones de Mejora

0 Planear

Evaluacién

o o e il

aluar impacto
en campo

Dar seguimiento
a acuerdos
Intersecretariales e
Interinstitucionales

3]

__>oEv

Q —-{ , Evaluar el nivel (————l
nfrontar Datos vs Evidencias do Geetitn

Evaluacion General _
Resultados + Gestion

Mision de Gobierno

Somos un gobierno municipal eficaz, abierto y responsable, con transparencia administrativa, equidad de género, vocacién de servicio y
perfiles iddneos en el desempefio de los puestos; que promueve, consolida y fortalece el desarrollo sostenible e integral de Zempoala,
para garantizar que los servicios basicos, las obras y acciones se realicen de manera oportuna y con calidad.

Un gobierno que asegura el desarrollo social, turistico, cultural, educativo y econémico del Municipio, con la participacién directa y
efectiva de las y los ciudadanos en pro de la maximizacion de los recursos materiales, econémicos y humanos, asi como la preservacion
del medio ambiente y los atractivos turisticos que posee.

Vision de Gobierno

Ser el Municipio lider de la regién, reconocido por el trabajo proactivo y eficiente en la gestidon de tramites, servicios y obra publica para
todas las personas de las comunidades y fraccionamientos, con un manejo 6ptimo de los recursos financieros, un alto compromiso con la
sociedad y con una oferta turistica diversificada e incluyente.

En este gobierno se ha planteado un escenario deseable para un mediano y largo plazo, por esta razén, se trazé ello una ruta con acciones
planteadas en el presente, pero con una trascendencia y alcance prospectivo al afio 2030.

Existen problemas publicos que requieren atencién inmediata y planteamientos a los cuales debemos dar solucion durante el periodo de
esta administracion. Las metas que hemos planteado para el municipio como resultado de la alineacién a los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal de Desarrollo son:

1. Municipio honesto, cercano y moderno. 5. Municipio con desarrollo sostenible.
2. Municipio préspero y dindmico. 6. Municipio humano e igualitario.
3. Municipio con bienestar. 7. Servicios publicos municipales integrales y sostenibles.

4. Municipio seguro con paz social.

Valores
1. Trabajo en equipo. 6. Respeto. 11. Austeridad.
2. Honestidad. 7. Solidaridad. 12. Eficacia.
3. Integridad. 8. Legalidad. 13. Perspectiva de género.
4. Responsabilidad. 9. Transparencia. 14. Conciencia medioambiental.

5. Credibilidad. 10. Imparcialidad. 15. Cuidado animal.
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Marco Juridico

El sustento legal y normativo para la formulacién del Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024, est4d determinado por los siguientes
ordenamientos:

Agenda Internacional.
“Transformar Nuestro Mundo: la Agenda 2030 para el - Ley Organica de la Administracion Publica Municipal del Estado
Desarrollo Sostenible” de Hidalgo.
Marco Juridico Mexicano. Politicas Nacionales y Estatales.
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. - Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024.
- Estrategia Nacional de Pueblos Magicos
Leyes. - Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022.
- Ley General de Planeacion. - Programas Sectoriales de Desarrollo del Estado de Hidalgo.
- Ley de Planeacidn y Prospectiva del Estado de Hidalgo. - Actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022.
- Programa Municipal de Turismo 2020.

Ejes del Plan Municipal de Desarrollo

Politicas Sectoriales / Politicas de Actuacidn Directa

Eje 2. Crecimiento

Econémico Eje 3. Seguridad y @ Eje 4.

Trabajo de zalidad Tréansito \@ Sostenibilidad

\\', Eje 5. Gobernanza Eje 6. Planeacion y
# Y Rendicion de Evaluacion

Cuentas Sectorial

Eje 7. Salud
Publica

Politica Social

El Plan Municipal de Desarrollo enmarca el inicio de sus acciones con una Politica Social que combate la pobreza y fortalece la cohesidn
social. La politica publica tiene distintas dimensiones que nos permiten entender el problema:

1. El rezago educativo. 5. La calidad y espacios de vivienda.
2. El acceso a la seguridad social. 6. El acceso a la alimentacion.
3. El acceso a servicios basicos de la vivienda. 7. La inclusion social.

4. El acceso a servicios de salud.

El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un analisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables, esto nos permite emprender acciones especificas para reducir la pobreza y fortalecer la cohesion social,
planteando estrategias que permitan el alcance de objetivos previstos durante nuestro periodo de gestién y prospectados a un escenario
de 10 afios. El propdsito fundamental en concordancia con el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022, es garantizar los derechos y libertades
de los zempoaltecas a una vida digna, que permita la satisfaccion de sus necesidades bdasicas, su plena integracion social y productiva.

Panorama actual.

Es importante mencionar que, si bien el rezago social del municipio es Muy Bajo, una de las principales problematicas detectadas en el
panorama del municipio estan relacionadas con la poblacién que carece de acceso a la seguridad social, a los servicios de salud y a la
alimentacidn; la pandemia por Sars-CoV-2 (COVID19) nos ha mostrado los mecanismos para que las personas y familias tengan asistencia
y apoyo ante una eventualidad de salud, cualquiera que sea su origen, son insuficientes.
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Este contexto puede recrudecer la situacién de los grupos vulnerables, especialmente aquellos que tienen carencias de acceso a la
seguridad social, a los servicios de salud y a la alimentacién, en esta situacién se encuentra una parte importante de la poblacién
zempoalteca.

El CONEVAL en su documento La politica social en el contexto de la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) en México (2020), ha
considerado que ante el desafio que generd la pandemia, las intervenciones gubernamentales deben hacer énfasis en el bienestar
econdmico y ejercicio de los derechos sociales.

En un segundo momento, las intervenciones deben enfocarse en la calidad y los espacios en la vivienda, que si bien tienen un
comportamiento favorable en el municipio, son un factor relevante en la mitigacidn de la pandemia actual; evitar el hacinamiento y contar
con las conexiones de agua, drenaje y energia necesarias. Este reto va de la mano con suministrar servicios publicos de calidad para todas
las personas.

Por otra parte, existen condiciones dptimas para el reforzamiento de la politica social en el municipio, ya que la sociedad zempoalteca
muestra rasgos de equidad y solidaridad, condiciones fundamentales para la implementacién de las politicas publicas; por lo que una
tercera parte de la dimension debe enfocarse en contribuir a mantener la inclusion, acortar las brechas en el ingreso y mantener una
poblacién con menos diferencias en las condiciones en vivienda, ingreso y nivel educativo.

Para la politica social se describe un analisis diagndstico de los principales indicadores de la pobreza y la cohesion social a partir de sus 7
dimensiones, que se detallan en las siguientes tablas:

Indicador Zempoala Entidad Federativa
Poblacién 2021 51,535 3,121,355
Grado de Rezago Social Muy Bajo Alto

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica y Desarrollo Social (CONEVAL), 2020

Rezago educativo Acceso a servicios de salud Acceso a la seguridad social
6,510 personas 10,918 personas 31,265 personas
Calidad y espacios en la vivienda Servicios basicos en la vivienda Acceso a la alimentacion
4,208 personas 4,179 personas 11,774 personas

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica y Desarrollo Social (CONEVAL). Medicién de la pobreza 2018.

Porcentaje de poblacion Poblacién total

1. Rezago Educativo Zempoala 13.2% 6,510
Hidalgo 17.4% 503,101
Zempoala 63.5% 31,265
Hidalgo 68.7% 1,983,450

de la vivienda Hidalgo 24.3% 701,723
Zempoala 22.2% 10,918
Hidalgo 18.3% 529,395

vivienda Hidalgo 9.6% 276,106
Zempoala 23.9% 11,774

Hidalgo 21.4% 618,077
a) Por ingreso
Zempoala 2,628

Hidalgo 143,074
b) Por carencia social
Zempoala 38.8% 19,102

Hidalgo 30.7% 885,893
Fuente: Indice de Rezago Social 2015, CONEVAL.

8. Vulnerabilidad
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T
Zemp:ala

Trabajando para i

Zempoala 0.378 0.153
Hidalgo 0.423 4.56

Fuente: Consejo Nacional de Poblacion, 2010.

e EnZempoala viven 51 mil 535 personas de los 2 millones 858 mil 025 habitantes del Estado de Hidalgo (Cifra del INEGI al 2015).

e Los datos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica y Desarrollo Social (CONEVAL) el Grado de Rezago Social en el
municipio es Muy Bajo; pero encuentra retos importantes en:

1. El comportamiento de los indicadores de pobreza y 5. El 6.5% de la poblacién tiene carencia de calidad y
carencia sociales muestran que 13.2% de la poblacion estd  espacios de la vivienda.
en condicién de rezago educativo.

2. EI 63.5% de la poblacién tiene carencia de acceso a la 6. El 23% de la poblacioén tiene carencia por acceso a la
seguridad social. alimentacion.

3. EI 8.5% de la poblacién vive con carencia de acceso a 7. E15.3% de la poblacién es vulnerable por no contar con
servicios basicos de la vivienda. ingresos suficientes para lograr la linea de bienestar.

4. El 22.2% de la poblacidn tiene carencia de acceso a los
servicios de salud.

e El Coeficiente de GINI para el municipio es de 0.378 y la razén de ingreso 0.153

Es importante destacar que el municipio cuenta con un grado de Rezago Social Muy Bajo en concordancia con las condiciones de
pobreza multidimensional que muestra datos con tendencia a la baja en el rubro de rezago educativo, en la carencia de calidad y
espacios de la vivienda y en la carencia de acceso a servicios basicos de la vivienda.

Es cierto que las cifras son contundentes al enmarcar que se ha logrado intervenir efectivamente para combatir la pobreza y
garantizar la cohesion social, sin embargo, el reto fundamental es que las personas que aun viven en condiciones de hacinamiento,
o con piso de tierra, que no cuentan con sanitario, agua entubada de la red publica, conexién al drenaje, que carecen de acceso a la
energia eléctrica o de activos necesarios en el hogar como lavadora o refrigerador, alcancen las condiciones necesarias para su plena
integracion social y productiva, pero fundamentalmente que de la mano de la administracién municipal se abatan las carencias
estructurales que comprende la pobreza.

El compromiso fundamental de este gobierno es garantizar las condiciones dptimas para el desarrollo pleno de los zempoaltecas, en
este contexto, se debe mencionar que una parte importante de la poblacién carece de acceso a la seguridad social, a los servicios de
salud y a la alimentacidn. Esto sefiala que no hay mecanismos suficientes para que las personas y las familias tengan apoyo ante una
eventualidad de salud, como accidentes, enfermedades, seguimiento al embarazo sano, enfermedades crénicas, atencion a la vejez,
entre otras. También indica que una parte importante de la poblacién no tiene acceso a comida suficiente para llevar una vida activa
y sana.

El resultado del indice de Gini muestra que el ingreso de la poblacién se distribuye de una forma méas homogénea, no hay grandes
desigualdades econémicas en la sociedad zempoalteca, por lo que existen mejores condiciones para lograr la equidad econdmica. El
resultado de la razén de ingreso sefiala que la diferencia entre los ingresos de las personas en pobreza extremay los de las personas
no pobres y no vulnerables, es pequefia.

Al contar con un grado bajo de marginacion, la exclusidn de los diferentes grupos sociales en el desarrollo del municipio es menor,
al igual que la exposicidn a privaciones, riesgos y vulnerabilidades sociales; esto es indicador de una sociedad menos polarizada y
con poblacién con menos diferencias en las condiciones en vivienda, ingreso y nivel educativo, con mayor tendencia ser equitativa y
solidaria.

El 2020 ha sido un afio sin precedentes debido a la pandemia generada por el virus SARS-CoV2, donde las medidas adoptadas por los
gobiernos nacionales y estatales para la proteccion de la poblacién han sido el confinamiento y adoptar medidas de aislamiento. Si
bien estas acciones permiten mitigar la propagacion del virus y contener sus efectos sobre los servicios de salud y el bienestar de la
poblacion, las acciones de confinamiento y resguardo tienen repercusiones en la vida familiar al agravar situaciones de estrés
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econdmico y tensidn familiar. Los efectos son particularmente adversos para mujeres, nifias, nifios y adolescentes quienes pueden
confrontar el surgimiento o agravamiento de situaciones de violencia.

Objetivos y metas del Desarrollo Sostenible a impactar por la politica publica social.

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos globales para erradicar la pobreza y fomentar la
prosperidad en todas las regiones del mundo. México ha sido un actor activo en la definicidon e implementacion de la Agenda del Desarrollo

Sostenible.

En el Estado de Hidalgo la alineacidn estratégica del Plan Estatal de Desarrollo con los Objetivos del Desarrollo Sostenible ha permitido
aportar al escenario nacional y mundial a través de las acciones que desde el servicio publico se realizan.

En Zempoala gracias a la planeacidn participativa y utilizando herramientas cientificas de andlisis de datos econdmicos, sociales,
ambientales y propuestas ciudadanas que resultaron de los mecanismos de consulta y apoyados por un grupo de expertos en los temas,
se logré una alineacidn congruente con el Plan Estatal de Desarrollo y los Objetivos del Desarrollo Sostenible en el eje de Politica Social

que a continuacion se detallan:

Fin de la Pobreza.

1.1 Reducir al menos a la mitad la
poblacidn que vive en pobreza en
cualquiera de sus dimensiones.

1.2 Poner en practica sistemas y medidas
apropiadas de proteccidn social para todas
las personas.

1.3 Garantizar que todos los hombres y
mujeres en particular los pobres y los
vulnerables tengan los mismos derechos a
los recursos econdémicos, asi como acceso
a los servicios basicos, a la propiedad y el
control de la tierra y otros bienes, la
herencia, los recursos naturales, las
nuevas tecnologias apropiadas y los
servicios financieros.

Trabajo Decente y Crecimiento ., .
! . y m Reduccion de Desigualdades.
Econdmico.

4.1 Promover politicas orientadas al
desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacion de empleos
decentes, el emprendimiento, la
creatividad, la innovacion y alentar la
formalizacién y el crecimiento de las
microempresas y las pequefias y medianas
empresas, entre otras cosas, mediante el
acceso a servicios financieros.

2.1. Poner fin al hambre y asegurar el
acceso de todas las personas, en particular
los pobres y las personas en situaciones de
vulnerabilidad, incluidos los nifios
menores de 1 afio, a una alimentacion
sana, nutritiva y suficiente durante todo el
afio.

2.2. Poner fin a todas las formas de
malnutricidn, incluso logrando, a mas
tardar en 2025, las metas convenidas
internacionalmente sobre el retraso del
crecimiento y la emaciacién de los nifios
menores de 5 afos, y abordar las
necesidades de nutricion de las
adolescentes, las mujeres embarazadas,
lactantes y las personas de la tercera edad.

5.1 Potenciar y promover la inclusidn
social, econémica y politica de todas las
personas, independientemente de su
edad, sexo, discapacidad, raza, etnia,
origen, religién o situacién econdmica u
otra condicion.

Igualdad de Género.

3.1. Asegurar la participacion plena y
efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los
niveles decisorios en la vida politica,
econdmica y publica.

3.2 Otorgar a las mujeres igualdad de
derechos a los recursos econdémicos, asi
como acceso a la propiedad y al control de
la tierra y otros tipos de bienes, los
servicios financieros, la herencia y los
recursos naturales, de conformidad con las
leyes nacionales.

6.1 Reducir el impacto ambiental negativo
per capita de las ciudades, lo que incluye
prestar especial atencidn a la calidad del
aire y la gestion de los desechos
municipales y de otro tipo.

Construccion del Escenario Prospectivo 2020-2030 para la Politica Social.

Factores de Impacto.

La politica social en el municipio de Zempoala permitira garantizar derechos y condiciones dignas para toda la poblacién, el Ayuntamiento
es consciente de su importancia y por ello planteamos una visidon del futuro deseado para nuestros habitantes en el afio 2030. La
planeacion estratégica resulta fundamental para lograr acciones coordinadas en todos los érdenes de gobierno y trazar el escenario ideal.
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El proceso metodoldgico de causa y efecto, los mecanismos de planeacidn participativa y la consulta con expertos nos permitié identificar
los factores que impactan en la politica de desarrollo social destacando las prioridades y necesidades mas apremiantes del municipio.

Pobreza
1) Rezago educativo
1. Las escuelas cuentan en su mayoria con pizarrdn (94.9%), escritorio (87.3%), silla para el maestro (81%), mueble para que los
alumnos se sienten (93.7%) y muebles para que se apoyen al escribir (93.7%).

2. Soloel 74.7% de todas las escuelas del municipio tienen equipos de cémputo que sirven, solo 26.6% cuenta con internet y 20.3%
con linea telefénica.

3. Ensecundaria es donde el alumnado tiene mayor acceso a internet con 51.9%.

4. Referente a los servicios basicos, en primaria se observa que sdlo el 88.2% cuenta con agua de la red publica, destaca que en
secundaria el 100% de las instituciones cuentan con bafio y energia eléctrica.

5. ElI57.6% de la poblacién con discapacidad de 3 a 22 afios asiste a la escuela.

6. EI68.6% de las personas de 65 afios y mas no sabe leer ni escribir.

2) Acceso a la seguridad social
1. Lapoblacién derechohabiente de instituciones de seguridad social en el municipio es de 38% del total de los habitantes.

2. Elmunicipio cuenta con 8 unidades médicas, 4 son administradas por el Instituto Mexicano del Seguro Social y 4 por la Secretaria
de Salud del Estado de Hidalgo, asi mismo se cuenta con las siguientes instituciones de salud.

Casas de Salud

1. Santa Cruz. 5. La Trinidad. 9. Venustiano Carranza. 13. Estacion Tepa.
2. Acelotla de Ocampo. 6. Villa Margarita. 10. Santa Gertrudis.
3. Francisco Villa. 7. Guadalupe Santa Rita. 11. San Mateo Tlajomulco.

4. San Antonio Oxtoyucan. 8. Tepa El Grande. 12. Francisco Villa.

Centros de Salud

1. Zempoala 2. Jagliey de Téllez 3. San Gabriel Azteca 4. Santo Tomas
1. San Pedro Tlaquilpan 2. Santiago Tepeyahualco 3. San Agustin Zapotlan 4. Santa Maria Tecajete
1. CAIC - Zempoala 2. CAIC - Santo Tomas 3. CAIC - Jagliey de Téllez 4. CAIC- Santiago

Tepeyahualco

3. Los padecimientos que ocupan los primeros lugares en solicitud de atencién se encuentran las enfermedades de vias
respiratorias y las infecciones intestinales.

4. Las enfermedades crdénico degenerativas, como la diabetes mellitus, la hipertensidn y obesidad muestran un incremento
importante en la poblacién del municipio.

3) Acceso a servicios basicos de la vivienda

1. De un total de 10,291 viviendas, solo 9,658 disponen de agua de la red del servicio publico dentro de la vivienda y fuera de ella

dentro del mismo terreno donde se ubica.

De un total de 10,291 viviendas, el 93.9% (9,664) cuentan con servicio de drenaje.

El 5.5% de las viviendas del municipio no cuentan con sanitario, lo que representa 2,090 personas aproximadamente.

4. Lacobertura del servicio de energia eléctrica es el 97.8% de las viviendas. Cabe mencionar que los servicios mencionados en su
mayoria estan en las localidades mas urbanizadas.

w N

4) Acceso a servicios de salud

1. Lapoblacidn derechohabiente de instituciones de seguridad social en el municipio es del 38% del total de la poblacion.
2. Los servicios de odontologia y ultrasonido solo se pueden llevar a cabo en las instalaciones médicas de la cabecera municipal.
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5) Calidad y espacios de la vivienda

1. El porcentaje de la poblaciéon del municipio que reportd habitar en viviendas con mala calidad de materiales y espacio
insuficiente fue de 8.6% (3,484 personas).

2. Enlas comunidades mas alejadas del municipio las construcciones presentan deficiencias en materiales y espacios.

3. Existen aun construcciones con materiales no apropiados o con un desgaste importante, principalmente en las comunidades
mas alejadas del municipio.

6) Acceso a la alimentacidn e inclusion social

1. Falta de continuidad de politicas publicas enfocadas al combate de la pobreza.

2. Limitada identificacidon de necesidades en las distintas regiones del municipio para la generacién de programas que atiendan las
necesidades especificas de la poblacion.

3. Debilidad de las capacidades administrativas del gobierno municipal.

4. Falta de capacitacién y profesionalizacién de los servidores publicos municipales para atender la pobreza.

Cohesion social
7) Vinculos sociales e inclusién

1. Limitados proyectos de autoempleo y desarrollo comunitario con inclusion e igualdad sustantiva.

2. Falta de oportunidades para los adultos de mas de 50 afios para contar con un trabajo con seguridad social o un mecanismo de
autoempleo.

3. Ellimitado desarrollo comunitario que fomenta las condiciones de marginacién en localidades dispersas de la entidad.

8) Vulnerabilidad

1. Uno de los rezagos importantes para la nifiez en el municipio de Zempoala es el que se refiere a la poblacién que no asiste a la
escuela, los cuales se ubican en edades de entre 6 a 14 afos. El municipio cuenta con una poblacién de 45, 382 habitantes de
los cuales el 2.1% de nifios no acude a la escuela y el 29.9% cuentan con educacién basica incompleta.

2. ElI36% del total de la poblacidn de jévenes no se encuentra afiliado a ningun sistema de seguridad social.

3. Existe la ausencia de protocolos y condiciones de accesibilidad para las personas con discapacidad en espacios publicos.

Vision deseada a 2030 en materia de Politica Social.

Educacion

1) Las escuelas del municipio cuentan con la infraestructura necesaria y de calidad para prestar servicios educativos y garantizar
el aprendizaje de los estudiantes.

2) La totalidad de las escuelas del municipio cuentan con equipos de cémputo y se dispone de servicios de internet y lineas
telefénicas.

3) Todas las escuelas de educacion primaria cuentan con servicios de agua potable y drenaje, asi como instalaciones de calidad
destinadas al uso sanitario.

4) La totalidad de las instituciones educativas cuenta con las condiciones e infraestructura necesaria para brindar servicios a la
poblacién con discapacidad.

5) Latotalidad de las personas de 65 afios y mas reciben educacién continua para fomentar la escritura y lectura.

Acceso a la seguridad social

1) Latotalidad de la poblacién del municipio es derechohabiente de un sistema de salud y puede recibir atencién médica cuando
lo requiera.

2) Seamplié el nimero de unidades médicas y fortalecié su infraestructura para atender a toda la poblacién con servicios médicos
de calidad.

3) Las enfermedades respiratorias y gastrointestinales se redujeron drasticamente al implementar campafias de prevencion y
cuidado dirigidas a todos los segmentos de la poblacién.
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4) Se logré un control y reduccidon importante de las enfermedades cronico degenerativas, como la diabetes mellitus, la
hipertension y obesidad en el municipio gracias a las campafias de prevencién que se llevan a cabo de forma permanente.

5) Se establecieron protocolos de atencidn a los turistas y visitantes en caso de emergencia médica.

6) Lasinstalaciones médicas cuentan con existencia y abasto suficiente de insumos médicos.

Acceso a servicios basicos de la vivienda

1) Latotalidad de las viviendas del municipio cuentan con agua de la red de servicio publico.
2) Latotalidad de las viviendas del municipio cuentan con servicios de drenaje publico.

3) Latotalidad de las viviendas del municipio cuentan con sanitarios.

4) Latotalidad de las viviendas cuenta con servicio de energia eléctrica.

Acceso a servicios de salud

1) La totalidad de la poblacidon del municipio es derechohabiente de un sistema de salud y puede recibir atencion
médica cuando lo requiera.
2) Los servicios de odontologia y ultrasonido se pueden llevar a cabo en todas las instalaciones médicas del municipio.

Calidad y espacios de la vivienda

1) Latotalidad de los habitantes del municipio cuenta con viviendas en buen estado y construidas con materiales apropiados.

2) En las comunidades mas alejadas se implementaron programas para garantizar y fomentar construcciones de casa habitacion
con materiales de calidad y en espacios libres de riesgo.

3) Se logro fortalecer las construcciones que se realizaron con materiales no apropiados o que presentaban un desgaste
importante, principalmente en los fraccionamientos y en las comunidades mas alejadas del municipio.

Acceso a la alimentacion e inclusion social

1) Existe una continuidad en las politicas publicas enfocadas al combate de la pobreza y los programas sociales se focalizan de
manera eficiente para atender las necesidades de la poblacion.

2) Existe una segmentacidon adecuada del municipio y su poblacién que permite identificar las necesidades especificas de la
sociedad para atenderlas a través de programas sociales focalizados.

3) Los servidores publicos del ambito municipal fortalecen sus conocimientos acerca de la pobreza, inclusidn social y disefio de
politicas publicas a través de la coordinacidn con los tres érdenes de gobierno y programas de actuacion especificos para
desarrollar habilidades técnicas que les permitan generar politicas publicas eficientes.

Cohesion social
Vinculos sociales e inclusion

1) Los fraccionamientos y comunidades del municipio generan proyectos de autoempleo y desarrollo comunitario con inclusion e
igualdad sustantiva que se impulsan por el gobierno municipal.

2) Las personas de mas de 50 afios tienen oportunidades laborales y forma de autoemplearse en los proyectos productivos que
impulsa el gobierno municipal.

3) Existen mdltiples programas para impulsar el desarrollo comunitario que son segmentados en atencidn a la diversidad
geografica y riqueza de recursos naturales del municipio.

Vulnerabilidad

1) Todos los nifios del municipio cuentan con las condiciones necesarias para asistir a la escuela y los estudiantes de este sector
de la poblacion que desertaron en algin momento lograron culminar su formacion inicial.

2) Latotalidad de la poblacidn de los jovenes del municipio se encuentra afiliada a un sistema de seguridad social.

3) Seimplementaron protocolos y condiciones de accesibilidad para las personas con discapacidad en espacios publicos.
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Plan de accion.

Rezago Educativo. A. Fortalecer la conectividad, infraestructura y financiamiento del sistema educativo en el municipio.

Al.- Consolidar la infraestructura de las instituciones de educacidn publica del municipio.

A2.- Impulsar el acceso a equipos de cémputo y paqueteria ofimatica que impulse el aprendizaje de los alumnos en todas las
instituciones educativas publicas del municipio.

A3.- Impulsar la conectividad en todas las instituciones educativas publicas del municipio para garantizar internet gratuito y de
buena calidad.

AA4.- Garantizar el abasto de agua y el funcionamiento de los sanitarios en las escuelas publicas de todos los niveles educativos
del municipio.

Acceso a la seguridad social. B. Asegurar la accesibilidad de servicios de salud integrales para la poblacién en general.

B1.- Promover la incorporacién a los servicios de salud de toda la poblacién del municipio.

B2.- Fortalecer la infraestructura de las unidades médicas, centros de salud y casas de la salud del municipio en coordinacién
con los tres drdenes de gobierno.

B3.- Implementar un programa de seguimiento integral para identificar, prevenir y disminuir los padecimientos que ocupen los
primeros lugares en solicitud de atencién médica.

B4.- Implementar un programa de difusion y prevencién sobre el cuidado de la salud que se dirija a todos los sectores de la
poblacion.

B5.- Establecer protocolos de atencidn a los turistas y visitantes en caso de emergencia médica.

B6.- Fortalecer el sistema de abasto de medicamentos que garantice la cobertura en todas las unidades médicas del municipio
en coordinacion con los tres 6rdenes de gobierno.

Acceso a servicios basicos de la vivienda. C. Garantizar los servicios basicos y vivienda digna de los habitantes del
municipio.

C1.- Fomentar el desarrollo, reparacidn y construccién de espacios destinados a la vivienda con materiales que cumplan con la
calidad suficiente y adopten tecnologias que fomenten el desarrollo sustentable de la poblacién.

C2.- Impulsar el desarrollo de espacios de vivienda que cuenten con todos los servicios basicos en zonas rurales y urbanas.
C3.- Fomentar el uso de materiales apropiados para la construccidn y verificar que el tipo de suelo destinado a la construccién
de vivienda sea el adecuado para no poner en riesgo a la poblacion, principalmente en los fraccionamientos del municipio.

Acceso a servicios de salud. D. Garantizar servicios de salud integrales para la poblacion.

D1.- En coordinacion con la Federacién y el Estado impulsar el desarrollo de servicios integrales de salud para la poblacién del
municipio.

D2.- En coordinacion con la Federacién y el Estado promover la generacidn de servicios médicos especializados en el municipio.
D3.- Impulsar la creacién de dreas de especialidades en los Centros de Salud y Casas de la salud para la prevencién y atencién
especifica de enfermedades crénicas degenerativas.

D4.- Implementar un programa municipal de salud a través de la instancia responsable a fin de garantizar este derecho a la
sociedad. Alineado a GDM.

D5.- Difundir los protocolos de atencidn a los turistas y visitantes en caso de emergencia médica.

D6.- En coordinacion con la federacion y el estado, verificar la existencia y abasto suficiente de los insumos médicos en las
instalaciones que brinden servicios de salud.

Calidad y espacios de la vivienda. E. Garantizar vivienda con servicios basicos para toda la poblacién del municipio.

El.- Impulsar el desarrollo de vivienda con todos los servicios bdsicos en zonas rurales y urbanas preservando el cuidado del
medio ambiente.

E2.- Disminuir la carencia por acceso a los servicios basicos en las viviendas del municipio.

E3.- Impulsar y fomentar las construcciones de viviendas en zonas rurales con materiales de calidad y en espacios libres de riesgo
para la poblacién.
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Acceso a la alimentacion. F. Seguridad alimentaria para la poblacién vulnerable.

F1.- Consolidar los programas sociales enfocados a la seguridad alimentaria.
F2.- Instrumentar un esquema integral de seguimiento a personas que reciben programas sociales y su nivel de vulnerabilidad.
F3.- Generar proyectos de huertos ecoldgicos agroforestales, de traspatio, familiares y comunitarios.

G: Vinculos sociales e inclusion.

G1.- Desarrollar politicas integrales de poblacidn, que contribuyan a la inclusién, el bienestar y el ejercicio de derechos.

G2.- Impulsar el desarrollo comunitario con programas autosustentables en las localidades vulnerables mediante alianzas con
asociaciones civiles y empresas del sector privado.

G3.- Implementar un programa para la atencién de grupos vulnerables. Alineado a GDM.

Vulnerabilidad. H. Garantizar la igualdad de condiciones y derechos para todas las personas del municipio.

H1.- Ampliar la oferta educativa a grupos vulnerables con programas de educacién formal que les permitan superar su condicién
de desventaja social.

H2.- Fortalecer la prestacion de servicios de salud de manera equitativa, incluyente, solidaria, preventiva, con trato digno y
adecuado, con énfasis en la atencidn hacia las personas en condiciones de vulnerabilidad.

H3.- Fortalecer la implementacién de protocolos y condiciones de accesibilidad para las personas con discapacidad en espacios
publicos.

H4.- Implementar un programa municipal de educacién bdsica para promover el acceso a este derecho. Alineado a GDM.

I: Acciones Publicas para garantizar mejores servicios. Alineado a GDM.
11.- Fortalecer la reglamentacion y la estructura municipal para garantizar la prestacion de los servicios publicos.

12.- Fortalecer el diagndstico y elaboracion de los programas operativos anuales para la prestacion de servicios publicos.
13.- Elaborar la cartera de proyectos necesarios para mejorar la prestacion de los servicios publicos.

Objetivos estratégicos de la politica sectorial.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacion con la politica de desarrollo, que responden a una
alineacion estratégica de acuerdo a la politica sectorial y de la cual se generan los indicadores sobre los cuales se miden los resultados y
avances en el sector.

2.6. Fortalecimiento a la agricultura 'y 5.5. Vivienda digna. 6.1. Igualdad de género.
ganaderia.
3.1. Desarrollo comunitario y ET.1. Calles y vialidades mejoradas y 6.2. Proteccion de nifas, nifios y
fortalecimiento del tejido social. centradas en las necesidades de las adolescentes.

personas.
5.4. Desarrollo urbano y obra publica ET.2. Mejora en la prestacion del servicio de | 6.4. Reduccion de las desigualdades y
municipal sostenible. agua potable. la vulnerabilidad.

Indicadores estratégicos.

Los indicadores estratégicos son una herramienta necesaria de la planeacion y nos permiten realizar mediciones precisas para evaluar las
metas propuestas.

La politica de desarrollo social considera su evaluacion a partir de 5 indicadores estratégicos definidos por fuentes externas y de
reconocimiento nacional.

Es importante mencionar que los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Plan Estatal de
Desarrollo 2016 - 2022.
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indice de Rezago Social

Es una medida ponderada que resume cuatro indicadores de carencias sociales (educacién, salud, servicios basicos y espacios en la
vivienda) en un solo indice que tiene como finalidad ordenar a las unidades de observacién segun sus carencias sociales.

Valor inicio de administracion Meta Meta
Ao 2020 2024 2030
Valor -1.02654 -1.02650 -1.002640

Unidad de medida Medida ponderada 5 afios

1. Fin de la pobreza

3. Salud y bienestar

4. Educacion de calidad

10. Reduccion de las desigualdades

O ETE RV TERTEE LI 1. Politica Social
Fuente: CONEVAL https://www.coneval.org.mx/Medicion/ISR/Paginas/que-es-el-indice-de-rezago-social-aspx

Porcentaje de poblacién en pobreza

Mide el porcentaje a nivel municipal de la poblacién, cuyo ingreso es inferior al valor de la linea de bienestar y que padece al menos

Alineacion ODS

una carencia social.

Valor inicio de administracion
Aio 2020 2024
Valor 37.8 37.5 37.0
Unidad de medida Porcentaje 5 afios
1. Fin de la pobreza
PAIGEEGLNe DA 2. Hambre cero
10. Reduccion de las desigualdades

Politica Publica'Sectorial W de][{{[CRYeIoE]]
Fuente: CONEVAL https.//www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Pobreza-municipal.aspx

Mide el porcentaje de personas que presentan carencia por acceso a servicios bdsicos en la vivienda si residen en una vivienda con al
menos una de las siguientes caracteristicas: no dispone de agua entubada, no cuentan con servicio de drenaje, no disponen de energia
eléctrica y el combustible que se usa para cocinar es lefia o carbdn sin chimenea.

Valor inicio de administracion Meta Meta
2020 2024 2030
8.5 8.4 8
Porcentaje 5 afos

1. Fin de la pobreza
6. Agua limpia y saneamiento
11. Ciudades y comunidades sostenibles

1. Politica Social
Fuente: CONEVAL https.//www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/consulta_pobreza_municipal.aspx

Coeficiente de Gini

Mide la desigualdad econdémica de la sociedad mediante el nivel de concentracién de la riqueza entre la distribucidn del ingreso de la

poblacidn, resulta un indicador pertinente para determinar la desigualdad. Valores tendientes a 1 reflejan mayor desigualdad, valores

tendientes a cero reflejan una mayor equidad en cuanto a la distribucion del ingreso.
Valor inicio de administracion

2020

2024

0.378 0.365 0.350
Unidad de medida Coeficienteentre Oy 1 5 afios
1. Fin de la pobreza

10. Reduccion de desigualdades

GO TTE N TR GIGEIM 1. Politica Social
Fuente: CONEVAL https.//www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Cohesion_Social.aspx

Alineaciéon ODS
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Prevalencia de violencia total contra las mujeres de 15 aifios y mas a lo largo de su vida

Mide la desigualdad econdémica de la sociedad mediante el nivel de concentracién de la riqueza entre la distribucidn del ingreso de la
poblacidn, resulta un indicador pertinente para determinar la desigualdad. Valores tendientes a 1 reflejan mayor desigualdad, valores
tendientes a cero reflejan una mayor equidad en cuanto a la distribucion del ingreso.
Valor inicio de administracion
Afo 2020
Valor
Unidad de medida Porcentaje 5 afios
5. lgualdad de género
10. Reduccion de desigualdades

COITTEN (TR GIGEIM 1. Politica Social
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares 2016.

2024

Alineacion ODS

Eje 2. Crecimiento Econdmico y Trabajo de Calidad

a. Panorama actual.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como segunda politica publica, la de Crecimiento Econémico y Trabajo de Calidad, que tiene
como objetivo alcanzar el desarrollo econémico sostenible del municipio a través de la generacion de empleos de calidad y equitativos
que le permitan a la sociedad alcanzar su bienestar.

La politica de crecimiento econdmico y trabajo de calidad se describe a través de un andlisis diagndstico que aborda sus principales
dimensiones:

1. Empleo e Ingreso. 2. Inversiones. 3. Desarrollo econémico
El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un andlisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables nos permite comprender el comportamiento y evolucién del problema publico en los Ultimos afios,

fundamentalmente identificar las fuentes y actividades que generan empleo en el municipio, asi como las principales fuentes de inversion.

La identificacion nos permite reducir la desigualdad entre la distribucion de ingresos e intervenir de manera efectiva con acciones que
promuevan e incentiven la creacidn de nuevas fuentes formales de ingresos para los zempoaltecas.

Para esta politica publica se describe un analisis diagndstico de los principales indicadores del Crecimiento Econdmico y Trabajo de
Calidad a partir de sus 3 dimensiones, que se detallan en las siguientes tablas:

Porcentaje de la Poblacion de 12 afios y mds, econdmicamente activa

Con respecto de la poblacion total Por sexo
Mui Homb
62.02% ujeres ombres

41.84% 58.15%
Fuente: INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Porcentaje de la Poblacion de 12 afios y mas, ocupada
Con respecto de la poblacion total Por sexo
60.71% Mujeres Hombres

42.02% 57.97%
Fuente: INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Porcentaje de la Poblacion de 12 afios y mads, desocupada
Con respecto de la poblacion total Por sexo
1.27% Mujeres Hombres

33.11% 66.88%
Fuente: INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
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Tasa Especifica de Participacion Econdmica

Hidalgo Zempoala

61.11 62.03
Fuente: INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Estructura general del empleo por sector econémico, tanto formal como informal
Sector Sector
Servicios de alojamiento,

Servicios inmobiliarios. 2.4% . . 9.6%
alimentos y bebidas.

Transportes., correos'y 5.8% Industria manufacturera. 20.8%

almacenamiento.

Mineria. 6.5% Comercio al por menor. 41.1%

Servicios de esparcimiento. 8.4%
Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Servicio Nacional de Empleo, Diagndstico del Mercado Laboral del Estado de Hidalgo, 2019.

Estructura general del empleo formal por sector econémico

Sector Sector
Industrias extractivas. 3.1% Comercio. 18.1%
Transportes Industrias de la
S 4.4% > 20.7%
comunicaciones. transformacion.

Agricultura, ganaderia,
silvicultura, pesca y caza
Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Servicio Nacional de Empleo, Diagndstico del Mercado Laboral del Estado de Hidalgo, 2019.

6% Industria de la construccidn. 40.7%

Concentracidon de ofertas de empleo por sector econémico

Sector Sector
Otros servicios. 2.3 Comercio. 18.1
Servicios de alojamiento, Industrias de la
. . 6.9 L. 20.7
alimentos y bebidas. transformacion.
Construccion. 6 Industria de la construccion. 40.7

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Servicio Nacional de Empleo, Diagndstico del Mercado Laboral del Estado de Hidalgo, 2019.

Remuneracion promedio maxima en el 50% de la poblacion ocupada 2 salarios minimos diarios
Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Servicio Nacional de Empleo, Diagndstico del Mercado Laboral del Estado de Hidalgo, 2019.

Nivel de estudios de las personas que buscan trabajo

Sector Sector
Maestria 3% Prepa o vocacional 19.1%
Carrera Técnica 8.5% Licenciatura 53.8%
S?cu.ndarla o secundaria 12.6%
técnica
Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Servicio Nacional de Empleo, Diagndstico del Mercado Laboral del Estado de Hidalgo, 2019.
Produccién bruta total (millones de pesos)
Hidalgo Zempoala
401,036.694 1,209.534
Fuente: INEGI, Censos Econémicos, 2019.
Conclusion

La poblacién zempoalteca econdmicamente activa esta conformada por mas mujeres que hombres, aunque esta proporcion se revierte
cuando se observa a la poblacién ocupada; es mayor la cantidad de hombres que mantuvieron vinculos laborales formales o informales.

El perfil de las personas que buscaron empleo a través del Servicio Nacional de Empleo en Hidalgo es en su mayor proporcidn con estudios
de licenciatura, preparatoria o vocacional y secundaria o secundaria técnica, le siguen personas con estudios de carrera técnica y maestria.

Predomina el salario bajo, ya que mas de la mitad de la poblacién ocupada no percibe ingresos mayores a los dos salarios minimos diarios.

La oferta laboral que las empresas realizan a través de los servicios del Servicio Nacional de Empleo en Hidalgo, es muy baja.
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Zempoala ha captado nuevas empresas, siendo uno de los cinco municipios mas diversificados en la captacién de empresas de hasta diez
sectores de actividad econédmica distinta, entre ellos sobresale la industria manufacturera, le siguen los transportes, servicios
inmobiliarios, servicios de alojamiento, alimentos y bebidas, corporativos, industria de la construccion, comercio al por mayor y comercio
al por menor.

La distribucién del empleo por sector de actividad econémica tanto formal e informal muestra que el comercio al por menor, la industria
manufacturera, los servicios de alojamiento, alimentos y bebidas concentran la mayor proporcién de personal ocupado; le siguen los
servicios de esparcimiento, mineria, transportes, correos, almacenamiento y servicios inmobiliarios.

Esta proporcidn se revierte al revisar las cifras de los sectores que concentran el empleo formal y que otorgan seguridad social a sus
trabajadores en mayor proporcidon que otros sectores, sobresale la industria de la construccién, la industria de la transformacién y el
comercio, a este grupo le siguen los servicios para empresas, personas y el hogar, la agricultura y ganaderia, silvicultura, pesca y caza, los
transportes y comunicaciones y las industrias extractivas.

El valor de todos los bienes y servicios producidos o comercializados en el 2019 es casi 4 veces mas alto que su ultima medicién en 2014,
de igual forma se ha incrementado el nimero de unidades econémicas, aunque en menor proporcion; la generacién de produccion bruta
total se ha hecho mayor en la comparacién con la tltima medicion.

b. Objetivos y metas del Desarrollo Sostenible.

Los objetivos del Desarrollo Sostenible que son aplicables para esta politica municipal y que se identifican como prioritarios en materia
de crecimiento econdémico y trabajo de calidad en los que las acciones municipales del ayuntamiento pueden incidir con un enfoque
prospectivo los préximos 10 afios son:

Trabajo Decente y Crecimiento Econémico. Industria, innovacion e infraestructura.

1.1. Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las = 2.1. Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y
actividades productivas, la creacién de empleos decentes, el de calidad, incluidas las infraestructuras regionales vy
emprendimiento, la creatividad y la innovacion y alentar la @ transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico y el
formalizacién y el crecimiento de las microempresas y las = bienestar humano, con especial hincapié en el acceso asequible y
pequefias y medianas empresas, mediante el acceso a servicios = equitativo para todos.

financieros a hombres y mujeres con equidad e igualdad de

género.

3.1. Asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y @ 4.1. Lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos
servicios basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los = naturales.
barrios marginales.

4.2. Velar porque las personas de todo el mundo dispongan de
3.2. Aumentar la urbanizacién inclusiva y sostenible y la informacidn pertinente sobre el desarrollo sostenible y los estilos
capacidad para la planificacién y la gestidon participativas, de vida en armonia con la naturaleza.
integradas y sostenibles de los asentamientos humanos.

c. Construccion del Escenario Prospectivo 2020-2030 para la Politica de Crecimiento Econdmico y
Trabajo de Calidad.

Factores de Impacto.

1) Empleo e ingreso.

1. Latendencia de autoempleo que se conduce sobre el canal de la informalidad.
2. Lafalta de inversidn y expansion de la produccion de bienes y servicios locales no permite el crecimiento econémico.
3. Laremuneracion por el trabajo no asciende a mas de 2 salarios minimos mensuales.
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4.
5.

La falta de certificacion en estandares de competencia que demanda el sector productivo.
Las condiciones laborales de los empleos no son favorables para el trabajador.

2) Inversiones.

1. Laausencia de procedimientos de mejora regulatoria no facilita la apertura rapida de empresas.

La falta de mano de obra especializada no permite la atraccion de inversiones.

3. La deficiente vinculacién entre actores del gobierno, industria y comunidad académica no permite el impulso de
certificaciones y generacién de talento.

4. Llafalta de mano de obra calificada en el sector turistico.

g

3) Desarrollo econémico.

Ll D -

La falta de promocidn de los productos que ofrece el municipio.

El fendmeno migratorio de la poblacién al extranjero y municipios vecinos en busca de oportunidades laborales.
El crecimiento econdmico es limitado por la falta de profesionalizacion en las unidades econémicas.

La falta de vision de politicas publicas orientadas al sector agroindustrial.

d. Visidn deseada a 2030 en materia de Crecimiento Econémico y Trabajo de Calidad.

Empleo e Ingreso

1) Los habitantes del municipio se han autoempleado y se incorporaron al sector formal para contar con todos los beneficios de
su actividad econdmica.

2) Los bienes y servicios que oferta el municipio se conocen en todo el Estado de Hidalgo y atraen a turistas de todo el pais.

3) Elautoempleo, la mano de obra especializada y los servicios turisticos que oferta el municipio aumentaron considerablemente,
por lo tanto, el ingreso de las familias.

4) Con la capacitacion y certificacion de todos los prestadores de servicios turisticos, los servicios son de la mas alta calidad.

5) Lasfuentes de empleo se apegan a los derechos laborales, cero discriminacién y garantizan las condiciones de salud y seguridad
social para los trabajadores.

Inversiones

1) La mejora regulatoria y los procedimientos de apertura rapida de empresas favorecen la inversién en el municipio.

2) La iniciativa privada, el gobierno estatal y municipal invierten en el desarrollo de ciencia, tecnologia e innovacién como una
estrategia para fortalecer y atraer las inversiones.

3) Existe una vinculacién entre el gobierno, academia y empresas que favorece las inversiones en el municipio.

4) Se articulan fondos nacionales en coordinacidn con el gobierno estatal para impulsar los apoyos a las empresas especializadas
que impacten estratégicamente al estado y al municipio.

5) El gobierno municipal en coordinacion con el gobierno estatal, la academia e iniciativa privada invierten en la certificacion de

prestadores de servicios turisticos.

Desarrollo econémico

1)
2)

3)
4)

En coordinacién con el gobierno estatal y la iniciativa privada se llevan a cabo campafias de difusion turistica para aumentar la
derrama econdmica.

El empleo sostenido y formal, asi como el incremento a los salarios ha logrado que la poblacién econémicamente activa se
vincule laboralmente en el municipio.

Se consolidé el desarrollo de talento y mano de obra calificada para brindar mejores servicios.

Se impulso el desarrollo de politicas publicas orientadas a fortalecer los sectores productivos considerando a la innovacion y la
tecnologia como un detonante del desarrollo econémico.
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e. Plan de accion.

A. Fortalecer la capacitacion y certificacion.

A1l. Capacitar a los productores agricolas de las regiones del municipio sobre el uso y aprovechamiento de las nuevas tecnologias
para mejorar su produccién y evitar la afectacion al ecosistema.

A2. Coordinar acciones de capacitacion con los distintos sectores productivos del municipio para fortalecer las competencias de
los trabajadores y prestadores de servicios turisticos. Alineado a GDM.

A3. Impulsar la certificacion de habilidad y competencias de las personas para responder a las necesidades del mercado.

AA4. Impulsar la certificacién de las empresas prestadoras de servicios turisticos para incrementar el valor social y el turismo
sostenible.

B. Empleo de calidad y fomento econémico.

B1. Impulsar en coordinacién con las autoridades competentes un programa de vigilancia a las condiciones de trabajo en las
empresas existentes en el municipio.

B2. Impulsar en coordinacidn con las autoridades competentes los programas de capacitacion y asesorias orientados a las
empresas y personas fisicas o morales para fortalecer su actividad econdmica.

B3. Impulsar programas de apoyo en coordinacién con las autoridades estatales para fortalecer a las PyMES y mejorar la
econdémica municipal y estatal.

BA4. Establecer un programa de capacitacion y difusidn sobre los derechos humanos con especial énfasis en los derechos de las
y los trabajadores.

B5. Modernizar el marco normativo municipal en materia de desarrollo econémico. Alineado a GDM.

C. Turismo sostenible.

C1. Desarrollar productos turisticos sustentables con elevados estandares de calidad.

C2. Impulsar las cadenas productivas de valor en la actividad turistica del municipio.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las personas
que viven en Zempoala.

C4. Contribuir al turismo sostenible, priorizando la conservacion y regeneracion del patrimonio natural, cultural e histdrico.

D. Mejora regulatoria.

D1. Implementar los esquemas que determina la Ley General de Mejora Regulatoria y la Ley de Mejora Regulatoria para el
Estado de Hidalgo.

D2. Desarrollar un programa de capacitacion y difusidon de los instrumentos de mejora regulatoria orientado a los servidores
publicos y sociedad para conocer los beneficios de los tramites simplificados.

D3. Establecer la ventanilla Unica de tramites y servicios municipales.

D4. Establecer el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria. Alineado a GDM.

D5. Realizar el inventario municipal de trdmites y servicios de acuerdo a los criterios establecidos en el marco normativo de la
materia. Alineado a GDM.

D6. Impulsar la atraccién y retencidn de inversidn en el sector comercio y servicios. Alineado a GDM.

D7. Fortalecer la infraestructura, los recursos humanos y materiales para dar cumplimiento al marco normativo en materia de
mejora regulatoria.

E. Impulso de la economia local.

E1. Articular politicas publicas que vinculen el sector productivo primario directamente con la cadena de produccion a nivel
local, nacional e internacional.

E2. Avanzar en la consolidacion de los sectores estratégicos para fortalecer el mercado municipal y encadenamiento productivo
en toda la region.

E3. Fortalecer el acompafiamiento y evaluacién empresarial en coordinacion con las autoridades estatales competentes.

E4. Impulsar la incorporacion de los productos artesanales y servicios turisticos que ofrece el municipio a las plataformas de e-
commerce.

E5. Promover el desarrollo de proyectos turisticos y culturales de las comunidades del municipio.




), 4

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ZEMPOALA, HIDALGO.

Administracion Publica Municipal 2020 - 2024

E6. Impulsar proyectos de desarrollo econémicos con valor cultural y sustentables para el municipio.
E7. Disefiar un programa de fomento para atraer y retener la inversion en los sectores estratégicos. Alineado a GDM.

f. Objetivos estratégicos de la politica sectorial.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacién con la politica de crecimiento econémico y trabajo
de calidad que responden a la alineacion estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo:

2.1. Desarrollo local dindmico e innovador. \ 2.5. Impulso al Turismo Municipal.
2.2. Incremento del trabajo de calidad. \ 2.6. Fortalecimiento a la agricultura y ganaderia.
. . ET.8. Gestionar la creacién de mercados publicos y/o centrales de
2.3. Impulso al sector industrial. P v/
abasto.
2.4. Fortalecimiento del comercio, abasto y los servicios. ‘ ET.9. Gestionar la creacion del rastro municipal.

g. Indicadores estratégicos.

La politica de crecimiento econdmico y trabajo de calidad considera su evaluacidn a partir de 3 indicadores estratégicos definidos por
fuentes externas y de reconocimiento nacional.

Los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Programa Estatal de Desarrollo.

Porcentaje de poblacién ocupada

Mide el porcentaje de la poblacién ocupada total en el municipio con relacién a la poblacién de 12 y mas afios de edad econdmicamente

activa.

Valor inicio de administracion
Ao 2020 2024
Valor 60.71 60.75 61
Unidad de medida Porcentaje 5 afios
U\IEETEGLNe SN 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico

L) e v T8 G EL Y 2. Crecimiento econdmico y trabajo de calidad
Fuente: INEGI (https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/#divFV6200093527)

Porcentaje de Poblacion ocupada, mujeres

Mide el porcentaje de las mujeres con relacidn a la poblacién ocupada total en el municipio.
Valor inicio de administracion
Ao 2020 2024
Valor 42.03 42.10 42.50
Unidad de medida Porcentaje 5 afios
PAGEEGNO DI 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico

LI TE N ITERTTGGIGEIM 2. Crecimiento econdmico y trabajo de calidad
Fuente: INEGI (https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/#divFV6200093527)

Produccion bruta total (millones de pesos)

Mide el valor de todos los bienes y servicios producidos o comercializados por la unidad econémica como resultado del ejercicio de
sus actividades.

Valor inicio de administracion
2020

2024
El valor es a 2019
1,209.534 1,209.700 1,210.000

Unidad de medida MDP Periodicidad 5 afos
IANEEEGNe IS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico.

2030
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9. Industria, innovacioén e infraestructura.
11. Ciudades y comunidades sostenibles.

COITEN [ RTAGITEIN 2. Crecimiento econdmico y trabajo de calidad
Fuente: INEGI (https://www.inegi.org.mx/app/saic/)

Eje 3. Seguridad y Transito

a. Panorama actual.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como tercera politica publica, la de Seguridad y Transito, que tiene como objetivo garantizar el
bienestar de la sociedad en su esfera juridica a través de los cuerpos de seguridad del Ayuntamiento y la coordinacién interinstitucional
en los tres érdenes de Gobierno.

El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un andlisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables nos permite comprender el comportamiento y evolucién de un tema tan sensible y de gran impacto
como la seguridad publica.

La identificacién nos permite intervenir de manera efectiva promoviendo acciones de coordinacion interinstitucional que garanticen la
seguridad de la sociedad.

Para esta politica publica se describe un andlisis diagndstico basado en las principales cifras del conjunto de acciones u omisiones que
afectan o ponen en peligro a:

1. El patrimonio; los derechos patrimoniales, bienes o dinero de cualquier persona fisica o moral.
2. La familia; el libre desarrollo, la dignidad, la integridad, y convivencia armdnica de los integrantes del nicleo familiar.
3. La libertad y la seguridad sexual; el libre ejercicio de la libertad y seguridad sexual de las personas.

4. La sociedad; el libre desarrollo de cualquier persona que pertenezca o no a una comunidad o grupo vulnerable, teniendo como
consecuencia un menoscabo a su integridad, dignidad, y convivencia armdnica de los integrantes del nucleo familiar.

5. La vida y la integridad corporal; la vida de cualquier persona, asi como aquellas que impliquen lesionar su integridad corporal.

6. La libertad personal; el pleno goce y disfrute de la libertad personal, derivadas o no de una accién privativa de la libertad con o sin
fines de lucro.

7. Otros bienes juridicos; la seguridad publica, la seguridad del Estado, el servicio publico y sus autoridades.

Que se detallan en las siguientes tablas:

Incidencia delictiva por bien juridico afectado en Zempoala de 2015 a 2019 - nimero de casos registrados

Bien juridico afectado 2015 2016 2017 2018 2019

. El patrimonio 262 259 287 353 365
. La familia 68 53 95 133 150
. La libertad y la seguridad sexual 14 13 7 16 14
. La sociedad 0 3 1 3 3

. Lavida y la integridad corporal 55 68 74 109 105
. Libertad personal 15 33 36 49 25
. Otros bienes juridicos afectados 70 60 110 170 125

(del fuero comuin)
Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Incidencia delictiva del fuero comin municipal 2015-2021.

Indice de seguridad publica Bajo
Fuente: Instituto Nacional Electoral (2017), indice de Calidad de Vida Municipal Reporte 2015.
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Incidencia delictiva por bien juridico afectado en Zempoala
Comparativa de registros 2015 - 2019

400
350
300
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200
150

100 I I
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El patimonio Lafamilia Lalibertadyla Lasociedad Laviday la Libertad Otros bienes

seguridad Integridad personal juridicos

sexual corporal afectados (del

fuero comun)

WA 2015 WAfo 2016 W Ao 2017 Afio 2018 ®Afo 2019

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Incidencia delictiva del fuero comun municipal 2015-2021

En otro orden de ideas, la Direccion de Seguridad Publica, Transito y Vialidad cuenta con una coordinacion en materia de seguridad publica
mediante la firma de convenios de colaboracion, ejemplo de ello es el convenio de “Mando Coordinado” con la Secretaria de Seguridad
Publica del estado de Hidalgo, participando en reuniones interinstitucionales de la Region | Apan.

También forma parte de los trabajos de las “Coordinaciones Territoriales para la Construccién de la Paz, Regidon V” conformada por los
municipios de Zempoala, Emiliano Zapata, Tepeapulco, Tlanalapa, Epazoyucan, Delegacion Sahagun de la Policia del Estado, CISEN y
Gobernacioén.

En el afio 2020 se inaugurd el Cuartel de la Guardia Nacional ubicado en la localidad de Jagliey de Téllez. La Administracién Publica
Municipal 2016 - 2020, dispuso un terreno de 18 mil metros cuadrados para la instalacidn de la Guardia en Zempoala, ubicado entre Santo
Tomas y Tlajomulco.

“La Guardia Nacional tiene la finalidad de coordinar una serie de esfuerzos para garantizar la seguridad de los mexicanos, robusteciendo
las acciones de los cuerpos de seguridad del municipio y de la regién.”

Actualmente 48 elementos de seguridad publica cuentan con su Evaluacion del Centro de Control y Confianza, 4 estan pendientes de
resultado y 10 estan en espera de programacion. Se cuenta con 4 elementos de policia con Certificado Unico Policial CUP y 10 han
aprobado.

En Centro de Control, Comando y Unidad de Analisis (C2yUA) de Zempoala, construido durante la administracion 2016 - 2020 esta
integrado por tres dreas de operacién policial:

1. Unidad de Analisis o Plataforma México.
2. Central de Radio.

3. Sistema de Videovigilancia Urbana o Centro de Monitoreo T4ctico.

El modelo de seguridad publica desarrollado combina el uso de tecnologia, cdmaras de video, alarmas, utilizacién de GPS, entre otros.

La Direccién de Seguridad Publica Zempoala formulé una politica de seguridad integral para la gestion publica de la seguridad, mediante
el disefio de un plan por cuadrantes. Uno de los principales esfuerzos realizados para el éxito de este modelo, es la administracion eficiente
y racional del recurso humano de acuerdo a la incidencia delictiva y focos rojos por cuadrante, aplicando eficazmente los procedimientos
de control de delitos, prevencion y disuasion con el firme objetivo de reducir los indices delincuenciales y generar empoderamiento del
servicio mediante el conocimiento detallado de las causas y fendmenos que afectan al cuadrante.
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VILLA DE TEZONTEPEC
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MUNICIPIO DE
EPAZOYUCAN

SINGUILUCAN

MUNICIPIO DE
TLANALAPA

Cuadrante | Cuadrante Il (QTELIETTCY Cuadrante IV Cuadrante V Cuadrante VI

M

San. ateo Santa Gertrudis Zempoala

Tlajomulco

Santo Tomas San Gabriel Azteca Zacuala

Guadalupe Santa Rita  Acelotla de Ocampo San Juan

Tepemazalco

Francisco Villa Tepa El Grande San Agustin Zapotlan

Santa Maria Tecajete santiago El Cerrito
Tepeyahualco

Corona del Rosal Barrio Casas La Salida
Coloradas

San Cristébal el ) San Antonio
Venustiano Carranza

Grande Oxtoyucan

Santa Cruz
Buenavista

uPP

Villa Margarita

Nueva Esperanza

La Trinidad

San Pedro Tlaquilpan
Tepozoyucan

San José El Quebrado
Jaguey de Téllez

La Cuchilla de Téllez

Fraccionamientos
El Mirador

Las Tuzas
Guerrerenses

Lindavista

Valle Verde

Durante el afio 2020 los incidentes con mayor registro fueron hechos de transito con 18 eventos, robo a casa habitacion registra 18
incidentes, robo a comercio 9 registros y robo a vehiculo tuvo 7 registros. Los cuadrantes Il, lll y VI son los puntos mas vulnerables.

El Sistema GPS ha desempefiado un papel importante en la atencién de los reportes de seguridad publica, disminuyendo el tiempo de
respuesta, ya que se ubica de manera precisa los vehiculos asignados al patrullaje, teniendo el control de las rutas de las patrullas, el
control de velocidad, el registro de tiempo de inactividad, alertas de control y consultas de reportes.

La Central de Radio recibe y recopila informacidn de las llamadas de emergencia y denuncias que realiza la ciudadania via telefénica y
canaliza las solicitudes de apoyo y auxilio dentro del municipio, de municipios circunvecinos y coordina acciones y cruce de informacién
con las corporaciones federales, estatales y municipales. Los reportes de llamadas muestran el siguiente escenario:

Reporte / Incidente

(Otros)

Actos relacionados con la seguridad publica 1
(recomendaciones por tener reuniones sociales)
Aglomeracién de personas 1
Allanamiento de morada/robo a casa habitacion 22
Apoyo a la ciudadania 22
Asalto a transeuntes o choferes 4

Dafios a propiedad 1

oOoOoOFr oo o

1

1
31
73

4

3

5| MIE. C2
11 18 1 30 8

OONOO O
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Detonaciones de arma de fuego/persona 11

5 0 16 2
armada
Enervantes 2 1 0 3 2
Hechos de transito terrestre 32 4 0 36 3
Incendio i 0 0 1 1
Intento de robo 0 1 0 1 0
Intento de robo a casa habitacion 2 0 0 2 0
Invasién de propiedad 0 1 0 1 0
Muertos / persona sin vida 4 4 0 8 0
Persona agresiva/sospechosa 35 40 1 76 10
Persona en estado inconveniente 0 2 0 2 1
Persona lesionada 0 0 1 0
Persona no localizada (persona desaparecida) 0 0 0
Personas alterando el orden publico 18 8 0 26 0
Rifa 6 0 14 0
Robo a comercio /robo a negocio 0 0 5 0
Robo de motocicleta 0 0 1 0
Robo de vehiculo 17 2 0 19 1
Ruido excesivo 0 0 3 1
Vehiculo abandonado 1 1 0 2 0
Vehiculo sospechoso 30 34 1 65 5
Violencia contra la mujer 21 3 0 24 0
Robo de tractocamidn 0 0 0
Robo de retroexcavadora 0 1 0
Violencia familiar 13 1 i 15 1
277 192 5 474 43
58% 41% 1% 100% 9%

Las personas solicitan apoyo principalmente por la presencia de una persona agresiva o sospechosa, por apoyo debido a rifias o alteracidn
del orden publico, vehiculos sospechosos, hechos de transito terrestre, robo a casa habitacién y violencia contra la mujer.

El C2 Zempoala cuenta con la Unidad de Analisis o Plataforma México que alberga todas las bases de datos criminalisticas y de personal
de seguridad publica, facilitando el suministro, actualizacion y consulta de informacion, para que las instancias policiales y de procuracién
de justicia de todo el pais llevan a cabo actividades de prevencion y combate del delito, mediante metodologias y sistemas homologados.
Mediante el Sistema Unico de Informacién Criminal SUIC de la Plataforma México, se permite identificar los vehiculos con reporte de
robo.

De acuerdo al informe presentado por la Direccion de Seguridad Publica del 05 de octubre al 30 de noviembre del 2020, la incidencia
atendida por el personal en despliegue operativo generé un Informe Policial Homologado de los siguientes incidentes:

INCIDENCIA 05 DE OCTUBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2020

Tipo de incidente CusSianis

| \'
‘. Robo a casa habitacion 0 2 2 0 0 14 18
", | Hecho de transito terrestre 1 1 5 2 2 7 18
Hecho probablemente delictivo 1 0 1 0 1 1 4
Vehiculo abandonado 2 1 2 1 1 2 9
Homicidio 0 2 0 0 0 0 2
Persona sin vida por causas naturales 0 1 3 0 0 4 8
7/ | Robo de vehiculo 1 2 2 0 0 2 7
1 | Robo a comercio 1 1 5 0 0 2 9
“/ Falta administrativa 6 7 33 5 12 18 81
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Suicidio 0 1 0 0 0 0 1
Violencia familiar 0 2 0 0 0 5 7
Violencia contra la mujer 1 1 1 0 1 3 7
Vehiculo con reporte de robo vigente 0 1 0 0 1 1 3
Denuncia ciudadana 0 0 1 0 1 2 4
13 22 55 8 19 61 178

Donde, como lo indica el diagndstico nacional, los incidentes con mayor registro son el robo a casa habitacion y los hechos de transito
terrestre.

El Sistema de Videovigilancia Urbana o Unidad de Monitoreo opera 205 cdmaras de vigilancia distribuidas en las localidades del municipio
y cabecera municipal, con la finalidad de prevenir y alertar cualquier situacién de riesgo o emergencia. También se cuenta con camaras
de video de solapa que porta el personal en despliegue operativo que muestran lo que sucede durante cada intervencion policial.

En alcance a la Estrategia Nacional de Pueblos Magicos, derivado de que Zempoala fue nombrado Pueblo Magico en el afio 2020, se
iniciaron los trabajos para la creacién de la Policia Turistica, con el propésito de promover la coordinacién en materia de seguridad y
proteccion integral al turista y mejorar la confianza.

En el afio 2016 se cred la Unidad de Proteccién Civil y al dia de hoy, forma parte del Comité Estatal de Emergencias, la Unidad realiza
acciones solidarias y participativas para enfrentar los riesgos de origen natural o humano como de los efectos adversos de los agentes

perturbadores.

La Unidad de Proteccion Civil realiza acciones tales como:

4. Resguardos con ambulancia y 7. Trabajos coordinados con
1. Traslados programados. - s . L
paramédico en eventos publicos. dependencias municipales.
2. Traslados de pacientes COVID-19. 5. Combate y control de incendios. 8. Manejo de materiales peligrosos.
. . . 6. Reubicaciones de enjambres. 9. Desinfecciones domiciliarias por SARS-
3. Atenciones prehospitalarias. Cov2

Conclusion

La incidencia de delitos que han puesto en peligro los bienes juridicos ha aumentado en el periodo de 2015 a 2019, resalta el incremento
de los delitos que afectan a la familia, a la vida y la integridad corporal, a los bienes juridicos, a la libertad personal y al patrimonio.

Los delitos que pusieron en riesgo o afectaron los derechos patrimoniales de las personas fisicas o morales incrementé 39.31%, resalta el
incremento de robo a casa habitacién, robo a vehiculo automotor, robo a negocios, otros robos, fraude, dafio a la propiedad y despojo.
La mayoria de los casos se identifican sin violencia, aunque incrementan los casos con uso de violencia.

Sobre los actos u omisiones que afectaron o hicieron peligrar a la familia se han incrementado hasta en 120.59%, resaltan los casos
crecientes de violencia familiar e incumplimiento de obligaciones.

Con relacion a los delitos que afectaron o pusieron en riesgo la libertad y la seguridad sexual de las personas, la cifra se mantiene con
pocos cambios en el tiempo, si bien hubo una disminucién en 2017. Los delitos que integran esta categoria son los relacionados con

corrupcion de menores, violacion simple, trata de personas y abuso sexual.

Aquellos delitos que afectaron o pusieron en riesgo a la sociedad fueron los relacionados con corrupcion de menores, que pasaron de no
reportar incidencia en 2015 a tener una cifra constante para 2019.

Sobre la incidencia delictiva que puso en riesgo o afectd a la vida y la integridad corporal de las personas, se incrementaron hasta en
90.91%, especialmente aquellos delitos relacionados con las lesiones dolosas y lesiones culposas en accidentes de transito.

Los delitos relacionados con el riesgo o afectacion a la libertad personal incrementaron hasta 66.67% en el periodo.

Los delitos que afectaron o pusieron en riesgo a la seguridad publica, la seguridad del Estado, el servicio publico y sus autoridades,
incrementaron hasta en 78.57% en el periodo, sobresale la incidencia relacionada con amenazas, delitos cometidos por servidores
publicos, allanamiento de morada, otros delitos del fuero comun y casos de narcomenudeo. El municipio de Zempoala tiene un nivel de
seguridad publica bajo.
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b. Objetivos y metas del Desarrollo Sostenible.

Los objetivos del Desarrollo Sostenible que son aplicables para esta politica municipal y que se identifican como prioritarios en materia
de seguridad y transito, en los que las acciones municipales del ayuntamiento pueden incidir con un enfoque prospectivo los préoximos 10
anos son:

Salud y Bienestar. Igualdad de Género.

. . , . 2.1. Adoptar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables
1.1. Reducir a la mitad el nUmero de muertes y lesiones causadas ptary . P , viey p.
. e para promover la igualdad de género y el empoderamiento de
por accidentes de trafico. . o .
todas las mujeres y las nifias de todos los niveles.

Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.

3.1. Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad.
3.2. Poner fin al maltrato, la explotacidn, la trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifios.

3.3. Erradicar la impunidad y la corrupciéon mediante la profesionalizacidon de los cuerpos de seguridad, la evaluacidn y control de
confianza, promoviendo la participacion social en acciones preventivas del delito.

c. Construccion del Escenario Prospectivo.

Factores de Impacto.
1) Prevalencia delictiva.

Los delitos mas recurrentes en el municipio son violencia familiar y robo casa habitacion.

Los bienes juridicos mas afectados por la prevalencia delictiva son la familia y el patrimonio.

Las amenazas se posicionan en el cuarto lugar de prevalencia delictiva en el municipio.

Falta de platicas de prevencidn del delito dirigidas a la sociedad.

Insuficiencia de recursos para fortalecer los programas enfocados a la previsién de la violencia familiar.
Baja participacion social en los temas de seguridad.

El robo de ganado en las comunidades.

NoukwNE

2) Percepcion de la seguridad.

El municipio es seguro, sin embargo, prevalece la violencia a la familia y el robo casa habitacién.

Se requieren mds elementos de policia para salvaguardar a los habitantes del municipio.

Se requieren mas patrullas para vigilar con mayor amplitud todo el municipio.

La percepcidn econémica de los policias es baja en comparacién con otros municipios del Estado.

La poblacién carece de una cultura de la denuncia.

Se requiere dotar de equipamiento a la Unidad de Proteccidn Civil para dar un mejor servicio a la poblacién.

O hwWNE

3) Prevencion del delito.

Numero limitado de elementos de transito para cubrir todo el municipio.

Insuficiencia de recursos para fortalecer la capacitacion de los policias municipales.
Falta de unidades patrulla para los policias municipales.

Falta de filtros de reclutamiento en la policia municipal.

La prevencion del delito es limitada en el tema de los derechos de los nifios y las nifias.

vk wnN e

4) Transito seguro.

1. Falta de programas de capacitacion en materia de trénsito vial.
2. Falta de socializacién de las normas en materia de transito vial.
3. Falta de cultura vial entre los habitantes del municipio.
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4.

Desconocimiento de la sociedad sobre las disposiciones de seguridad que debe contar un vehiculo automotor.

d. Vision deseada a 2030 en materia de Seguridad Publica.

Prevalencia delictiva.

Se ha logrado disminuir considerablemente en el municipio los delitos de violencia familiar y robo casa habitacion.
Los bienes juridicos mas afectados por la prevalencia delictiva dejaron de ser: la familia y el patrimonio.

Se logré disminuir considerablemente el delito de las amenazas en el municipio.

Existen platicas de prevencion del delito dirigidas a la sociedad.

Se lograron incrementar los recursos para desarrollar los programas enfocados a la previsién de la violencia familiar.
Se fortaleci6 la cultura de la denuncia en el municipio.

Se logré disminuir el robo de ganado.

Transito seguro.

Existen multiples programas de capacitacion en materia de transito vial que ofrece la Direccidn de Transito Municipal.

Los habitantes conocen las normas en materia de transito vial para circular con seguridad.

Existe un programa de cultura vial gratuito que se ofrece a la sociedad en general.

Se imparte un programa gratuito para que la sociedad conozca los requisitos que debe tener un vehiculo automotor para circular
con seguridad.

Prevencion del delito.

Existe un numero suficiente de elementos de transito capaces de cubrir todo el municipio.

Los policias municipales se encuentran debidamente capacitados.

Existe un numero suficiente de unidades para garantizar la seguridad del municipio.

Existe un control de reclutamiento estricto que garantiza la contratacion de los mejores perfiles para oficial de transito
municipal.

La prevencion del delito es amplia en el tema de los derechos de los nifios y las nifias.

Percepcion de la seguridad.

El indice delictivo en cuanto a violencia a la familia y robo casa habitacién disminuyd considerablemente.

Se logré un fortalecimiento efectivo en infraestructura y recursos humanos de los elementos de policia municipal.

Los policias del municipio cuentan con un salario digno y prestaciones sociales.

Los habitantes del municipio tienen una cultura elevada de la denuncia.

Los habitantes, visitantes y turistas que visitan los atractivos turisticos del municipio, son atendidos de acuerdo a los Protocolos
de Atencidn al Turista.

e. Plan de accion.

A. Incrementar la participacidn ciudadana en materia de seguridad publica.

A1l. Capacitar a la ciudadania para ampliar la cultura de la prevencién del delito.
A2. Generar programas de capacitacién en materia de transito vial.

A3. Impartir cursos de manejo y proteccidn civil para los habitantes del municipio.
AA4. Implementar un programa de prevencion del delito para nifios y nifias.

B. Fortalecer la infraestructura en seguridad ptiblica municipal.

B1. Implementar herramientas tecnoldgicas para combatir a la delincuencia.
B2. Implementar una metodologia para la evaluacion y contratacién de los policias municipales.
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B3. Gestionar los recursos para fortalecer la infraestructura y equipamiento de la Direccion de Seguridad Publica y la Unidad de
Proteccion Civil.

B4. Fortalecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional con los tres érdenes de Gobierno en materia de seguridad
publica y proteccion civil.

B5. Fortalecer la figura de la Policia Turistica Municipal de Zempoala mediante la debida incorporacién de sus funciones en el
Bando de Buen Gobierno y el Manual de Organizacion.

B6. Disponer de personal y equipo para la atencién en forma oportuna de los llamados de emergencia.

C. Desarrollar politicas publicas con enfoque de seguridad publica.

C1. Impulsar la aplicacion de programas de prevencion del delito en las instituciones educativas del municipio.

C2. Implementar un plan de incentivos que mejoren la calidad de vida de los policias municipales.

C3. Impulsar programas de capacitacion permanente para los policias municipales en coordinacién con el gobierno Estatal.

C4. Desarrollar programas de prevencién, atencidn, seguimiento y canalizacion de mujeres, adolescentes, nifias y nifios en
situacion de violencia.

C5. Gestionar la integracion del Atlas Municipal de Riesgo con base en la actualizacién de los datos demograficos, orograficos y
econdmicos.

f. Objetivos estratégicos.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacién con la politica de Seguridad y Transito, que
responden a la alineacidn estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022:

4.3. Establecer un programa municipal de
proteccion civil para dar respuesta

inmediata ante situaciones de emergencia.

4.1. Prevencion social de la violencia y 4.2, Fortalecimiento de la seguridad y el
la delincuencia. transito municipal.

g. Indicadores estratégicos.

La politica de seguridad y transito considera su evaluacion a partir de un indicador estratégico definido por una fuente externa y de
reconocimiento nacional. El indicador se encuentra alineado a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Programa Estatal de Desarrollo
2016 - 2022.

indice de Seguridad Publica

Muestra los delitos significativos en la percepcion de la seguridad y los incidentes delictivos reportados por cada cien mil habitantes a
nivel municipal, como parte del indice de Calidad de Vida a nivel municipal. Considera a los delitos de extorsién, secuestros, robos a
instituciones bancarias con violencia, robos a instituciones bancarias sin violencia, homicidios culposos, homicidios dolosos, robo a
transeunte con violencia, robo a transeunte sin violencia, robo de vehiculo con violencia y robo de vehiculo sin violencia.

Aiio 2020 2024 2030
Valor 26.03 27.00 30.00
Unidad de medida Numero de delitos Quinquenal
IA\MEEGINO DI 16. Paz, justicia e instituciones sélidas

e Ve Gl 3. Seguridad y transito
Fuente: INE (2017) Indice de Calidad de Vida Municipal Reporte, 2015

Eje 4. Sostenibilidad

La mejora en las condiciones de vida de la poblaciéon zempoalteca sdlo es posible desde una visidn integral, que incluya la proteccion al
derecho humano a un ambiente sano para su desarrollo y bienestar, reconociendo como indispensable el equilibrio entre las esferas
econdmica, social y medio ambiental.

Proteger los recursos naturales; la vida, la flora y la fauna en el territorio de Zempoala, garantiza el bienestar de las personas y las familias:
eso es sostenibilidad, crecer con equidad, cuidando de los recursos para la poblacion de hoy y la que habra en el futuro.
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a. Panorama actual.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como cuarta politica publica, la de sostenibilidad, que tiene como objetivo alcanzar el desarrollo
econdmico equilibrado con el desarrollo social y el cuidado del medioambiente.

La politica de sostenibilidad se describe a través de un analisis diagndstico que aborda sus principales dimensiones:
1. Social 2. Econémica 3. Medioambiental y Territorial

El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un andlisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables, nos permite comprender y equilibrar el desarrollo econdmico con el desarrollo social y el cuidado del
medioambiente.

Para esta politica publica se describe un analisis diagndstico de los principales indicadores de Sostenibilidad, a partir de las 3 dimensiones
que se detallan en las siguientes tablas:

Panorama Actual de la Sostenibilidad en el municipio.

Social Porcentaje
Zempoala 7.8%
Hidalgo 4.8%
Zempoala 43.4%
Hidalgo 39.8%
Zempoala 51.4%
Hidalgo 47.3%
Zempoala 97.9%
Hidalgo 95.7%

.. . .. Zempoala 0.7%
5. Viviendas que disponen de panel solar para generar electricidad Hidalgo 0.5%

Fuente: INEGI, Encuesta Intercensal 2015.
Econémico GINI
Zempoala 0.378
Hidalgo 0.423
Fuente: Consejo Nacional de Poblacién, 2010

Medioambiental y territorial Cantidad

7. Cantidad promedio diaria de residuos sélidos urbanos recolectados
(niimero)

1. Viviendas que disponen de calentador solar de agua

2. Viviendas donde todos sus focos son ahorradores

3. Viviendas donde separan organico e inorganico los residuos

4. Viviendas que disponen de sanitario

6. GINI del Ingreso disponible de los hogares

Zempoala 40,000

Fuente: INEGI Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2015. Mddulo ambiental de residuos sélidos urbanos

Zempoala 1

Hidalgo 42

Fuente: SEMARNAT, CONANP, Red Nacional de Sistemas Estatales de Areas Naturales Protegidas.

Comision Intersecretarial de Bioseguridad de los Organismos Genéticamente Modificados, CIBIOGEM, Areas Naturales Protegidas de competencia local, consultado en
https.//www.conacyt.gob.mx/cibiogem/index.php/anpl/hidalgo.

Zempoala 18%

Hidalgo 22.6%

Fuente: Elaboracidon del CONEVAL con base en Principales resultados por localidad (ITER) del Censo de Poblacidn y Vivienda 2010, Caracteristicas de las localidades y del

entorno urbano 2010, capa rdster del Continuo de Elevaciones Mexicano (2012) y la capa vectorial de Uso de Suelo y Vegetacion serie VI (2014) de INEGI y cdlculo de dreas

isocronas con el software ArcGIS PRO v2.2 - ESRI (2018).

8. Areas naturales protegidas con Decreto Estatal

9. Porcentaje de poblacion con accesibilidad carretera muy baja o baja

Conclusion

En la dimensidn social el porcentaje de viviendas que usan tecnologia basada en fuentes de energia alternativa como la luz solar, es bajo;
apenas 8 viviendas de cada 100 usan calentadores solares de agua y 1 de cada 100 disponen de panel solar para generar electricidad. El
porcentaje estatal en ambas cifras es menor que el porcentaje en Zempoala.

Los focos ahorradores son usados en 43 de cada 100 viviendas, mayor por poco mas de 3 puntos porcentuales de la cifra estatal. 51 de
cada 100 viviendas si separan sus residuos en orgdanicos e inorganicos, y 98 de cada 100 hogares cuentan con sanitario.
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En la dimensién econémica, como se habia referido en la Politica Social, el resultado del indice de Gini muestra que el ingreso de la
poblacién se distribuye de una forma mas homogénea, no hay grandes desigualdades econdmicas en la sociedad zempoalteca, por lo que
existen mejores condiciones para lograr la equidad econdmica. El resultado de la razéon de ingreso sefala que la diferencia entre los
ingresos de las personas en pobreza extrema y los de las personas no pobres y no vulnerables, es pequeia.

En la dimension medio ambiental, la poblacidn genera 40,000 residuos sélidos en promedio por dia, aproximadamente un residuo sélido
por habitante. Zempoala cuenta con un area Natural Protegida, el Parque Estatal Cerro El Tecajete.

El contexto territorial 18 de cada 100 personas viven con accesibilidad carretera muy baja o baja, lo que dificulta su accesibilidad
geografica y social a los servicios y actividades econdémicas.

b. Objetivos y metas del Desarrollo Sostenible a impactar por la politica publica de Sostenibilidad.

Los objetivos del Desarrollo Sostenible que son aplicables para esta politica municipal y que se identifican como prioritarios en materia
de sostenibilidad, en los que las acciones municipales del ayuntamiento pueden incidir con un enfoque prospectivo los proximos 10 afios
son:

Fin de la pobreza. Educacion de calidad.

1.1. Garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los

pobres y los vulnerables, tengan los mismos derechos a los | 2.1. Garantizar que todos los estudiantes adquieran los
recursos econdmicos, los recursos naturales y acceso a los | conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el
servicios basicos, la propiedad y el control de la tierra, y otros desarrollo sostenible.

bienes.

Agua limpia y saneamiento.

3.1. Lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un | 4.1. Garantizar el acceso universal a servicios energéticos
precio asequible para todos. asequibles, fiables y modernos.

Industria, innovacion e infraestructura.

5.1. Facilitar el desarrollo de infraestructura sostenible vy
resiliente.

6.1. Asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y
servicios basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los
barrios marginales.

Accion por el clima. Vida de ecosistemas terrestres.

8.1. Asegurar la conservacion, el restablecimiento y el uso
sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas
interiores de agua dulce y sus servicios, en particular los bosques,
los humedales, las montafias y las zonas aridas.

7.1. Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los
riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los municipios.

c. Construccion del Escenario Prospectivo 2020-2030.

Factores de Impacto.

La politica de sostenibilidad en el municipio de Zempoala permitira garantizar el desarrollo equilibrado de la economia, medioambiente
y la sociedad, el ayuntamiento es consciente de su importancia y por ello planteamos una visién del futuro deseado para nuestros
habitantes en el afio 2030. La planeacidn estratégica resulta fundamental para lograr acciones coordinadas en todos los érdenes de
Gobierno y trazar el escenario ideal.

El proceso metodoldgico de causa y efecto, los mecanismos de planeacién participativa y la consulta con expertos, nos permitio identificar
los factores que impactan en la politica de sostenibilidad destacando las prioridades y necesidades mas apremiantes del municipio.

1) Social.

1. Falta de infraestructura sostenible en las comunidades del municipio.
2. Desinterés de la poblacién sobre el manejo de residuos urbanos.
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3.

4.
5.
6

Escasa difusion sobre la importancia del cuidado del medio ambiente en los planteles escolares.

Poca participacidn de la poblacién para lograr acciones encaminadas a cuidar el medio ambiente.

Falta de un programa de prevencion y control para la emisién de gases invernadero y CO2.

Fortalecer las acciones de control del uso de suelo, desarrollo urbano e imagen urbana en entornos urbanos y rurales.

2) Econémico.

N

Falta de formacion de estudiantes en temas de turismo sostenible.

Falta de capacitacion sobre turismo sostenible a los prestadores de servicios del municipio.

Falta de capacitacion sobre cuidado del medioambiente a las personas y empresas que se dedican a las actividades econdémicas
en el municipio.

Falta de capacitacidn sobre el tratamiento de aguas residuales y residuos sélidos para las personas y empresas que se dedican
a las actividades econdmicas en el municipio.

3) Medioambiental.

Noukwhe

No existe suficiente vinculacidn entre la academia y el gobierno municipal para analizar los efectos del cambio climatico.
Insuficiencia de recursos para el desarrollo de investigacion en materia de medio ambiente.

Inexistencia de un plan de desarrollo estratégico para el manejo y la clasificacion de los residuos.

Uso excesivo de los vehiculos automotores para el traslado cotidiano.

Pocos avances para el control y manejo de residuos urbanos.

Se debe dar continuidad a la restauracion, conservacién y uso ordenado del patrimonio cultural y natural del municipio.
Débil integracion del proyecto de restauracion, conservacion y aprovechamiento del Acueducto del Padre Tembleque.

d. Vision deseada a 2030.

Social.

1) Existe infraestructura sostenible en las comunidades del municipio para garantizar el cuidado del medio ambiente y el manejo
de los residuos sélidos.

2) La poblacién tiene interés y contribuye en el manejo de residuos urbanos e implementa acciones de reciclaje.

3) Los planteles educativos realizan jornadas de difusién sobre la importancia del cuidado del medio ambiente en coordinacién
con los tres érdenes de Gobierno.

4) Los habitantes del municipio participan en foros para intervenir de manera conjunta con el Gobierno municipal en las acciones
encaminadas a cuidar el medio ambiente.

5) Existe un programa de prevencidn y control para la emisién de gases invernadero y CO2 supervisado por las autoridades
municipales.

6) Las direcciones de Catastro y Desarrollo Urbano han fortalecido las acciones de control del uso de suelo, desarrollo urbano e
imagen urbana en entornos urbanos y rurales.

Econémico.

1) Formacion efectiva de estudiantes en temas de turismo sostenible.

2) Seimplementd un programa de capacitacion sobre turismo sostenible a los prestadores de servicios del municipio que garantiza
el aprovechamiento eficiente del agua, energia y recursos naturales, asi como el cuidado del municipio.

3) Se implementd un programa de capacitacién sobre el cuidado del medio ambiente dirigido a las personas y empresas que se
dedican a las actividades econdmicas en el municipio para garantizar el aprovechamiento eficiente del agua, energia y recursos
naturales, asi como el cuidado del municipio.

4) Seimplementd un programa intensivo sobre el tratamiento de aguas residuales y residuos sélidos para las personas y empresas

que se dedican a las actividades econémicas en el municipio.

Medioambiental.

1)

Existe suficiente vinculacién entre la Academia y el Gobierno municipal para analizar los efectos del cambio climatico e intervenir
de manera eficiente.
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2)
3)
4)
5)
6)

7)

Existen recursos y coordinacién con los tres drdenes de Gobierno para generar investigacion en materia de medio ambiente.
Se cuenta con un plan de desarrollo estratégico para el manejo vy la clasificacion de los residuos.

La poblacién del municipio utiliza medios de transporte alternativos a los vehiculos automotores para el traslado cotidiano.
Existe un manejo adecuado y ordenado de los residuos urbanos.

Son visibles los resultados de las acciones de restauracion, conservaciéon y uso ordenado del patrimonio cultural y natural del
municipio.

Se ejecutd de manera eficiente el proyecto de restauracidon, conservacion y aprovechamiento del Acueducto del Padre
Tembleque.

e. Plan de accidn.

A. Consolidar la Educacién y Cultura Sostenible en todos los Sectores.

A1l. Difundir el aprovechamiento eficiente de los recursos naturales y turisticos del municipio, haciendo uso de medios de
comunicacidn y estrategias en el ambito educativo, empresarial y social.

A2. Establecer un programa municipal en coordinacién con los tres érdenes de Gobierno en materia de educacién y culturizacién
de buenas practicas que favorezcan el desarrollo sostenible del Estado.

A3. Crear un programa de educacion ambiental para todos los niveles educativos y empresariales.

A4. Crear un Comité Municipal de Participacion y Vigilancia de practicas ambientales.

A5. Promover el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales, en los fraccionamientos y comunidades.

A6. Difundir en soporte fisico y electrénico, entre los habitantes, visitantes y turistas, las acciones de conservacion de los
atractivos turisticos, especialmente del Acueducto del Padre Tembleque.

B. Municipio y Turismo Sostenible.

B1. Implementar en coordinacién con los tres érdenes de Gobierno la certificacion de dependencias publicas, escuelas y
empresas sostenibles.

B2. Fortalecer la medicién y la regulacion de emisiones de CO2 en las industrias.

B3. Impulsar la construccidn de ciclovias municipales y fomentar el uso de medios de transporte alternativo.

B4. Fortalecer el tratamiento de aguas residuales en asentamientos urbanos y la cabecera municipal.

B5. Implementar un programa de capacitacion y difusién en coordinacidn con los tres drdenes de Gobierno sobre la importancia
del cuidado del medio ambiente y el manejo de residuos sélidos.

B6. Diseiar e implementar la metodologia que promueva la cultura de la separacion de residuos sélidos, privilegiando la
recuperacion de aquellos que sean susceptibles de reciclaje.

B7. Disefiar e implementar campafias de capacitacidn y concientizacion que promuevan las tres erres: reducir, reusar y reciclar,
a efecto de mantener un equilibrio ecolégico.

B8. Impulsar la ampliacion y conservacién de infraestructura para el desarrollo turistico sostenible con un enfoque de
participacion comunitaria.

B9. Priorizar la restauracion, preservacion, regeneracion y uso ordenado del patrimonio.

C. Planeacidn y Coordinacion Interinstitucional para la Sostenibilidad del municipio.

C1. Armonizar el marco normativo municipal con el ordenamiento ecolégico estatal y federal bajo estandares de sostenibilidad
urbana.

C2. Establecer programas concurrentes y de coordinacidn entre los tres 6rdenes de Gobierno en materia de erradicacién de
contaminantes en el Estado de Hidalgo, asi como promocién social de fomento a la sostenibilidad.

C3. Elaborar un Programa Integral para disminuir la contaminacién en el municipio.

C4. Impulsar la investigacién ambiental aplicada en las universidades estatales.

C5. Fomentar las inversiones publicas y privadas en proyectos municipales sustentables.

C6. Fortalecer el marco legal o reglamentario para la proteccion legal del patrimonio cultural y natural.

C7. Desarrollar un plan de saneamiento del Rio El Papalote ubicado en la barranca donde se encuentra el Acueducto del Padre
Tembleque.

C8. Impulsar el acceso a servicios energéticos asequibles, fiables y modernos.
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D. Proyectos Municipales Sostenibles.

D1. Impulsar la construccion de vias de comunicacién municipal para la movilidad no motorizada.

D2. Incrementar el saneamiento de las aguas residuales que se generan en el municipio.

D3. Instrumentar un programa de incentivos a empresas para reduccidon de contaminantes en aire, agua y suelo.
D4. Construir drenajes sostenibles en las comunidades.

f. Objetivos estratégicos.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacién con la politica de sostenibilidad que responden a
la alineacion estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022:

5.1. Proteccion del medio ambiente en | 5.5. Impulso a servicios publicos ET.5. Manejo sostenible de residuos
el municipio. sostenibles. sélidos.
5.2. Transporte publico municipal ET.2. Mejora en la prestacion del servicio ET.6. Manejo integral y sostenible de
sostenible. de agua potable. parques y jardines.
5.3. Ampliar las comunicaciones ET.3. Mejora en la prestacion del servicio L _

. . . o ET.7. Instalacién y mantenimiento de
digitales y terrestres de forma de drenaje y alcantarillado sanitario . .
. . . alumbrado publico sostenible.
inclusiva. sostenible.
5.4. Desarrollo urbano y Obra publica ET.4. Servicio de limpia eficiente y
municipal sostenible. sostenible.

g. Indicadores estratégicos.

La politica de sostenibilidad considera su evaluacién a partir de 6 indicadores estratégicos definidos por fuentes externas y de
reconocimiento nacional. Los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Plan Estatal de Desarrollo
2016 - 2022.

Cantidad de puntos de descarga de aguas residuales municipales sin tratamiento

Informacién sobre los puntos de descarga de aguas residuales sin tratamiento con salida a un rio o arroyo, a una presa, al mar, a un
lago o laguna, a un gran colector, a un canal, al suelo o barranca.
Valor inicio de administracion
Ao 2020 2030
Valor 1 1 0

. . Numero de puntos o Informacién
Unidad de medida T Periodicidad base 2014,

6. Agua limpia y saneamiento.
UA\MEEGGNO DI 13, Accidn por el clima.
15. Vida de ecosistemas terrestres.

Politica Publica'Sectorial [ BN {hITJIIELR
Fuente: INEGI (Banco de indicadores y México en cifras: https://www.inegi.org.mx/app/indicadores/)

Mide la accesibilidad de la poblacién hacia una carretera pavimentada que mejora su calidad de vida, clasificandolas en cinco grupos:
muy bajo, bajo, medio, alto y muy alto.
Valor inicio de administracion

2020 2024 2030
18 17.9 10
Porcentaje 5 afos

11. Ciudades y comunidades sostenibles.

4. Sostenibilidad.
Fuente: CONEVAL(https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Grado_accesibilidad_carretera.aspx)
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Eje 5. Gobernanza y Rendicion de Cuentas
a. Panorama actual.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como quinta politica publica, la de Gobernanza y Rendicidn de Cuentas que tiene como objetivo
garantizar un sistema de gobierno eficiente, transparente e inclusivo que le rinda cuentas a la sociedad zempoalteca.

Con un enfoque de Gobierno Abierto se impulsan politicas publicas orientadas a la solucion colaborativa de los problemas publicos,
alentando la transparencia y la participacidn ciudadana como criterios basicos, buscando propiciar un ambiente de rendicidn de cuentas
e innovacion social.

Esta politica publica se describe a través de un analisis diagndstico que aborda sus principales dimensiones:

1. Transparencia y rendicion de cuentas 2. Vinculacién e inclusién ciudadana 3. Estado de Derecho
El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un andlisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables nos permite comprender la importancia de la vinculacién que debe tener el gobierno municipal con la
sociedad para garantizar su participacion, inclusion, acceso a la informacidn publica gubernamental y asi fomentar la rendicién de cuentas

que impulsa el Estado de Derecho.

Para esta politica publica se describe un andlisis diagndstico de los principales indicadores de Gobernanza y Rendicion de Cuentas a partir
de sus 3 dimensiones, que se detallan en las siguientes tablas:

Desempefio trimestral del indice de Rendicion de Cuentas 2020

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre
98.13% 99.64% 96.26% 98.06%

Fuente: Auditoria Superior del Estado, Indice de Rendicion de Cuentas 2020.

Nivel de Participacion electoral, Medio Alto

Elecciones concurrentes Elecciones no concurrentes

44.41% - 52.08% 66.46% - 74.33%
Fuente: Instituto Nacional Electoral (2017), indice de Calidad de Vida Municipal Reporte 2015.

indice de gobierno abierto

Hidalgo 0.53
Zempoala 0.3704
Subindice de transparencia 0.3704
Subindice de participacion 0.6408
Subindice de participacion desde la perspectiva gubernamental 0.1
Subindice de participacion desde la perspectiva ciudadana 0
Subindice de transparencia desde la perspectiva gubernamental 0.2
Subindice de transparencia desde la perspectiva ciudadana 0.44

Fuente: Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE), en conjunto con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos
Personales (INAI). Métrica de Gobierno Abierto 2017.

indice de Calidad de Vida

Acceso a la educacion Bienestar econémico Acceso a la salud Seguridad publica

Alto Alto Bajo Bajo
Fuente: Instituto Nacional Electoral (2017), indice de Calidad de Vida Municipal Reporte 2015.

Conclusion

El desempefio de Zempoala respecto a su rendicién de cuentas muestra un comportamiento positivo sobre su presentacién de
documentos e informacion acerca de la gestidn financiera del municipio, y que cumple casi en su totalidad con los criterios de la Guia para
la Integracidn y Rendicidn de los Informes de Gestidn Financiera y Cuenta Publica para el Ejercicio Fiscal 2020.
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El indice de Gobierno Abierto muestra que hay areas de oportunidad para Zempoala; la transparencia y utilidad sobre sus acciones, asi
como los mecanismos para incluir la opinién de su ciudadania en la toma de decisiones es menor que la mostrada a nivel estatal.

El indice de Calidad de Vida Zempoala muestra que las condiciones permiten a la poblacion un acceso alto a la educacién y al bienestar
econdmico, sin embargo los niveles de seguridad y de acceso a la salud son bajos; como se expuso en la Politica de Seguridad y Transito

y en la Politica Social.

Llama la atencidn la relacion positiva entre el bienestar econdmico y nivel de participacion electoral, que tienen un comportamiento
inversamente proporcional entre ambas variables en otros municipios del estado de Hidalgo.

La relacion entre participacidn electoral y el nivel de seguridad publica es negativa; se mantiene una media alta participacion electoral
aun cuando las condiciones de seguridad publica son bajas; esta relacion suele presentarse de forma positiva en otros municipios de la
entidad, es decir, cuando las condiciones de seguridad son iddneas, la participacidn electoral se incrementa.

b. Objetivos y Metas del Desarrollo Sostenible.

Paz, justicia e instituciones sdlidas. Alianzas para lograr los objetivos.

1.1. Promover el estado de derecho en los planos nacional e
internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para
todos.

2.1. Lograr la sostenibilidad de la deuda a largo plazo con politicas
coordinadas orientadas a fomentar la financiacién, el alivio y la
reestructuracion de la deuda, hacer frente a la deuda a fin de
reducir el endeudamiento excesivo con criterios de continuar

1.2. Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en . .
evitando el endeudamiento.

todas sus formas.

2.2. Aumentar la estabilidad econdmica mediante la coordinacién

1.3. Crear en todos los niveles instituciones eficaces y . .
y coherencia de las politicas.

transparentes que rindan cuentas.

c. Construccion del Escenario Prospectivo 2020-2030.

Factores de Impacto.

1) Transparencia y rendicion de cuentas.

Falta de profesionalizacion en los servidores publicos sobre los temas de transparencia y acceso a la informacion publica.
Debilidad normativa en el dmbito municipal sobre transparencia gubernamental.

Carencia de una cultura de acceso a la informacién publica por parte de la sociedad.

Falta de accesibilidad y medidas compensatorias para la poblacién vulnerable que solicite acceso a la informacién publica.
Falta de un programa de transparencia y rendicidon de cuentas municipal.

vk wnN e

2) Vinculacién e Inclusién ciudadana.

Falta de mecanismos de participacion ciudadana.

Falta de inclusion de la poblacidn vulnerable en las decisiones publicas municipales.

Falta de impulso a los programas y servicios dirigidos a la poblacién vulnerable.

Carencia de perspectiva de género y medidas de accesibilidad para las personas vulnerables en los servicios que ofrece el
ayuntamiento.

5. Carencia de espacios de participacion para los jévenes y personas en condiciones de vulnerabilidad.

Bl

3) Estado de Derecho.

1. Falta de promocion y cultura de la legalidad en el servicio publico.
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Falta de cultura sobre la denuncia y los mecanismos de proteccién que otorga el Estado a las victimas de un probable hecho
constitutivo de un delito.

Falta de profesionalizacidn a los servidores publicos municipales encargados de brindar apoyo a la sociedad.

Falta de programas educativos que fomenten la cultura de la legalidad en las instituciones de educacion publica y privada del
municipio.

Falta de vinculacién con instituciones publicas para promover la importancia del respeto a los derechos humanos en el
municipio.

d. Vision deseada a 2030.

Transparencia y rendicion de cuentas.

1)
2)

3)
4)

5)

Los servidores publicos estan capacitados en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

El marco normativo municipal en materia de transparencia gubernamental se ha fortalecido y se encuentra alineado a las
disposiciones juridicas aplicables en la materia.

Existe una cultura de acceso e informacion publica por parte de la sociedad zempoalteca que la ejerce como parte de sus
derechos fundamentales.

El ayuntamiento implementd politicas de accesibilidad y ofrece medidas compensatorias para que las personas que asi lo
requieran tengan acceso a la informacién publica que genera el ayuntamiento.

El municipio cuenta con un Programa Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Vinculacién e Inclusion ciudadana.

1)
2)
3)

4)
5)

El ayuntamiento implementé diversos mecanismos para fomentar la participacion ciudadana en todos los sectores de la
sociedad.

La poblacién participa activamente en las decisiones publicas que toma el ayuntamiento a través de los mecanismos de
participacién ciudadana disponibles en el municipio.

El ayuntamiento implementd programas de participacion ciudadana con perspectiva de género que garantizan la inclusion
efectiva de la sociedad en la vida publica del municipio.

La inclusidn social y perspectiva de género es un eje transversal en los mecanismos de vinculacion e inclusion ciudadana.

El ayuntamiento implementd espacios de participacion ciudadana y mecanismos especificos para que los jévenes se involucren
en las decisiones publicas del ayuntamiento.

Estado de Derecho.

1)
2)
3)
4)

5)

El ayuntamiento en coordinacion con las autoridades competentes fomenta la promocién y cultura de la legalidad en el servicio
publico.

El ayuntamiento en coordinacién con las autoridades competentes fomenta la cultura de la denuncia y los mecanismos de
proteccion que otorga el Estado a las victimas de un probable hecho constitutivo de un delito.

El ayuntamiento capacita de forma permanente en coordinacidn con las instancias competentes a los servidores publicos
municipales encargados de brindar apoyo a la sociedad.

El ayuntamiento en coordinacidn con las autoridades competentes y a través de programas especificos fomenta la cultura de la
legalidad en las instituciones de educacidn publica y privada del municipio.

Existe una vinculacion del ayuntamiento con los tres drdenes de gobierno para promover la importancia del respeto a los
derechos humanos en el municipio.

e. Plan de accion.

A. Garantizar la Transparencia Gubernamental y la Rendicion de Cuentas en todas las acciones del gobierno municipal.

Al. Fomentar la rendicion de cuentas accesible a la sociedad a través de los medios electrdnicos para que de manera agil
consulten informacidn, presenten denuncias o envien sugerencias.
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A2. Armonizar el marco normativo municipal con los ordenamientos juridicos vigentes en materia de transparencia, acceso a la
informacidén publica, confidencialidad de datos personales y rendicidn de cuentas.

A3. Implementar un programa de difusién sobre la importancia del derecho de acceso a la informacién dirigido a los servidores
publicos y a la sociedad.

A4. Implementar o adoptar politicas de accesibilidad y ofrecer ajustes razonables para que las personas que asi lo requieran
tengan acceso a la informacion publica que genera el ayuntamiento.

A5. Elaborar un diagndstico municipal de transparencia y acceso a la informacion publica del ayuntamiento.

B. Garantizar el Estado de Derecho en el Municipio.

B1. Implementar un programa de difusion acerca de la normatividad relativa a la certeza juridica de la denuncia ciudadana con
el apoyo de la sociedad civil organizada, el sector empresarial y la academia.

B2. Implementar un programa de difusion con las autoridades competentes para promover la cultura de la legalidad en el
servicio publico.

B3. El ayuntamiento en coordinacién con las autoridades competentes fomenta la cultura de la denuncia y los mecanismos de
proteccion que otorga el Estado a las victimas de un probable hecho constitutivo de un delito.

B4. Sistematizar los procesos de atencién ciudadana de cada dependencia de Gobierno, a fin de mejorar la atencion, la rendicidn
de cuentas y evitar actos de corrupcion.

B5. Desarrollar un programa de capacitacion permanente dirigido a servidores publicos municipales vinculados con la atencion
a nifas, nifios y adolescentes, con enfoque de derechos, perspectiva de género, infancia y juventudes, que garanticen su
adecuada atencion.

B6. Desarrollar un proceso de formacion permanente en la aplicaciéon de la perspectiva de género en el disefio, instrumentacion
y evaluacién de politicas publicas, dirigida a los servidores publicos municipales, a fin de garantizar la implementacion de estos
temas en el quehacer institucional.

B7. Crear decretos de proteccidn del patrimonio cultural inmaterial con un respectivo plan de salvaguarda.

B8. Fortalecer los marcos normativos y politicas publicas que favorezcan el desarrollo sostenible de las comunidades y
fraccionamientos.

C. Consolidar la participacion y la vinculacion social en el municipio.

C1. Contribuir a mejorar la gobernanza a través de modelos de proximidad social y esquemas de participacién ciudadana.

C2. Implementar espacios de participacion ciudadana incluyentes donde la sociedad se involucre en la resolucién de problemas
publicos.

C3. Estandarizar, facilitar y mejorar la presentacion de datos abiertos en el portal de internet del ayuntamiento, a fin de que
puedan ser reutilizados por la ciudadania de forma sencilla y agil.

C4. Elaborar un Programa de Participacién Ciudadana con perspectiva de género que garantice la inclusién efectiva de la
sociedad en la vida publica del municipio.

C5. Elaborar un programa para impulsar la participacion de los jovenes en las decisiones publicas del municipio.

f. Objetivos estratégicos.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacidn con la politica de Gobernanza y Rendicién de
Cuentas que responden a la alineacién estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022:

1.1. Mejora de la gestion publica 1.2. Combate a la corrupcién y control 1.3. Fortalecimiento de la hacienda publica
municipal. interno en el municipio. municipal.

g. Indicadores estratégicos.

La politica de Gobernanza y Rendicidn de Cuentas considera su evaluacién a partir de 3 indicadores estratégicos definidos por fuentes
externas y de reconocimiento nacional.

Los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022.
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indice de Gobierno Abierto

Mide el cumplimiento de los sujetos obligados en materia de transparencia y la experiencia ciudadana que se acerca a su gobierno a
través de la participacion, para obtener informacion o incidir en sus decisiones.
Valor inicio de administracion
Afo 2020
Valor .3704
Unidad de medida Medida ponderada. Bianual.
U\IGEETGLNe N 16. Paz, justicia e instituciones sélidas.

L lee v T8 GBI 5. Gobernanza y rendicion de cuentas.
Fuente: Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE), en conjunto con el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI). Métrica de Gobierno Abierto 2017.

Deuda publica municipal

Mide los egresos brutos anuales de los Municipios, con el fin de mostrar su actuacion en el dmbito econdmico y social, contribuyendo
a la transparencia de la accién publica.
Valor inicio de administracion
Afo 2024
Valor 0 0 0
Unidad de medida Anual
Alineacién ODS 16. Pa.z, justicia e instituciones. sc'?lidas.
17. Alianzas para lograr los objetivos.

O TTEN D [ERTTAGIEIM 5. Gobernanza y rendicion de cuentas.
Fuente: INEGI (Estadistica de finanzas publicas estatales y municipales: https://www.inegi.org.mx/programas/finanzas/#Tabulados)

2024 2030

Eje 6. Planeacion y Evaluacion Sectorial

a. Panorama actual.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como sexta politica publica, la de Planeacién y Evaluacién Sectorial, que tiene como objetivo la
resolucién de problemas publicos a través de acciones institucionales coordinadas bajo el principio de participacion democratica de la
sociedad y la evaluacidon objetiva de las metas previstas.

La politica de Planeacidn y Evaluacion Sectorial en el municipio se describe a través de un analisis diagndstico que aborda sus principales
dimensiones:

1. Participacion ciudadana. 2. Normatividad institucional. 3. Evaluacion. 4. Coordinacidn interinstitucional.
El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un andlisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores

externos confiables y verificables nos permite comprender la importancia de los mecanismos de evaluacidn y las acciones de planeacion
en la consecucién de objetivos y acciones que permitan resolver los problemas publicos de la sociedad en el municipio.

Para esta politica publica se describe un andlisis diagndstico de los principales indicadores de Planeacién y Evaluacion Sectorial a partir de
sus 4 dimensiones, que se detallan en las siguientes tablas:

Panorama Actual de la Planeacion y Evaluacion Sectorial
Hidalgo Zempoala
83.7 No identificado

1. indice General de Avance en PbR-SED-2018.

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

2. Avance en la generacion de indicadores de resultados y de gestién 2019. 97.2 No identificado
Fuente: CONEVAL. Diagndstico del avance en monitoreo y evaluacién, 2019.

3. Poblacidn que enfrenté algun problema al realizar alguiin tramite,

solicitud o pago de servicio publico 2019.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019.

37.2 No identificado




PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

ZEMPOALA, HIDALGO.

Admini

b. Obje

stracion Publica Municipal 2020 - 2024

80.6 No identificado
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019.

tivos y metas del Desarrollo Sostenible a impactar por la politica publica de Planeacion y

Evaluacion Sectorial.

Los Objeti
de planea

vos del Desarrollo Sostenible que son aplicables para esta politica municipal y que se identifican como prioritarios en materia
cién y evaluacion sectorial en los que las acciones municipales del ayuntamiento pueden incidir con un enfoque prospectivo en

los préximos 10 afios son:

Paz, justicia e instituciones sélidas. Alianzas para lograr los objetivos.

2.1. Mejorar la coherencia de las politicas para el desarrollo
sostenible.

1.1. Crear instituciones eficaces y transparentes que rindan

cuentas.

2.2. Respetar el margen normativo y el liderazgo institucional para
establecer y aplicar politicas de erradicacion de la pobreza y

1.2. Garantizar la adopcidn de acciones inclusivas, participativasy = desarrollo sostenible.
representativas que respondan a las necesidades.

2.3. Fomentar y promover la constitucién de alianzas en las
esferas publica, privada y de la sociedad civil.

c. Escenario Prospectivo 2020-2030 en materia de Planeacidén y Evaluacidn Sectorial.

Factores

de Impacto en la politica publica de Planeacion y Evaluacion Sectorial.

1) Participacion ciudadana.

La sociedad tiene muy baja participacion en temas de planeacidn y evaluacion de las acciones que ejecuta el ayuntamiento para
solucionar problemas publicos.

Falta de espacios para la integracion del conocimiento académico y social orientado a la solucién de problemas publicos.
Limitada participacion de las personas del municipio en el disefio y elaboracion de politicas publicas.

2) Normativa institucional.

N

La planeacidn se encuentra parcialmente desarticulada con la programacion y presupuestacion.

Insuficiente armonizacion de indicadores con ODS, PND, PED y Programas Municipales de Desarrollo.

El marco normativo reglamentario, concurrente para la atencidn de problemas sociales se encuentra poco desarrollado en los
municipios.

Falta de difusion de la Ley de Planeacidn y Prospectiva para el Estado de Hidalgo.

Falta de alineacion de los instrumentos normativos del ayuntamiento con el marco juridico vigente en materia de planeacion y
evaluacién.

3) Evaluacion.

~w

Se cuenta con una politica publica con poca vinculacién en temas de control y desempefio institucional.

Los indicadores implementados en la administraciéon permiten cuantificar e identificar procesos por parte de los ejecutores, sin
embargo, carecen de una medicién del impacto en la poblacion objetivo.

Limitada investigacion cientifica para establecer indicadores y hacer diagndsticos certeros y fiables.

Los indicadores existentes no reflejan la realidad de los procesos de desarrollo territorial.

Falta de recursos financieros y humanos para seguir avanzando en la consolidacién del modelo de evaluacién de las politicas
publicas.
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6. Limitada identificacion y priorizacién de problemas publicos en la planeacidn sectorial, particularmente en la integraciéon de
diagnésticos de los programas publicos.

4) Coordinacion interinstitucional.

1. Se cuenta con una incipiente planeacién participativa auxiliada por expertos, académicos e investigadores de prestigio con
relevancia a nivel estatal, nacional e internacional.

2. Falta de vinculacidn con el sector académico para fomentar su participacion en temas de planeacién y evaluacion.

Falta de vinculacidn con organismos de la sociedad civil para fomentar su participacidon en temas de planeacion y evaluacién.

4. Falta de vinculacion con los tres érdenes de gobierno para implementar acciones en aquellas competencias concurrentes del
ayuntamiento para solucionar problemas publicos.

w

d. Visién al 2030 para la Politica Prioritaria para el desarrollo municipal en materia de Planeacién y
Evaluacién Sectorial.

Participacion ciudadana.

1) La sociedad participa activamente en los temas de planeacidn y evaluacion de las acciones que ejecuta el ayuntamiento para
solucionar problemas publicos.

2)  Elayuntamiento habilité espacios y mecanismos para fomentar la integracion del conocimiento académico y social orientado a
la solucién de problemas publicos.

3) Las personas de las comunidades y fraccionamientos del municipio participan activamente en el disefio y elaboracién de
politicas publicas.

4) Se reconoce la diversidad cultural de las comunidades y fraccionamientos y su participacién en el disefio de programas y
acciones gubernamentales que mejoren el entorno de sus comunidades y el bienestar de sus pobladores.

Normativa institucional.

1) El ayuntamiento cuenta con instrumentos normativos articulados con el marco juridico en materia de programacion y
presupuestacion.

2) Elayuntamiento cuenta con indicadores alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y a los planes Nacional de Desarrollo
y Estatal de Desarrollo.

3) Elayuntamiento cuenta con instrumentos normativos alineados al marco juridico estatal para la atencion de problemas sociales
en el municipio, respetando las facultades concurrentes de los tres 6rdenes de gobierno.

4) Existe una amplia difusion y conocimiento de la Ley de Planeacién y Prospectiva para el Estado de Hidalgo.

5) Elayuntamiento cuenta con instrumentos normativos alineados al marco juridico vigente en materia de planeacién y evaluacion.

Evaluacion.

1) Elayuntamiento cuenta con una politica publica en temas de control y desempefio institucional.

2) Elayuntamiento en coordinacidn con la academia dispone de mediciones de impacto en la poblacidn objetivo de los programas
y acciones municipales que ejecuta el ayuntamiento.

3) Existe una vinculacién de las autoridades con la comunidad cientifica para establecer indicadores y hacer diagndsticos certeros
y fiables.

4) Los indicadores existentes reflejan la realidad de los procesos de desarrollo territorial.

5) Existen recursos financieros y humanos para seguir avanzando en la consolidacion del modelo de evaluacidn de las politicas
publicas.

6) Existe una identificacidn y priorizacidn de problemas publicos en la planeacidn municipal, particularmente en la integracion de
diagndsticos de los programas publicos.

Coordinacion interinstitucional.

1) Existen mecanismos de planeacion participativa auxiliada por expertos, académicos e investigadores de prestigio con relevancia
a nivel estatal, nacional e internacional.
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2) Existe unaimportante vinculacién con el sector académico para fomentar su participacién en temas de planeacién y evaluacion.

3) Existe una importante vinculacidn con organismos de la sociedad civil para fomentar su participacion en temas de planeacién y
evaluacién.

4) Existe una importante vinculacion con los tres drdenes de Gobierno para implementar acciones en aquellas competencias
concurrentes del ayuntamiento para solucionar problemas publicos.

e. Plan de accién.

A. Garantizar la participacion social incluyente en los procesos de planeacion del ayuntamiento.

Al. Implementar esquemas de participacion municipal para que todos los sectores de la sociedad intervengan en la planeacion
y evaluacién de las acciones que ejecuta el ayuntamiento para solucionar problemas publicos.

A2. Habilitar espacios e implementar mecanismos para integrar el conocimiento académico y social orientado a la solucién de
problemas publicos.

A3. Habilitar mecanismos de participacién y consulta para las comunidades y fraccionamientos del municipio y la poblacion
vulnerable.

A4. Se reconoce la diversidad cultural de las comunidades y su participacién en el disefio de programas y acciones
gubernamentales que mejoren el entorno y el bienestar de sus pobladores.

A5. Fortalecer los mecanismos de participacidn ciudadana en procesos de planeacién y evaluacidén en temas de género.

B. Fortalecer el marco normativo del ayuntamiento en materia de Planeacion y Evaluacién.

B1. Armonizar los instrumentos normativos del ayuntamiento para articularlos con el marco juridico en materia de
programacion y presupuestacion.

B2. Armonizar los indicadores municipales con los Objetivos del Desarrollo Sostenible y los planes Nacional de Desarrollo y
Estatal de Desarrollo.

B3. Armonizar el marco normativo del ayuntamiento al marco juridico estatal para garantizar la atencién de problemas sociales
en el municipio, respetando las facultades concurrentes de los tres 6rdenes de gobierno.

B4. Implementar un programa de capacitacion orientado a los servidores publicos del ayuntamiento acerca de la importancia
de la Ley de Planeacién y Prospectiva para el Estado de Hidalgo.

B5. Armonizar los instrumentos normativos del ayuntamiento para articularlos al marco juridico vigente en materia de
planeacion y evaluacion.

B6. Coordinar, participar, elaborar, actualizar, instrumentar y evaluar el Plan Municipal de Desarrollo, planes y programas que
de él se deriven, definiendo los mecanismos para facilitar el proceso de planeacidn, programacion, presupuestacion y evaluacién
de las dependencias municipales.

C. Fortalecer el modelo de evaluacion de las politicas ptiblicas municipales.

C1. Elaborar una politica publica en temas de control y desempefio institucional.

C2. Destinar recursos financieros y humanos para elaborar mediciones de impacto en la poblacién objetivo de los programas y
acciones municipales que ejecuta el ayuntamiento.

C3. Fortalecer las acciones de vinculacién con la comunidad cientifica para establecer indicadores y hacer diagndsticos certeros
y fiables.

C4. Disefiar indicadores que reflejan la realidad de los procesos de desarrollo territorial en el municipio.

C5. Destinar recursos financieros y humanos para seguir avanzando en la consolidacion del modelo de evaluacién de las politicas
publicas.

C6. Elaborar diagndsticos de los problemas publicos municipales para priorizarlos y atenderlos.

C7. Generar diagndsticos que promuevan la ciencia y tecnologia.

C8. Fortalecer la Gestidn Basada en Resultados, para determinar la eficiencia y eficacia del gasto publico, transparentar las
acciones de gobierno, fomentar la rendicidn de cuentas y aportar informacion para la toma de decisiones.
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D. Fortalecer la coordinacion interinstitucional.

D1. Implementar acciones de planeacidn participativa auxiliada por expertos, académicos e investigadores de prestigio con
relevancia a nivel estatal, nacional e internacional.

D2. Fortalecer la vinculacién con el sector académico para fomentar su participacidén en temas de planeacion y evaluacion.

D3. Fortalecer la vinculaciéon con organismos de la sociedad civil para fomentar su participacién en temas de planeacién y
evaluacién.

D4. Fortalecer la vinculacion con los tres dérdenes de gobierno para implementar acciones en aquellas competencias
concurrentes del ayuntamiento para solucionar problemas publicos.

f. Objetivos estratégicos.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacion con la politica de planeacion y evaluacién sectorial
que responden a la alineacion estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo:

1.1. Mejora de la gestidn publica municipal. \ 1.4. Planeacion municipal democratica y participativa.

g. Indicadores estratégicos.

La politica de planeacidn y evaluacidn sectorial considera su medicién a partir de un indicador estratégico definido por una fuente externa
y de reconocimiento nacional.

Los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Programa Estatal de Desarrollo.

Instrumentos de planeacion existentes en materia de territorio

Mide la existencia de los siguientes instrumentos de planeacidn en materia de territorio:
1) Plan o programa de desarrollo urbano de su municipio o demarcacion territorial.
2) Programa de desarrollo urbano de la ciudad.
3) Plan o programa parcial de desarrollo urbano de su municipio o demarcacidn territorial.
4) Programa especial de su municipio o demarcacion territorial.
5) Plan o programa de centros de poblacidn urbana.
6) Proyecto de desarrollo urbano.
7) Programa de ordenamiento ecoldgico local.
8) Programa de ordenamiento ecoldgico y territorial de su municipio o demarcacion territorial.
9) Atlas de riesgos de su municipio o demarcacion territorial.
10) Programa de movilidad de su municipio o demarcacion territorial.

Ao 2020 2024 2030
Valor 62%
Unidad de medida Numero de instrumentos Bianual
16. Paz, justicia e instituciones sélidas.
17. Alianzas para lograr los objetivos.

L) lee v T80 B 6. Planeacidn y evaluacion sectorial.
Fuente: INEGI (Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México).

Alineacion ODS

Eje 7. Salud Publica

a. Panorama actual en materia de Salud Publica.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como una politica publica de actuaciéon complementaria la de Salud Publica. Es importante
mencionar que el gobierno municipal participa de manera complementaria con el Estado y la Federacién en este rubro para procurar el
derecho de los zempoaltecas al disfrute del nivel mas alto de salud fisica, mental y social.
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La politica de salud publica en el municipio se describe a través de un andlisis diagndstico que aborda sus principales dimensiones:

1. Prevencion 2. Calidad 3. Accesibilidad 4. Disponibilidad
El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un andlisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables nos permite comprender la importancia de cumplir con el ejercicio efectivo de los servicios de salud que

garanticen la accesibilidad, disponibilidad y calidad bajo un enfoque de prevencion.

Para esta politica publica se describe un analisis diagndstico de los principales indicadores de Salud Publica a partir de sus 4 dimensiones,
que se detallan en las siguientes tablas:

Prevencion

Hidalgo Zempoala
74.90% 72.8%

Fuente: CONAPO. Proyecciones de la Poblacion en México y de las Entidades Federativas, 2016-2020, Programa de las Naciones Unidas PNUD, Informe de Desarrollo
Humano Municipal 2010-2015.

1. Esperanza de vida al nacimiento.

2. Tasa de mortalidad infantil. 10.1% 16.5%
Fuente: Programa de las Naciones Unidas PNUD, indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015 Avance continuo, diferencias persistentes.
Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015.

3. indice de Salud. 0.829 0.874

Fuente: Programa de las Naciones Unidas PNUD, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015.

Calidad

Su ubicacion es

1. Infraestructura de Salud con riesgo. Unidad Santo Tomas . . L
susceptible a inundacién

Fuente: Secretaria de Salud de Hidalgo. Atlas de Riesgos por Desastres en Salud, 2015.

2. Refugios temporales. Inmuebles 52

Fuente: Secretaria de Salud de Hidalgo. Atlas de Riesgos por Desastres en Salud, 2015, con base en la Relacién de Refugios Temporales 2013, Direccion de Proteccion Civil

del Estado de Hidalgo
Casos positivos Defunciones por
3. Infecciones por SARS-CoV2 con relacion al total estatal. acumulados COVID-19
2.11% 1.70%

Fuente: Gobierno del Estado de Hidalgo, Secretaria de Salud, Infografia HGO COVID-19 activos 18-04-21.

Accesibilidad

Hidalgo Zempoala
86.6% 77.8%

1. Accesibilidad a los servicios de salud 2018.

2. Porcentaje de poblacidn con carencia por acceso a los servicios de salud. 14.4% 22.2%
Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2018, Medicion de la pobreza, Hidalgo, 2010-2015, Indicadores de pobreza por municipio.

Disponibilidad
Porcentaje de poblacion derechohabiente por inst
Seguro Popular 22.7% IMSS 51.9%
PEMEX, SDN o Servicio Militar 1.4% Otra institucion 1.1%
Instituciones o médicos privados 3.1% Instituto de Salud para el Bienestar 0.9%
ISSSTE 20.5% (IMSS-PROSPERA O IMSS-BIENESTAR) '

Fuente: INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
Capacidad instalada en salud por 1er y 20 nivel de atencién, por unidades e instituciones
Servicios de Salud IMSS-Prospera

4 4
Fuente: Secretaria de Salud de Hidalgo. Atlas de Riesgos por Desastres en Salud, 2015.

Conclusion

Zempoala tiene un indice de Salud alto por la posibilidad de larga en su poblacién, si bien la esperanza es menor en comparacién con la
estatal; cifra que mantiene coherencia ya que la tasa de mortalidad infantil es mayor a la presentada por la entidad.
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La pandemia originada por el coronavirus SARS-CoV-2 ha tenido un impacto mayor en las zonas urbanas y conurbadas de la entidad,
Zempoala estd considerado zona geografica donde se aplican medidas mas restrictivas para frenar la propagacién. 77 zempoaltecas de
cada 100 tienen acceso a servicios de salud.

Poco mas de una quinta parte de la poblacidn no tiene acceso a los servicios de salud, de las personas que cuentan con ellos, mas de la
mitad los obtiene del IMSS, ISSSTE y Seguro Popular.

La capacidad instalada en salud para el 1lery 20 nivel de atencion cuenta con 8 unidades, la correspondiente a Santo Tomas es susceptible
a inundacion por su ubicacion geografica, por lo que en situaciones de desastres naturales relacionados con fendémenos
hidrometeoroldgicos se pondria en riesgo su operacion. Se cuenta con 52 inmuebles que pueden habilitarse como albergues.

La poblacién zempoalteca tiene riesgo alto de contraer enfermedades como célera y hepatitis, de acuerdo con la Secretaria de Salud del
estado de Hidalgo (2015), que en su Atlas de Riesgos por Desastres en Salud identifica ademas un riesgo medio de sufrir accidentes, cancer
cérvico uterino en la poblacién femenina y VIH Sida.

En otro orden de ideas, resulta imperante la responsabilidad comunitaria respecto en la proteccion a los animales mediante la
actualizacién del marco reglamentario sobre el compromiso de cuidar a las mascotas, mantener libre el entorno comunitario de los
desechos, el debido manejo de la fauna urbana por medio de las esterilizaciones caninas y felinas, la realizacion de campafias de
informacion y la sensibilizacion de las personas sobre el cuidado animal. De acuerdo a la informacidn de la Direccién de Salud, durante el
2016 al 2020 se realizaron 3 mil 736 esterilizaciones, gracias a los recursos humanos otorgados por la Secretaria de Salud del Gobierno
del Estado de Hidalgo y los insumos otorgados por el Municipio.

b. Objetivos y metas del Desarrollo Sostenible a impactar por la politica publica de Salud Publica.

Los objetivos del Desarrollo Sostenible que son aplicables para esta politica municipal y que se identifican como prioritarios en materia
de salud publica en los que las acciones municipales del ayuntamiento pueden incidir con un enfoque prospectivo en los proximos 10
afios son:

1.5 Fortalecer la prevencion y el tratamiento del abuso de

1.1 Reducir la mortalidad materna.

1.2 Fin a las muertes evitables de recién nacidos y de nifios
menores de 5 afios.

1.3 Fin al SIDA, la tuberculosis, la malaria y las enfermedades
tropicales, combatir la hepatitis, las enfermedades transmitidas
por el agua y otras enfermedades transmisibles.

1.4 Reducir en un tercio la mortalidad prematura y promover la
salud mental y el bienestar.

sustancias adictivas (drogas y alcohol).

1.6 Reducir a la mitad el nimero de muertes y lesiones causadas
por accidentes de trafico.

1.7 Garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y

reproductiva, incluidos los de planificacion de la familia,
informacidn y educacion.
1.8 Lograr la cobertura sanitaria universal, el acceso a

medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de
calidad para todos.

c. Escenario Prospectivo 2020-2030 en materia de Salud Publica.

Factores que impactan la politica complementaria para el desarrollo municipal en materia de Salud Publica.

1) Prevencion

1. Falta de atencién al enfoque de prevencién de la salud.

2. Falta de didlogo con la poblacién en general con respecto a la prevencién de embarazos adolescentes.

3. Carencia de programas de medicina preventiva para los principales problemas de salud publica, tales como: la obesidad, la
diabetes y el alcoholismo en adolescentes.
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4. No existe un programa de prevencién sobre enfermedades crénicas.
5. No existe un programa que promueva habitos de higiene para reducir los niveles de enfermedades gastrointestinales.

2) Calidad

1. Falta de recursos financieros en el sector salud para contar con los insumos, medicamentos y equipo necesario para su
operacion.

2. Carencia de disponibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios de atencidn a la salud sexual, reproductiva, materna y
neonatal en un modelo centrado en la persona.

3. No existe un plan de mantenimiento de infraestructura de atencién médica.

3) Accesibilidad

1. Falta de estrategias de acceso a servicios de salud en comunidades de alta y muy alta marginacion.
2. Falta de profesionales de la salud en zonas marginadas con capacidad de resolucion.

4) Disponibilidad

No existe el acceso a estudios de laboratorio basicos.

No existe equipamiento basico para el seguimiento de enfermedades crénico degenerativas.

No se cuenta con médicos para atender urgencias durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
No se cuenta con suficientes ambulancias para realizar traslados de emergencia.

No se cuenta con equipo necesario para atender urgencias y estabilizar a los pacientes.

vk wnN e

d. Vision para la politica prioritaria para el desarrollo municipal en materia de Salud Publica.

Prevencion

1) Lasinstancias que prestan servicios de salud en el municipio lo hacen con una perspectiva de prevencién.

2) Lasociedad estdinformada sobre los métodos de control natal y la importancia de la prevencion de embarazos en adolescentes.

3) Existen programas de medicina preventiva para los principales problemas de salud publica, tales como: la obesidad, la diabetes
y el alcoholismo en adolescentes.

4) Existen programas de prevencion sobre las enfermedades crénico degenerativas.

5) Existen programas que promueven habitos de higiene para reducir los niveles de enfermedades gastrointestinales.

Calidad

1) Se cuenta con suficiencia presupuestaria en el sector salud que garantiza los insumos, medicamentos y equipo necesario para
su operacion.

2) Se garantiza la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios de atencién a la salud sexual, reproductiva, materna y
neonatal en un modelo centrado en la persona.

3) Se garantiza el éptimo funcionamiento de la infraestructura de atencion médica a través de planes y programas de
mantenimiento.

Accesibilidad

1) Las comunidades de alta y muy alta marginacion del municipio gozan de los servicios de salud necesarios.
2) Se destind recursos humanos y materiales para que se garantice la salud en zonas marginadas.

Disponibilidad

1) Existe suficiencia de recursos humanos y materiales para garantizar el acceso a estudios de laboratorio basicos.
2) Se cuenta con equipamiento basico para el seguimiento de enfermedades crénico degenerativas.
3) Se cuenta con médicos para atender urgencias durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.
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4) Se tiene disponibilidad de ambulancia para realizar traslados de emergencia.
5) Existen suficiencia de recursos humanos y materiales para atender urgencias y estabilizar a los pacientes.

e. Plan de accién.

A. Fortalecer el modelo integral de prevencion en materia de salud.

Al. En coordinacién con los tres 6rdenes de gobierno implementar una perspectiva de prevencién en las instancias publicas que
brinden servicios de salud en el ayuntamiento.

A2. Establecer una estrategia integral para socializar los métodos de control natal y la importancia de la prevencién de
embarazos en adolescentes.

A3. Socializar los programas de medicina preventiva para los principales problemas de salud publica, tales como: la obesidad, la
diabetes, el alcoholismo y drogadiccién en adolescentes.

A4. Socializar los programas de prevencion sobre las enfermedades crénico degenerativas.

A5. Elaborar programas de prevencion acerca de los habitos de higiene para reducir los niveles de enfermedades
gastrointestinales.

A6. Avanzar en la creacion de una cultura de responsabilidad comunitaria en la proteccion de los animales mediante la
participacién de organizaciones de la sociedad civil y la actualizacién del marco reglamentario.

B. Fortalecer la calidad permanente en los servicios de salud.

B1. Gestionar con las instancias competentes los recursos presupuestarios para garantizar los insumos, medicamentos y equipo
necesario para su operacion.

B2. Gestionar con las instancias competentes los recursos humanos y materiales para garantizar la disponibilidad, accesibilidad
y calidad de los servicios de atencién a la salud sexual, reproductiva, materna y neonatal en un modelo centrado en la persona.
B3. Elaborar en el ambito de competencia y gestionar con las autoridades competentes programas de mantenimiento a la
infraestructura de las instancias que brindan atenciéon médica en el municipio.

C. Fortalecer la accesibilidad de los servicios de salud integrales para la poblacién.

C1. Gestionar con las instancias competentes jornadas de salud para atender a las comunidades de alta y muy alta marginacién
del municipio.

C2. Gestionar con los tres érdenes de gobierno los recursos humanos y materiales para que se garantice la salud en las zonas
marginadas del municipio.

D. Fortalecer la disponibilidad de los servicios de salud en el municipio.

D1. Gestionar con las instancias competentes los recursos humanos y materiales para garantizar el acceso a estudios de
laboratorio basicos.

D2. Gestionar con las instancias competentes los recursos materiales para garantizar el equipamiento basico para dar
seguimiento a los pacientes con enfermedades crénico degenerativas.

D3. Gestionar con las instancias competentes los recursos humanos y materiales para atender urgencias durante las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana.

D4. Gestionar con las instancias competentes los recursos financieros para disponer de ambulancias capaces de realizar
traslados de emergencia.

f. Objetivos estratégicos.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacién con la politica de salud publica que responden a
la alineacion estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo:

3.3 Gestidn de la salud publica.
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g. Indicadores estratégicos.

La politica de salud publica considera su medicidon a partir de 2 indicadores estratégicos definido por una fuente externa y de
reconocimiento nacional.

Los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022.

Porcentaje de poblacién con carencia por acceso a los servicios de salud

Mide el porcentaje de poblacidén que no cuenta con adscripcién o derecho a recibir servicio médico de alguna institucion que los presta,

como son (IMSS, ISSSTE federal o estatal, Pemex, Ejército o Marina) o los servicios médicos privados.
Valor inicio de administracion

Afo 2020 2024

Valor 22.2% 22.1% 20%

Unidad de medida Porcentaje Periodicidad 5 afios

. v 1. Fin de la pobreza.
Alineacicn ODS 3. Salud y bienestar.

ER I EERIEE I{EL 7. Salud Publica
Fuente: CONEVAL (https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Pobreza-municipal.aspx)

Porcentaje de letalidad por COVID-19

Mide el porcentaje de poblacién contagiada por COVID que fallecio.

Valor inicio de administracion
Ano 2020 2024 2030
Valor 12.67% 6.6% 3.3%
Unidad de medida Porcentaje Diaria
U\IGEEEGLNI N 3, Salud y bienestar.

O TEN I [CERTETGIGEIN 7. Salud Pablica
Fuente: Sistema Nacional de vigilancia epidemioldgica. Gobierno del Estado de Hidalgo, Secretaria de Salud, Infografia HGO COVID-19 activos

Eje 8. Educacion y Cultura
a. Panorama actual.

El Plan Municipal de Desarrollo presenta como una politica publica de actuaciéon complementaria la de Educacidn y Cultura. Es importante
mencionar que el gobierno municipal participa de manera complementaria con el Estado y la Federacion en este rubro para procurar el
derecho de los zempoaltecas a la educacion y la cultura.

Esta politica publica se describe a través de un andlisis diagndstico que aborda sus principales dimensiones:

1. Accesibilidad. 2. Disponibilidad
El objetivo de identificar las esferas del problema publico y sujetarlas a un analisis estadistico riguroso que se nutre de indicadores
externos confiables y verificables nos permite comprender la importancia de garantizar una educacion y formacién cultural inclusiva,

pertinente y relevante que asegurar los aprendizajes y capacidades que permitan a la sociedad una insercién adecuada a la vida social y
productiva.

Para esta politica publica se describe un analisis diagnéstico de los principales indicadores de Educacion y Cultura a partir de sus 2
dimensiones, que se detallan en las siguientes tablas:

Accesibilidad

Hidalgo Zempoala

1. Poblacién con rezago educativo.
17.5 13.2

Fuente: CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social Medicion de la pobreza, Hidalgo, 2010-2015. Indicadores de pobreza por municipio.
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8.7 9.3

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2015.

3. Anos esperados de escolarizacion. - 13.4

Fuente: Programa de las Naciones Unidas PNUD, Informe de Desarrollo Humano Municipal 2010-2015

35.2 26.6

Fuente: INEGI (2021) Censo de Poblacidn y Vivienda 2020.

5. Poblacion de 6 a 11 afios que asiste a la escuela 2020. 97.8 98.1

94.2 95.1

7. Poblacidn de 15 a 24 afios que asiste a escuela 2020. 31.2 55.8

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2020.

Total de alumnos de

_ S Ofertados .
1. Lugares ofertados en la Universidad Politécnica de Pachuca. nuevo ingreso
1,431 982
Fuente: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacidn Superior ANUIES, Anuario Estadistico de la Poblacién Escolar en Educacion Superior, ciclo escolar

2019-2020.
Conclusion

13 zempoaltecas mayores de 15 afios de cada 100 del mismo grupo etario no han concluido su ensefianza basica, condicién que afecta su
oportunidad de ser activos en la sociedad, a través del empleo, la participacion y la convivencia en actividades diversas.

La escolaridad promedio de los zempoaltecas es de 9. 3 afios, concluyen en cifras positivas hasta la educacién secundaria, aunque un
porcentaje importante no continta sus estudios hasta bachillerato; lo que se relaciona con el rezago educativo existente.

Puede notarse un porcentaje menor de personas de 15 a 24 afios que asisten a la escuela, en comparacidn con los grupos etarios de 6 a
11 afios y de 12 a 14 aios; que alcanzan el 98 y 95 por ciento, respectivamente.

De acuerdo con los datos de la ANUIES para el ciclo escolar 2019-2020, la oferta educativa fue mayor a las cifras de nuevo ingreso en la
Universidad Politécnica de Pachuca asentada en Zempoala, ya que con 68% de los espacios ofertados se cubrié el total de alumnos de
nuevo ingreso.

Objetivos y metas del Desarrollo Sostenible a impactar por la politica ptiblica de Educacion y
Cultura.

Los objetivos del Desarrollo Sostenible que son aplicables para esta politica municipal y que se identifican como prioritarios en materia
de educacion y cultura en los que las acciones municipales del ayuntamiento pueden incidir con un enfoque prospectivo en los préximos
10 afios son:

Trabajo decente y crecimiento econémico. Industria, Innovacion e Infraestructura.

2.1. Aumentar la investigacion cientifica y mejorar la capacidad
1.1. Lograr niveles mas elevados de productividad econdmica @ tecnoldgica de los sectores industriales, fomentando la innovacién
mediante la diversificacién, la modernizacién tecnoldgica y la y aumentando considerablemente el nimero de personas que
innovacion. trabajan en investigacion y desarrollo.

1.2. Reducir considerablemente la proporcion de jévenes que no | 2.2. Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la
estdn empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion. informacién y las comunicaciones y esforzarse por proporcionar

acceso universal y asequible a Internet.

3.1. Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.

3.2. Proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y
los nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad.
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Escenario Prospectivo 2020-2030 en materia de Educacion y Cultura.

Factores que impactan la politica complementaria para el desarrollo municipal en materia de Educacion y Cultura.

1) Accesibilidad

PNV WNE

Se cuenta con una red limitada de conectividad a Internet en los planteles educativos del municipio.

La educacién basica en el municipio carece de una atencién integral a grupos vulnerables.

Carencia de maestros hablantes de alguna lengua indigena.

Falta de personal docente para escuelas, particularmente en las regiones y comunidades mas aisladas.

Carencia de medidas de accesibilidad a las instituciones de educacion publica en el municipio para la poblacidn vulnerable.
Carencia de servicios de agua potable e infraestructura sanitaria en los planteles de educacién publica del municipio.

Falta una educacién mas plural, incluyente y diversa que incorpore la educacion artistica.

Falta impulso a la transferencia tecnolégica entre universidad y empresa.

2) Disponibilidad

Se carece de planes de estudio que incorporen ciencia ciudadana o participativa desde los niveles primaria, secundaria,
bachillerato general y universidad para incentivar el interés cientifico y aumentar el nimero de investigadores a nivel estatal.
Falta de soluciones integrales que atiendan problematicas reales en la ciencia y la tecnologia para generar mayores beneficios.
Se carece de contenidos sobre cambio climatico, biodiversidad y en general contenidos ambientales contextualizados a cada
nivel educativo.

Se carece de formacion de educaciodn artistica como parte de un sistema formal de aprendizaje para todos los niveles educativos.
Insuficientes programas y acciones para la investigacién y reconocimiento de la diversidad y riqueza lingiistica de los pueblos y
comunidades indigenas.

Falta de innovacion en ciencia y tecnologia por limitacion de recursos.

La educacidn esta limitada por el presupuesto que se asigna para ampliar la cobertura de atencion.

Falta de una Banda Sinfénica Municipal que pueda formar parte del quehacer y desarrollo artistico y la oferta de servicios
turisticos.

Vision para la politica prioritaria para el desarrollo municipal en materia de Educacién y Cultura.

Accesibilidad
1) Se cuenta con una red de comunicacidn moderna y de vanguardia en los planteles educativos del municipio.
2) Laeducacién bésica en el municipio ofrece una atencion integral a grupos vulnerables.
3) Los planteles educativos en el municipio cuentan con suficiente personal docente para atender a la sociedad.
4) Se cuenta con programas y acciones para la investigacion y reconocimiento de la diversidad y riqueza cultural.
5) Los planteles de educacidn basica cuentan con medidas de accesibilidad para la poblacidn vulnerable.
6) Los planteles de educacidn basica del municipio cuentan con servicios de agua potable e infraestructura sanitaria.
7) Los planteles de educacion basica del municipio brindan educacién plural, incluyente y diversa que incorpora elementos

artisticos.

Disponibilidad

1)
2)
3)

4)
5)

Las instituciones educativas del municipio incorporan en sus programas de estudio la ciencia ciudadana o participativa desde
los niveles primaria, secundaria, bachillerato general y universidad para incentivar el interés cientifico y aumentar el nimero de
investigadores a nivel estatal.

Las instituciones educativas del municipio ofrecen contenidos sobre cambio climatico y biodiversidad.

Las instituciones educativas del municipio brindan formacidn artistica como parte de un sistema formal de aprendizaje para
todos los niveles educativos.

Existe suficiencia presupuestaria para destinar recursos a la innovacién en ciencia y tecnologia.

Existe una Banda Sinfénica Municipal integrada por personas de todas las edades y con criterios de inclusién que forma parte
del quehacer y desarrollo artistico y de la oferta de servicios turisticos.
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Plan de accion.

A. Fortalecer la conectividad, infraestructura y servicios basicos en el sector educativo.

Al. Garantizar el abasto de agua y funcionamiento de sanitarios en las escuelas publicas del municipio.

A2. Gestionar con las instancias competentes la ampliacion de la red de comunicacion en los planteles educativos del municipio.
A3. Conectar las zonas rurales con internet gratuito y de buena calidad.

A4. Gestionar con las instancias competentes personal docente para garantizar la atencién de la sociedad.

A5. Implementar programas y acciones para la investigacion y reconocimiento de la diversidad y riqueza cultural.

A6. Gestionar los recursos materiales para implementar medidas de accesibilidad en los planteles de educacion basica del
municipio.

B. Fortalecer la disponibilidad de la educacién y la cultura en el municipio.

B1. Las instituciones educativas del municipio incorporan en sus programas de estudio la ciencia ciudadana o participativa desde
los niveles primaria, secundaria, bachillerato general y universidad para incentivar el interés cientifico y aumentar el nimero de
investigadores a nivel estatal.

B2. En coordinacidn con las autoridades educativas implementar jornadas de difusién sobre cambio climatico y biodiversidad.
B3. En coordinacidn con las autoridades culturales y educativas implementar programas de formacion artistica como parte de
un sistema formal de aprendizaje para todos los niveles educativos del municipio.

B4. Gestionar los recursos humanos y materiales para la innovacion en ciencia y tecnologia.

B5. Ofrecer becas de estudio para jovenes y adultos que requieran un apoyo econdémico para sus estudios de nivel medio
superior y superior, asi como para personas interesadas en capacitarse para el trabajo.

B6. Crear una Banda Sinfénica de Zempoala integrada por personas de todas las edades y con criterios de inclusion que forma
parte del quehacer y desarrollo artistico y de la oferta de servicios turisticos.

Objetivos estratégicos.

En este apartado se definen los objetivos estratégicos y generales que guardan relacién con la politica de educacién y cultura que
responden a la alineacidn estratégica con el Plan Estatal de Desarrollo:

3.2. Impulso a la educacion. \ 3.6. Patrimonio cultural.
3.4. Deporte y recreacion. \ 6.3. Ciencia y tecnologia e innovacion.

Indicadores estratégicos.

La politica de cultura y educacion considera su medicion a partir de 2 indicadores estratégicos definido por una fuente externa y de
reconocimiento nacional. Los indicadores se encuentran alineados a los Objetivos del Desarrollo Sostenible y al Programa Estatal de
Desarrollo.

Grado promedio de escolaridad

Mide el promedio de grados escolares aprobados por la poblacidn de 15 afios y mds. Los primeros seis grados corresponden al nivel
primaria, del 7° al 9° grado a secundaria y del 9° al 12° a Educacién Media Superior.

Ao 2020 2024 2030
Valor 9.3 9.4 10

Unidad de medida Grado promedio Periodicidad 5 afos

INIGEETGNO IS 4. Educacion de calidad.

e VTRl 8. Educacion y cultura.
Fuente: INEGI (Censos y Conteos de poblacién y vivienda).
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Porcentaje de poblacién con carencia por rezago educativo.

Mide el porcentaje de poblacién de tres a quince afios de edad que no asista a un centro de Educacién Basica o que no hayan terminado
la educacién secundaria. Considerando a personas nacidas antes de 1982 que no cuenten con primaria o secundaria completa.

Ao 2020 2024 2030
Valor 13.2 13.1 11.9
Unidad de medida Grado promedio. Periodicidad 5 afos

LAIGEETGGL RO 4. Educacion de calidad.
LT TE RV (TR G E N 8. Educacion y cultura.

Fuente: CONEVAL (https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Pobreza-municipal.aspx)

Fichas de Indicadores Estratégicos

Los indicadores estratégicos estan ligados a los objetivos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo, estan asociados con el
cumplimiento de la razén fundamental de un objetivo general y alineados con la Guia Consultiva para el Desempefio Municipal de la
Secretaria de Gobierno y el Programa Municipal de Turismo.

Las fichas de indicadores muestran los elementos sustantivos como descripcidén, composicidn, alineacién y calculo. Los elementos minimos
para su adecuado seguimiento y evaluacién son:

- Nombre del indicador.
- Dimensién a medir.
- Definicién.

Indicadores del

- Linea base.
- Metas.
- Tendencia esperada.

- Método de calculo.
- Unidad de medida.
- Frecuencia de medicion.

Politica Social.

Nombre

Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables

Unidad de medida

Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Combatir la pobreza.

Cubrir las necesidades basicas de las personas que menos tienen mediante alianzas estratégicas con los
sectores publico, social y privado para la atencién de necesidades basicas.

1.2 Reducir al menos a la mitad la poblacién que vive en pobreza en cualquiera de sus dimensiones.

1.4 Garantizar que todos los hombres y mujeres en particular los pobres y los vulnerables tengan los
mismos derechos a los recursos econdmicos, asi como acceso a los servicios basicos, la propiedad y el
control de la tierra y otros bienes, la herencia, los recursos naturales, las nuevas tecnologias apropiadas y
los servicios financieros.

- Direccién de Desarrollo Social.

- Direccién de Desarrollo Agropecuario.

- Sistema Municipal DIF.

(Numero de proyectos asistenciales y productivos atendidos / NUimero de proyectos asistenciales y
productivos recibidos) * 100.

Proyecto.

Representa el nimero de personas incluidas en los programas federales y estatales.

Anual

Eficiencia

Ascendente

125 personas

Informes anuales de gobierno

150 personas

Descripcion de la meta anual
Se realizaran minimo 125 proyectos de orden social mediante los programas estatales y federales que ejecuta el municipio de manera
anual.
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Elementos

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas

Combatir la pobreza.

Cubrir las necesidades bésicas de las personas que menos tienen, impulsando alianzas estratégicas con los

sectores publico, social y privado para la atencién de necesidades basicas.

1.3 Poner en practica sistemas y medidas apropiadas de proteccidn social para todas las personas.

- Direccién de Desarrollo Social

- Direccién de Desarrollo Agropecuario

- Sistema Municipal DIF

(Numero de apoyos entregados / Nimero de apoyos solicitados ) * 100
Accidn

Anual

Eficiencia

Ascendente

500 personas

Informes anuales de gobierno
700 personas

Fortalecer la entrega de materiales, bienes en especie o recursos econémicos a la poblacidn en situacidn de vulnerabilidad.

Elementos

Nombre
Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables

Unidad de medida

Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Caracteristicas

Salud y bienestar para todos.

Promocién de la salud.

B3. Implementar un programa de difusidn y prevencion sobre el cuidado de la salud que se dirija a todos
los sectores de la poblacion.

- Direccidén de Salud

- Coordinacion de Comunicacidn Social

(Platicas de promocidn de la salud y de prevencion de enfermedades realizadas / Platicas de promocidn de
la salud y prevencion de enfermedades programas) * 100

Porcentaje.

Indica la proporcion porcentual de platicas de promocion de la salud realizadas en el territorio municipal.
Anual

Eficacia

Ascendente

50 acciones de promocién

Informe Anual de Gobierno

70 acciones de promocidn.

Descripcion de la meta anual

Realizar el cien por ciento de acciones de promocién y prevencion.

Elementos
Nombre

Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de célculo y
definicion de variables

Cuarta Ficha del Indicador
Caracteristicas

Apoyo municipal a la prestacion de servicios de salud para las personas.
Proporcionar atencién médica a la poblacién con efectividad y calidad de los servicios de salud que otorgan
las instituciones del sector publico, contribuyendo a lograr la cobertura universal de los servicios de salud,
reduciendo los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida.
B3. Implementar un programa de seguimiento integral para identificar, prevenir y disminuir los
padecimientos que ocupan los primeros lugares en solicitud de atencidn médica.
- Direccién de Salud

- Sistema Municipal DIF

(Jornadas para la prevencién de la salud realizadas / Jornadas para la prevencion de la salud programadas)
*100
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Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Jornadas
Anual
Eficiencia
Ascendente
3 Jornadas
Informe Anual de Gobierno
5 Jornadas
Descripcion de la meta anual

Realizar 5 jornadas de salud en temas de salud reproductiva, preventiva de covid-19, ocular, cancer y apoyos de movilidad.

Quinta Ficha del Indicador
Elementos

Nombre
Definicion o descripcion

Objetivo asociado
Responsables

Base de calculo y
definicion de variables

Unidad de medida

Frecuencia de medicién
Dimensién

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Desayunos escolares.

Procurar elevar el estado nutricional de grupos vulnerables, promoviendo la autosuficiencia alimentaria y
el fomento de habitos adecuados de consumo.

G3. Implementar un programa para la atencion de grupos vulnerables.

- Sistema Municipal DIF

- Direccién de Educacion

- Direccioén de Salud

Desayunos escolares distribuidos / Desayunos escolares programados para entregar) * 100

Porcentaje.
Indica la proporcion porcentual de desayunos escolares entregados.
Anual
Eficiencia
Ascendente
123 mil 230 raciones
Informe Anual de Gobierno
125 mil 230 raciones
Descripcion de la meta anual

Entregar el 100 por ciento de los desayunos frios y calientes programados.

Sexta Ficha del Indicador
Elementos

Nombre
Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Empoderar a las mujeres mediante cursos de capacitacion.

Impulsar el desarrollo profesional, laboral e intelectual de las mujeres mediante la capacitacion.

5.5 Asegurar la participacién plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportunidades de liderazgo a
todos los niveles decisorios en la vida politica, econdmica y publica.

- Direccién de Fomento Econédmico

- Direccién de Desarrollo Agropecuario

- Direccién de Desarrollo Social

- Instituto Municipal de las Mujeres

- Sistema Municipal DIF

(NUmero de cursos realizados / Numero de cursos programados) * 100

Registro de asistencia por curso
Anual
Eficacia
Ascendente
33 cursos
Informe Anual de Gobierno
35 cursos de capacitacién
Descripcion de la meta anual

Realizar cursos de capacitacion para atender a mujeres y hombres con la finalidad de que desarrollen sus habilidades para el autoempleo
principalmente, asi como fortalecer sus conocimientos en materia juridica, psicoldgica y social.
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Indicadores del

Eje 2. Crecimiento Economico y Trabajo de Calidad.

Elementos

Primera Ficha del Indicador

Nombre

Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Caracteristicas
Atencion a personas en situacion de vulnerabilidad.
Promover el trabajo productivo de personas en situacién de vulnerabilidad con pleno respeto a la
dignidad e integracion al desarrollo.
8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacidon de
empleos decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion y alentar la formalizacion vy el
crecimiento de las microempresas y las pequefias y medianas empresas, mediante el acceso a servicios
financieros a hombres y mujeres con equidad e igualdad de género.

Programa Municipal de Turismo 2020

- Direccién de Fomento Econdmico

- Direccién de Turismo

- Direccién de Desarrollo Social

- Sistema Municipal DIF

(Personas en situacion de vulnerabilidad a las que se les gestioné un empleo / Total de personas en

situacion de vulnerabilidad que solicitaron empleo) * 100

Personas

Anual

Eficiencia

Ascendente

No identificable

Informe Anual de Gobierno

Dependera del nimero de solicitudes durante el tercer trimestre del 2021.
Descripcion de la meta anual

Atender al 50 por ciento de las personas en situacidn de vulnerabilidad que solicitan la integracidn a un empleo, respetando las medidas
establecidas por la Secretaria de Salud en alcance a la contingencia sanitaria por SARS-CoV2.

Elementos

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas

Porcentaje de prestadores de servicios turisticos capacitados en Zempoala.

Medir el porcentaje de prestadores de servicios turisticos capacitados.

A2. Coordinar acciones de capacitacion con los distintos sectores productivos del municipio para fortalecer

las competencias de los trabajadores y prestadores de servicios turisticos.

- Direccién de Turismo
- Direccién de Fomento Econdmico

(Numero de capacitaciones realizadas / Nimero de capacitaciones programadas) * 100

Porcentaje

Anual

Eficacia

Ascendente

5 capacitaciones

Informe Anual de Gobierno
10 capacitaciones

Capacitar a los prestadores de servicios turisticos en modalidad virtual o presencial, de acuerdo a lo establecido por la Secretaria de
Salud.
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Nombre
Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Impulso a la inversidn social y privada en materia de turismo.
Impulsar la inversion social y privada que incremente la calidad de los servicios turisticos, desarrollando
nuevos destinos altamente competitivos que generen ingresos y empleo para la poblacién.
C1. Desarrollar productos turisticos sustentables con elevados estandares de calidad.
- Direccién de Turismo
- Direccién de Cultura
- Direccién de Fomento Econémico
- Direccién de Reglamentos y Espectdculos
((Unidades econdmicas de caracter turistico en funciones en el presente afio / Unidades econdmicas de
caracter turistico en funciones en el afio anterior)-1) * 100
Unidades econdémicas
Anual
Eficiencia
Ascendente
36 unidades
Turismo Municipal
50 unidades
Descripcion de la meta anual

Identificar la variacion de la infraestructura turistica municipal.

Cuarta Ficha del Indicador
Elementos

Nombre

Definicion o descripcion
Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Difusion turistica.

Realizar promocion y difusion turistica a nivel estatal y nacional para favorecer al sector, con criterios de
conservacion de los atractivos.

C4. Contribuir al turismo sostenible, priorizando la conservacidn y regeneracion del patrimonio natural,
cultural e histérico.

- Direccién de Turismo

- Coordinacion de Comunicacion Social

(Nimero de impactos a través de los medios de comunicacién / Poblacién objetivo) * 100

Impactos
Anual
Eficacia
Ascendente
No identificado
Informe Anual de Gobierno
100 impactos
Descripcion de la meta anual

Incrementar la participacion turistica en el sector econdmico.

Quinta Ficha del Indicador
Elementos

Nombre

Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida

Satisfaccién de los usuarios del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE).

El SARE es un programa de simplificacion, reingenieria y modernizacién administrativa de los trdmites
involucrados en el establecimiento de una empresa de bajo riesgo, la cual se puede abrir en un maximo
de 72 horas.

D6. Impulsar la atraccion y retencion de inversion en el sector comercio y servicios.

(alineacion AMD eje 7).

Direccidon de Fomento Econémico.

Numero de veces que el usuario selecciond “Excelente” en el total de encuestas realizadas.

Encuesta
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Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Anual
Satisfaccion
Ascendente
No identificado
Informes de la Direccion de Fomento Econdmico
100 usuarios satisfechos
Descripcion de la meta anual

Obtener las impresiones de los usuarios, sugerencias y nivel de satisfaccion.

Indicadores del

Eje 3. Seguridad y Transito.

Elementos
Nombre
Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Primera Ficha del Indicador
Caracteristicas
Resultado aprobatorio del Centro de Control y Confianza.
Cumplir al cien por ciento de los exdmenes de control y confianza.
16.3 Erradicar la impunidad y la corrupciéon mediante la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad, la
evaluacion y control de confianza, promoviendo la participacidn social en acciones preventivas del delito.
Direccion de Seguridad Publica, Transito y Vialidad

(Elementos con examenes aprobatorios y vigentes / Total de elementos policiacos municipales) * 100

Examenes / Elementos

Anual

Gestion

Ascendente

70% de elementos

Informe de Gobierno a cien dias 2021

100% de elementos con evaluaciones de control y confianza aprobadas.
Descripcion de la meta anual

Cumplir al cien por ciento con los exdmenes de control y confianza.

Elementos

-50%

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas

Tasa de muertes por accidentes de transito.

Muertes por accidentes de transito por hechos de transporte por el periodo de un afio en el drea
geografica de Zempoala, Hidalgo.
3.6 Reducir a la mitad el nimero de muertes y lesiones causadas por accidentes de trafico.

- Direccién de Seguridad Publica, Transito y Vialidad
- Coordinacion de Comunicacidn Social

(Numero de muertes por accidentes de transporte / Total de la poblacion) * 100

Personas

Anual

Eficacia

Descendente

No identificable

Informe Anual de Seguridad Publica Municipal

Disminuir el nimero de muertes por accidentes de transporte.
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Nombre

Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Violacion a los derechos de las nifias, adolescentes y mujeres.
Verificar y supervisar los casos de violencia a los derechos de las nifias, adolescentes y mujeres del
municipio, brindando asesorias legales y canalizacidn a otras instancias, dando seguimiento de los casos
de violencia.
5C. Adoptar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de todas las mujeres y las nifias de todos los niveles.
- Direccién de Seguridad Publica, Transito y Vialidad
- Juzgado Conciliador Municipal
- Instancia de las Mujeres
- SIPINNA
- Sistema Municipal DIF
(NUumero de personas atendidas en el periodo actual menos el nimero de personas atendidas en el periodo
anterior, entre el nimero de personas atendidas del periodo anterior) ¥*100
Variacion
Anual
Eficacia
Ascendente
No identificada
Informe Anual de Gobierno
100
Descripcion de la meta anual

Identificar la variacién de personas atendidas por violencia.

Cuarta Ficha del Indicador
Elementos

Nombre
Definicion o descripcion
Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Prevencion del delito.
Porcentaje de personas que asisten a platicas en materia de prevencion.
A. Incrementar la participacion ciudadana en materia de seguridad publica.
- Direccién de Seguridad Publica, Transito y Vialidad
- Comunicacién Social
- Direccidn de Informatica
(Total de personas que han recibido platicas o talleres en el periodo / Total de la planeacién del municipio)
*100
Listas de asistencia
Anual
Eficiencia
Ascendente
1000 personas
Informe Anual de Gobierno
1200 personas
Descripcion de la meta anual

Medir la poblacién que asiste a las platicas en materia de prevencion del delito.

Indicadores del

Sostenibilidad.

Nombre

Definicion o descripcion

Cultura ecoldgica.
Crear una cultura ecoldgica a través de acciones realizadas por la Direccion de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable.
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Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Elementos

Se identificara el aumento o disminucidn de los residuos sélidos que genera el municipio.

Indicadores del

Eje 5. Gobernanza y Rendicion de Cuentas.

Elementos
Nombre
Definicion o descripcion
Objetivo asociado
Responsables
Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicién
Dimension
Tendencia esperada
Linea base

A. Consolidar la educacién y cultura sostenible en todos los sectores.
- Direccién de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable

- Coordinacion de Comunicacion Social
- Direccién de Desarrollo Agropecuario
- Direccién de Educacion

(Numero de eventos realizados / Nimero de habitantes beneficiados) * 100

Habitantes beneficiados
Anual

Impacto

Ascendente

500 personas

Informe de Gobierno
1000 personas

Descripcion de la meta anual
Realizar difusién sobre los cuidados al medio ambiente, midiendo el impacto en la sociedad.

Gestion integral de residuos sélidos

Identificar la mejora del entorno y medio ambiente con el servicio permanente y continuo de recoleccion

permanente de los desechos sélidos.

B5. Implementar un programa de capacitacion y difusién en coordinacion con los tres drdenes de
Gobierno sobre la importancia del cuidado del medio ambiente y el manejo de residuos sélidos.
Direccion de Medio Ambiente y Desarrollo Ecolégico

((Poblacion beneficiada con el servicio de recoleccién de desechos sélidos en el afio actual / Poblacion
beneficiada con el servicio de recoleccidén de desechos sélidos en el afio anterior)-1) * 100

Tonelada - Egreso

Anual

Eficiencia

Mantenida

1474 toneladas

Informe Anual de Gobierno
1500 toneladas

Primera Ficha del Indicador
Caracteristicas

Combate a la corrupcién

Personas capacitadas para prevenir y combatir la corrupcion
16.5. Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus formas.

Contraloria Interna Municipal

(Suma de los asistentes a cursos y platicas en el periodo / Suma de los asistentes a cursos y platicas del

periodo anterior) * 100
Personas

Anual

Eficiencia
Ascendente

No identificable

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas
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Fuente
Meta anual

Contraloria Interna Municipal
150 personas
Descripcion de la meta anual

Se pretende informar y sensibilizar al cien por ciento de las personas que laboran en la Presidencia Municipal.

Elementos

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas

Solicitudes de informacién ciudadanas
Dar respuesta a todas las solicitudes de informacidn por parte de la ciudadania.

A. Garantizar la Transparencia Gubernamental y la Rendicién de Cuentas en todas las acciones del
gobierno municipal.

Unidad de Transparencia Municipal

(Niumero de solicitudes de informacion ciudadanas atendidas / Total de solicitudes de informacién
recibidas) * 100

Solicitudes

Anual

Eficacia

Ascendente

50 solicitudes

Informe Anual de Gobierno

70 solicitudes

Atender en tiempo y forma cada una de las solicitudes y dar cumplimiento a la Ley, para evitar un recurso de revisién o una sancion.

Elementos

Nombre

Definicidn o descripcion
Objetivo asociado
Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Caracteristicas

Captacion de recursos publicos

Vigilar y evaluar que la recaudacion se realice cumpliendo las metas segun el ingreso estimado.
1.3. Fortalecimiento de la hacienda publica municipal.

Tesoreria Municipal

(Porcentaje de captacion de recursos propios / Ingreso estimado) * 100

Estado analitico de ingresos
Anual
Eficiencia
Ascendente
20%
Guia Consultiva para el Desarrollo Municipal
25%
Descripcion de la meta anual

Vigilar y evaluar que la recaudacion se realice cumpliendo las metas, con honestidad y transparencia.

Indicadores del

Eje 6. Planeacion y Evaluacidn Sectorial.

Primera Ficha del Indicador

Elementos
Nombre
Definicion o descripcion

Caracteristicas
Reglamentacion municipal.
Porcentaje de creacidn y/o actualizacidn de reglamentos y disposiciones administrativas.
B3. Armonizar el marco normativo del ayuntamiento al marco juridico estatal para garantizar la atencion

Objetivo asociado  de problemas sociales en el municipio, respetando las facultades concurrentes de los tres 6rdenes de

gobierno.

Responsables - Secretaria General Municipal
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Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicién
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

- Secretaria de Cabildo
- Sindicatura
(Creacion y/o actualizacion de reglamentos y disposiciones administrativas municipales aprobados /
Reglamentos y disposiciones administrativas municipales existentes) * 100
Reglamentos
Anual
Eficiencia
Ascendente
22 de 34 del indice Reglamentario Municipal. No se contempla los que requieren actualizacién.
Instituto para el Desarrollo y Fortalecimiento Municipal del Congreso del Estado de Hidalgo
10 reglamentos actualizados
Descripcion de la meta anual

Lograr la actualizacidn del marco normativo municipal en alcance al marco normativo estatal y federal.

Elementos

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas

Evaluacion del desempefio municipal.

Contribuir a mejorar los procesos de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacién, mediante
las evaluaciones al Plan Municipal de Desarrollo.

B6. Coordinar, participar, elaborar, actualizar, instrumentar y evaluar el Plan Municipal de Desarrollo,
planes y programas que de él se deriven, definiendo los mecanismos para facilitar el proceso de
planeacidn, programacion, presupuestacion y evaluacion de las dependencias municipales.

- Direccién de Planeacion

- Contraloria Interna Municipal

((Evaluaciones al Plan Municipal de Desarrollo efectuadas en el afio actual / Evaluaciones al Plan de
Desarrollo Municipal efectuadas en el afio anterior)-1) *100

Evaluacion

Anual

Eficiencia

Ascendente

No identificable

- Informe de la Direccién de Planeacién

- Informe Anual de Gobierno

1 evaluacién anual

Tasa de variacion de las evaluaciones efectuadas al Plan Municipal de Desarrollo, programas y planes para identificar su cumplimiento.

Indicadores del

Eje 7. Salud Publica.

Primera Ficha del Indicador

Elementos
Nombre

Definicion o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicién
Dimension

Caracteristicas
Conferencias para evitar el alcoholismo y la drogadiccién.
Impulsar las acciones de prevencidén y combate a los problemas de salud fisica y psicoldgica causados por
las adicciones.
A3. Socializar los programas de medicina preventiva para los principales problemas de salud publica, tales
como: la obesidad, la diabetes, el alcoholismo y drogadiccién en adolescentes.
Direccion de Salud

(Numero de conferencias antidrogas realizadas / Total de conferencias antidrogas programadas) * 100

Porcentaje
Anual
Eficacia
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Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Realizar como minimo 20 conferencias que permitan combatir y prevenir el consumo de drogas y alcohol dirigidas a los estudiantes de
nivel basico, medio superior y superior.

Elementos

Elevar las gestiones debido a la necesidad de incremento por insumo debido a la contingencia por Covid-19.

Elementos
Nombre

Definicidn o descripcion

Objetivo asociado

Responsables

Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida
Frecuencia de medicion
Dimension

Tendencia esperada
Linea base

Fuente

Meta anual

Ascendente

No identificable

Informe Anual de Gobierno
20 conferencias

Descripcion de la meta anual

centros de salud.

B1. Gestionar con las instancias competentes los recursos presupuestarios para garantizar los insumos,
medicamentos y equipo necesario para su operacion.

- Direccién de Salud
- Sistema Municipal DIF

(Gestiones para la adquisicion de insumos médicos realizadas / Gestiones para la adquisicién de insumos

médicos programados) * 100
Gestiones

Anual

Eficiencia

Ascendente

No identificable

Informe Anual de Gobierno
100%

Control de natalidad de perros y gatos

Promover y ejecutar acciones para el control de la sobrepoblacion canina y felina, a fin de disminuir y
controlar la aparicion de casos de rabia y otras enfermedades.

A6. Avanzar en la creacidn de una cultura de responsabilidad comunitaria en la proteccién de los
animales mediante la participacién de organizaciones de la sociedad civil y la actualizacién del marco

reglamentario.
- Direccién de Salud

- Direccién de Medio Ambiente y Desarrollo Ecoldgico.
(NUmero de acciones para el control de la sobrepoblacion canina y felina realizadas / Numero de acciones
para el control de la sobrepoblacion canina y felina programadas) * 100

Porcentaje

Anual

Eficiencia

Ascendente

1000 acciones

Informe Anual de Gobierno
1200 acciones

Descripcion de la meta anual
Elevar el nimero de esterilizaciones caninas y felinas para evitar la sobrepoblacién de animales domésticos.

Segunda Ficha del Indicador
Caracteristicas
Porcentaje de gestiones realizadas para la adquisicion de insumos médicos.
Indica el porcentaje de gestiones para la adquisicién de insumos médicos para los ciudadanos y los

Caracteristicas



PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ZEMPOALA, HIDALGO.

Administracion Publica Municipal 2020 - 2024

), 4

Indicadores del
Eje 8. Educacion y Cultura.

Primera Ficha del Indicador

Elementos Caracteristicas

Nombre Becas para la educacién media superior y superior.
Definicion o descripcion  Numero de becas entregadas.
B6. Ofrecer becas de estudio para jovenes y adultos que requieran un apoyo econémico para sus
Objetivo asociado estudios de nivel medio superior y superior, asi como para personas interesadas en capacitarse para el
trabajo.
Responsables Direccidén de Educacion
Base de célculoy (Becas para la educacién media superior y superior entregadas / Becas para la educacién media superiory
definicion de variables superior solicitadas) * 100
Unidad de medida Porcentaje de becas
Frecuencia de medicion Anual
Dimension  Gestion / Eficiencia
Tendencia esperada Ascendente
Linea base 46
Fuente Registros de la Direccion de Educacién
Meta anual 60
Descripcion de la meta anual
Los alumnos que asi lo soliciten reciban becas para contar con el nivel medio superior y superior.

Segunda Ficha del Indicador
Elementos Caracteristicas
Apoyos entregados para mejorar la infraestructura educativa.
Porcentaje de escuelas publicas beneficiadas.

Al. Garantizar el abasto de agua y funcionamiento de sanitarios en las escuelas publicas del municipio.
A2. Gestionar con las instancias competentes la ampliacion de la red de comunicacion en los planteles
educativos del municipio.

A6. Gestionar los recursos materiales para implementar medidas de accesibilidad en los planteles de
educacidn basica del municipio.

Direccién de Educacion

(Escuelas publicas beneficiadas / Escuelas publicas de educacion bésica y media superior) *100

Porcentaje de escuelas

Anual

Gestion / Eficiencia
Ascendente

Sin datos

Informe Anual de Gobierno
60% de planteles beneficiados

Se entregan apoyos para la infraestructura basica y de nivel medio superior.

Elementos Caracteristicas
Nombre Creacion de la Banda Sinfénica de Zempoala.
Porcentaje de musicos que realizaron presentaciones.
Definicion o descripciéon  Impulsar la educacién y el desenvolvimiento intelectual, musical y cultural de Zempoala, con especial
atencidn al fortalecimiento de opciones para ofrecer a los turistas.
B7. Crear una Banda Sinfénica de Zempoala integrada por personas de todas las edades y con criterios de
inclusion que forma parte del quehacer y desarrollo artistico y de la oferta de servicios turisticos.
Responsables Direccidn de Cultura

Objetivo asociado
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Base de calculo y
definicion de variables
Unidad de medida Porcentaje
Frecuencia de medicion Anual
Dimension Eficiencia
Tendencia esperada Ascendente
Linea base No existe
Fuente Informe Anual de Gobierno

(NUmero de artistas que se capacitaron / Total de artistas que se inscribieron) *100

Meta anual 100% de artistas realizando presentaciones.
Descripcion de la meta anual
Se pretende que el 100% de los artistas se capaciten y realicen presentaciones.

Alineacion Internacional, Nacional, Estatal y Municipal.

Alineacion al

Programa Municipal de Turismo 2020.

Programa Municipal de Turismo Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024

Obijetivos / Estrategias

Estrategia 1. Fortalecer la profesionalizacién y formalidad de
los prestadores de servicios turisticos.

Estrategia 2. Implementar mecanismos de distribucion
equilibrada y controlada de los servicios que ofrecen los
principales atractivos naturales y culturales del municipio.

Estrategia 3. Integracion de las iniciativas locales a la oferta de
valor de los productos turisticos.

Objetivos / Estrategias
A2. Coordinar acciones de capacitacion con los distintos
sectores productivos del municipio para fortalecer las
competencias de los trabajadores y prestadores de servicios
turisticos.

A4. Impulsar la certificaciéon de las empresas prestadoras de
servicios turisticos para incrementar el valor social y el turismo
sostenible.

C1. Desarrollar productos turisticos sustentables con elevados
estandares de calidad.

C2. Impulsar las cadenas productivas de valor en la actividad
turistica del municipio.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven en Zempoala.

C4. Contribuir al turismo sostenible, priorizando la
conservacion y regeneracion del patrimonio natural, cultural e
historico.

E2. Avanzar en la consolidacidon de los sectores estratégicos
para fortalecer el mercado municipal y encadenamiento
productivo en toda la region.

A3. Impulsar la certificacién de habilidad y competencias de las
personas para responder a las necesidades del mercado.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven en Zempoala.

C4. Contribuir al turismo sostenible, priorizando la
conservacion y regeneracion del patrimonio natural, cultural e
histdrico.
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Estrategia 4. Ordenar el uso, mantenimiento y cuidado del
agua en el sector turistico municipal.

Estrategia 1. Fortalecer el turismo accesible para los grupos
sociales mas vulnerables.

Estrategia 2. Fortalecer la formacidn y profesionalizacién de
los recursos humanos para garantizar el turismo accesible e
incluyente.

Estrategia 3. Adoptar el plan de accidon Turismo Libre de
Trabajo Infantil de la Secretaria de Turismo Federal.

Estrategia 5. Impulsar un enfoque social y de respeto a los
derechos humanos en la actividad turistica, para el bienestar
de las personas que viven y trabajan en Zempoala.

Estrategia 6. Fomentar el desarrollo justo y equilibrado entre
los individuos y las comunidades para democratizar los
beneficios del turismo.

Estrategia 3. Fortalecer la integracion de productos y servicios
para incrementar la actividad turistica municipal.

E5. Impulsar proyectos de desarrollo econémicos con valor
cultural y sustentables para el municipio.

A6. Difundir en soporte fisico y electrénico, entre los
habitantes, visitantes y turistas, las acciones de conservacion
de los atractivos turisticos, especialmente del Acueducto del
Padre Tembleque.

B4. Fortalecer el tratamiento de aguas residuales en
asentamientos urbanos y la cabecera municipal.

C7. Desarrollar un plan de saneamiento del Rio El Papalote
ubicado en la barranca donde se encuentra el Acueducto del
Padre Tembleque.

D2. Incrementar el saneamiento de las aguas residuales que se
generan en el municipio.

D3. Instrumentar un programa de incentivos a empresas para
reduccidn de contaminantes en aire, agua y suelo.

D4. Construir drenajes sostenibles en las comunidades.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven en Zempoala.

A2. Coordinar acciones de capacitacion con los distintos
sectores productivos del municipio para fortalecer las
competencias de los trabajadores y prestadores de servicios
turisticos. (alineaciéon AMD eje 7).

A3. Impulsar la certificacién de habilidad y competencias de las
personas para responder a las necesidades del mercado.

A4. Impulsar la certificacién de las empresas prestadoras de
servicios turisticos para incrementar el valor social y el turismo
sostenible.

B3. Armonizar el marco normativo del ayuntamiento al marco
juridico estatal para garantizar la atencion de problemas
sociales en el municipio, respetando las facultades
concurrentes de los tres 6rdenes de gobierno.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven en Zempoala.

C1. Desarrollar productos turisticos sustentables con elevados
estandares de calidad.

C2. Impulsar las cadenas productivas de valor en la actividad
turistica del municipio.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven en Zempoala.

C4. Contribuir al turismo sostenible, priorizando la
conservacion y regeneracion del patrimonio natural, cultural e
histérico.

C1. Desarrollar productos turisticos sustentables con elevados
estdndares de calidad.
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B6. Crear una Banda Sinfénica de Zempoala integrada por
personas de todas las edades y con criterios de inclusién que
forma parte del quehacer y desarrollo artistico y de la oferta
de servicios turisticos.
Estrategia 1. Desarrollar los mecanismos para la atraccién de  D6. Impulsar la atraccion y retencidn de inversion en el sector
inversiones turisticas. comercio y servicios.

Alineacién al
Plan Estatal de Desarrollo.

Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024

Objetivos PED Objetivos Generales del PMD

C1. Fomentar el desarrollo, reparacién y construccion de
espacios destinados a la vivienda con materiales que cumplan
con la calidad suficiente y adopten tecnologias que fomenten

3.1 Desarrollo social, integral y solidario. .
! graly el desarrollo sustentable de la poblacién.

Impulsar el desarrollo humano e incluyente de todas las
personas a través de la articulacion de politicas publicas
encaminadas al desarrollo integral de las comunidades y las
familias, en dmbitos como la alimentacién, combate a la
pobreza, seguridad, asistencia e inclusidon social, vivienda
digna, prestacion de servicios, bienestar infantil y perspectiva
de género.

E2. Disminuir la carencia por acceso a los servicios basicos en
las viviendas del municipio.

F1. Consolidar los programas sociales enfocados a la seguridad
alimentaria.

G1. Desarrollar politicas integrales de poblacién, que
contribuyan a la inclusién, el bienestar y el ejercicio de
derechos.
A4. Impulsar la certificacién de las empresas prestadoras de
servicios turisticos para incrementar el valor social y el turismo
sostenible.

B3. Impulsar programas de apoyo en coordinacién con las
autoridades estatales para fortalecer a las PyMES y mejorar la
econdémica municipal y estatal.

2.1 Progreso econémico incluyente.

Contribuir a un mayor crecimiento econémico, incluyente que
reduzca la desigualdad del ingreso entre los hidalguenses y

) ; E2. Avanzar en la consolidacidn de los sectores estratégicos
garantice su bienestar.

para fortalecer el mercado municipal y encadenamiento
productivo en toda la region.

E6. Disefiar un programa de fomento para atraer y retener la
inversion en los sectores estratégicos. (alineacién AMD eje 7)
Al. Capacitar a la ciudadania para ampliar la cultura de la

4.3 Seguridad integral. prevencidn del delito.

Desarrollar y aplicar politicas publicas que prioricen la
prevencidn social de la violencia y la delincuencia; la inclusion
ciudadana en los aspectos relativos a su seguridad, siendo la
base para generar la confianza y colaboracién con las
autoridades, garantizando que todas las personas puedan
realizar sus actividades con tranquilidad y armonia, sabiendo
que su patrimonio y el de su familia estan resguardados y que
pueden llevar una vida digna y en paz.

A4. Implementar un programa de prevencién del delito para
nifios y nifias.

B1. Implementar herramientas tecnoldgicas para combatir a la
delincuencia.

C3. Impulsar programas de capacitacion permanente para los
policias municipales en coordinacidon con el gobierno estatal.
5.1 Equidad de servicios e infraestructura sostenible. Al. Difundir el aprovechamiento eficiente de los recursos

naturales y turisticos del municipio, haciendo uso de medios de
Asegurar la equilibrada cobertura de infraestructura en comunicacion vy estrategias en el ambito educativo,
servicios bdsicos para la poblacion, mediante el empresarialy social.
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fortalecimiento y aplicacion de los fundamentos normativos
ambientales y la vigilancia continua para incorporar criterios
que permitan el desarrollo de una infraestructura sostenible,
principalmente en los sectores sociales mas vulnerables.

1.1 Cero tolerancia a la corrupcion.

Instrumentar una politica de gobierno de cero tolerancia a la
corrupcion; transparencia, rendicion de cuentas y nula
discrecionalidad en el ejercicio publico, para que los recursos
se destinen a la generacidn de desarrollo, con la participacion
y confianza de la ciudadania.

1.2 Impulso a la participacion ciudadana.

Mejorar los instrumentos de participaciéon ciudadana
existentes en el Gobierno del Estado de Hidalgo, que permitan
el involucramiento activo de las y los hidalguenses en la toma
de decisiones y en el actuar gubernamental.

3.3 Salud con calidad y calidez.

Ampliar la cobertura de prestacién de servicios de salud de
manera equitativa, incluyente, solidaria, preventiva, con trato
digno y adecuado, y a toda la poblacidn del estado, con énfasis
en la atencién hacia las personas en condiciones de
vulnerabilidad.

), 4

Zempxala

s 20202024

Trabajando para i

A2. Establecer un programa municipal en coordinacién con los
tres o6rdenes de Gobierno en materia de educacién y
culturizacién de buenas practicas que favorezcan el desarrollo
sostenible del Estado.

B7. Disefiar e implementar campafias de capacitacion y
concientizacidon que promuevan las tres erres: reducir, reusar
y reciclar, a efecto de mantener un equilibrio ecoldgico.

C5. Fomentar las inversiones publicas y privadas en proyectos
municipales sustentables.

D3. Instrumentar un programa de incentivos a empresas para
reduccién de contaminantes en aire, agua y suelo.

Al. Fomentar la rendicién de cuentas accesible a la sociedad a
través de los medios electrénicos para que de manera agil
consulten informacion, presenten denuncias o envien
sugerencias.

A5. Elaborar un diagndstico municipal de transparencia y
acceso a la informacion publica del ayuntamiento.

B2. Implementar un programa de difusion con las autoridades
competentes para promover la cultura de la legalidad en el
servicio publico.

Al. Implementar esquemas de participacidn municipal para
que todos los sectores de la sociedad intervengan en la
planeaciéon y evaluacién de las acciones que ejecuta el
ayuntamiento para solucionar problemas publicos.

B3. Armonizar el marco normativo del ayuntamiento al marco
juridico estatal para garantizar la atenciéon de problemas
sociales en el municipio, respetando las facultades
concurrentes de los tres 6rdenes de gobierno.

B4. Implementar un programa de capacitacion orientado a los
servidores publicos del ayuntamiento acerca de la importancia
de la Ley de Planeacidon y Prospectiva para el Estado de Hidalgo.

C1. Elaborar una politica publica en temas de control y
desempefio institucional.

A3. Socializar los programas de medicina preventiva para los
principales problemas de salud publica, tales como: la
obesidad, la diabetes, el alcoholismo y drogadiccién en
adolescentes.

A5. Elaborar programas de prevencion acerca de los habitos de
higiene para reducir los niveles de enfermedades
gastrointestinales.

B1. Gestionar con las instancias competentes los recursos
presupuestarios para garantizar los insumos, medicamentos y
equipo necesario para su operacion.

B2. Gestionar con las instancias competentes los recursos
humanos y materiales para garantizar la disponibilidad,
accesibilidad y calidad de los servicios de atencién a la salud
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3.2 Educacion de relevancia y equipada.

Impartir servicios educativos con suficiencia, calidad y
relevancia, que garanticen el acceso a los niveles educativos en
igualdad y con recursos destinados a programas de impacto
que incidan en la mejora de las condiciones de bienestar de las
personas.

3.5 Arte y cultura.

Fomentar el arte y la cultura bajo una perspectiva incluyente e
integradora, que facilite el acceso de la poblacién de todo el
territorio estatal en la creacién y difusion de las expresiones
culturales y artisticas en favor de las generaciones futuras.

Alineacidn al

Plan Nacional de Desarrollo.

Objetivos PND

La vivienda social sera una prioridad y se realizardn miles de
acciones de mejoramiento, ampliacién y sustitucion de
vivienda.

Jévenes escribiendo el futuro es un programa nacional dirigido
a jovenes que estén inscritos en algin centro de educacion
superior en modalidad escolarizada, tengan menos de 29 afios,
no reciban otra beca del gobierno federal, y vivan en un hogar
en situacién de pobreza.

Creacion del Instituto Nacional de Salud para el Bienestar, que
dara servicio en todo el territorio nacional, a todas las personas
no afiliadas al IMSS o al ISSSTE.

Garantizar empleo, educacién, salud y bienestar mediante la
creacion de puestos de trabajo, el cumplimiento del derecho
de todos los jovenes del pais a la educacidn superior, la

sexual, reproductiva, materna y neonatal en un modelo
centrado en la persona.

B3. Elaborar en el dmbito de competencia y gestionar con las
autoridades competentes programas de mantenimiento a la
infraestructura de las instancias que brindan atencién médica
en el municipio.

C2. Gestionar con los tres 6rdenes de gobierno los recursos
humanos y materiales para que se garantice la salud en las
zonas marginadas del municipio.

A5. Implementar programas y acciones para la investigacion y
reconocimiento de la diversidad y riqueza cultural.

A6. Gestionar los recursos materiales para implementar
medidas de accesibilidad en los planteles de educacidon basica
del municipio.

B1. Las instituciones educativas del municipio incorporan en
sus programas de estudio la ciencia ciudadana o participativa
desde los niveles primaria, secundaria, bachillerato general y
universidad para incentivar el interés cientifico y aumentar el
numero de investigadores a nivel estatal.

B3. En coordinacion con las autoridades culturales y educativas
implementar programas de formacidn artistica como parte de
un sistema formal de aprendizaje para todos los niveles
educativos del municipio.

B5. Ofrecer becas de estudio para jovenes y adultos que
requieran un apoyo econdmico para sus estudios de nivel
medio superior y superior, asi como para personas interesadas
en capacitarse para el trabajo.

Plan Nacional de Desarrollo 2016 - 2022 Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024

Objetivos Generales del PMD

C1. Fomentar el desarrollo, reparacion y construccion de
espacios destinados a la vivienda con materiales que cumplan
con la calidad suficiente y adopten tecnologias que fomenten
el desarrollo sustentable de la poblacién.

H1. Ampliar la oferta educativa a grupos vulnerables con
programas de educacion formal que les permitan superar su
condicion de desventaja social.

B5. Ofrecer becas de estudio para jovenes y adultos que
requieran un apoyo econdmico para sus estudios de nivel
medio superior y superior, asi como para personas interesadas
en capacitarse para el trabajo.

B1. Promover la incorporacién a los servicios de salud de toda
la poblacién del municipio.

B2. Impulsar en coordinacidn con las autoridades competentes
los programas de capacitacidon y asesorias orientados a las
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inversidn en infraestructura y servicios de salud y por medio de
los programas regionales, sectoriales y coyunturales de
desarrollo.

Como elementos consustanciales a la estrategia de seguridad
se promovera la adopcion de modelos de justicia transicional,
la cultura de paz y la recuperacidon de la confianza en la
autoridad.

Promover el concepto de cultura de Seguridad Nacional
postulado por el gobierno para contribuir al conocimiento
colectivo sobre el tema.

Mejorar las capacidades tecnoldgicas de investigacion
cientifica en los ambitos de seguridad publica, seguridad
interior, generacion de inteligencia estratégica y procuracion
de justicia.

El gobierno de México estd comprometido a impulsar el
desarrollo sostenible, que en la época presente se ha
evidenciado como un factor indispensable del bienestar. Se le
define como la satisfaccidn de las necesidades de la generacion
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras para satisfacer sus propias necesidades. Esta férmula
resume insoslayables mandatos éticos, sociales, ambientales y
economicos que deben ser aplicados en el presente para
garantizar un futuro minimamente habitable y arménico.

El Ejecutivo Federal considerard en toda circunstancia los
impactos que tendran sus politicas y programas en el tejido
social, en la ecologia y en los horizontes politicos y econdmicos
del pais. Ademas, se guiara por una idea de desarrollo que
subsane las injusticias sociales e impulse el crecimiento
econdmico sin provocar afectaciones a la convivencia pacifica,
a los lazos de solidaridad, a la diversidad cultural ni al entorno.

Erradicar la corrupcion del sector publico es uno de los
objetivos centrales del sexenio en curso.

El Poder Ejecutivo federal pondra en juego todas sus facultades
legales a fin de asegurar que ningun servidor publico pueda
beneficiarse del cargo que ostente, sea del nivel que sea.

La regeneracion ética es la intencion ejemplificante de un
ejercicio de gobierno austero, honesto, transparente,
incluyente, respetuoso de las libertades, apegado a derecho,
sensible a las necesidades de los mas débiles y vulnerables y
pendiente en todo momento del interés superior.

El combate a la corrupcidn sera permanente en todo el sector
salud.

Nos dotaremos de una democracia participativa para socializar
el poder politico e involucrar a la sociedad en las grandes
decisiones nacionales. Tal es el sentido de mecanismos como
la consulta popular o ciudadana, la revocacion periddica del
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empresas y personas fisicas o morales para fortalecer su
actividad econdmica.

E2. Avanzar en la consolidacidon de los sectores estratégicos
para fortalecer el mercado municipal y encadenamiento
productivo en toda la region.

A. Incrementar la participacion ciudadana en materia de
seguridad publica.

B1. Implementar herramientas tecnoldgicas para combatir a la
delincuencia.

B3. Gestionar los recursos para fortalecer la infraestructura y
equipamiento de la Direccion de Seguridad Publica y la Unidad
de Proteccion Civil.

C4. Desarrollar programas de prevencion, atencion,
seguimiento y canalizacién de mujeres, adolescentes, nifias y
nifios en situacion de violencia.

A3. Crear un programa de educacidon ambiental para todos los
niveles educativos y empresariales.

A4. Crear un Comité Municipal de Participacion y Vigilancia de
practicas ambientales.

B8. Impulsar la ampliacidn y conservacion de infraestructura
para el desarrollo turistico sostenible con un enfoque de
participacion comunitaria.

B9. Priorizar la restauracidn, preservacion, regeneracion y uso
ordenado del patrimonio.

C3. Elaborar un Programa
contaminacién en el municipio.

Integral para disminuir la

C5. Fomentar las inversiones publicas y privadas en proyectos
municipales sustentables.

D3. Instrumentar un programa de incentivos a empresas para
reduccién de contaminantes en aire, agua y suelo.

A3. Implementar un programa de difusion sobre la importancia
del derecho de acceso a la informacion dirigido a los servidores
publicos y a la sociedad.

B3. El ayuntamiento en coordinaciéon con las autoridades
competentes fomenta la cultura de la denuncia y los
mecanismos de proteccidn que otorga el Estado a las victimas
de un probable hecho constitutivo de un delito.

B4. Sistematizar los procesos de atencion ciudadana de cada
dependencia de Gobierno, a fin de mejorar la atencidn, la
rendicidn de cuentas y evitar actos de corrupcién.

C3. Estandarizar, facilitar y mejorar la presentacién de datos
abiertos en el portal de internet del ayuntamiento, a fin de que
puedan ser reutilizados por la ciudadania de forma sencilla y
agil.

Al. Implementar esquemas de participacion municipal para
que todos los sectores de la sociedad intervengan en la
planeacion y evaluacion de las acciones que ejecuta el
ayuntamiento para solucionar problemas publicos.
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mandato y las asambleas comunitarias como instancias
efectivas de participacion.

El sentido supremo de la democracia es gobierno del pueblo.
No es suficiente con que la sociedad esté informada y atenta;
debe, ademas, participar e involucrarse en las decisiones
relevantes de quienes la representan en la funcién publica

El gobierno federal someterd a consulta las decisiones
estratégicas de interés nacional, consultara a las poblaciones
los asuntos de interés regional o local y sometera al veredicto
de las comunidades las acciones gubernamentales que las
afecten o involucren.

Antes de tomar determinaciones, los gobernantes deben
escuchar a sus gobernados y actuar en consecuencia.

El gobierno federal realizard las acciones necesarias para
garantizar que hacia 2024 todas y todos los habitantes de
México puedan recibir atencion médica y hospitalaria gratuita,
incluidos el suministro de medicamentos y materiales de
curacién y los exdmenes clinicos.

Se priorizard la prevencion de enfermedades mediante
campafas de concientizacién e inserciéon en programas
escolares de temas de nutricidén, habitos saludables y salud
sexual y reproductiva.

Se dignificaran los hospitales publicos de las diversas
dependencias federales.

Se emprendera una campafia informativa nacional sobre las
adicciones.
deportivas en todas sus

Se impulsaran las practicas

modalidades.

Como parte de una politica de salud integral, la activacién fisica
esimportante para la prevencion a enfermedades relacionadas
con el sedentarismo, el sobrepeso y la obesidad.

El Programa Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez
esta dirigido a nifias, nifios y jovenes menores de 18 afios,
cuyos hogares se encuentren en situacion de pobreza extrema
y que estudien en una escuela publica, desde Educacidn Inicial
y Basica, Educacion Media Superior y Educacion Superior.

El gobierno federal se comprometié desde un inicio a mejorar
las condiciones materiales a 51 de las escuelas del pais, a
garantizar el acceso de todos los jovenes a la educacion.

La Secretaria de Educacién Publica tiene la tarea de dignificar
los centros escolares y el Ejecutivo federal, el Congreso de la
Unién y el magisterio nacional se encuentran en un proceso de
didlogo para construir un nuevo marco legal para la ensefianza.
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A3. Habilitar mecanismos de participacidn y consulta para las
comunidades y fraccionamientos del municipio y la poblacién
vulnerable.

C1. Elaborar una politica publica en temas de control y
desempefio institucional.

D1. Implementar acciones de planeacidon participativa
auxiliada por expertos, académicos e investigadores de
prestigio con relevancia a nivel estatal, nacional e
internacional.

Al. En coordinacion con los tres drdenes de gobierno
implementar una perspectiva de prevencién en las instancias
publicas que brinden servicios de salud en el ayuntamiento.

A3. Socializar los programas de medicina preventiva para los
principales problemas de salud publica, tales como: la
obesidad, la diabetes, el alcoholismo y drogadiccién en
adolescentes.

B1. Gestionar con las instancias competentes los recursos
presupuestarios para garantizar los insumos, medicamentos y
equipo necesario para su operacion.

C1. Gestionar con las instancias competentes jornadas de salud
para atender a las comunidades de alta y muy alta marginacién
del municipio.

D3. Gestionar con las instancias competentes los recursos
humanos y materiales para atender urgencias durante las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana.

A4. Gestionar con las instancias competentes personal
docente para garantizar la atencién de la sociedad.

A6. Gestionar los recursos materiales para implementar
medidas de accesibilidad en los planteles de educacion basica
del municipio.

B1. Las instituciones educativas del municipio incorporan en
sus programas de estudio la ciencia ciudadana o participativa
desde los niveles primaria, secundaria, bachillerato general y
universidad para incentivar el interés cientifico y aumentar el
numero de investigadores a nivel estatal.

B5. Ofrecer becas de estudio para jovenes y adultos que
requieran un apoyo econdmico para sus estudios de nivel
medio superior y superior, asi como para personas interesadas
en capacitarse para el trabajo.
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Alineacidén a la
Estrategia Nacional de Pueblos Magicos.

Estrategia Nacional de Pueblos Magicos Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024

Objetivos ENPM

- Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven y trabajan en los Pueblos Magicos.

- Fomentar el desarrollo justo y equilibrado entre los
individuos, comunidades y regiones para democratizar los
beneficios del turismo en las comunidades receptoras.

- Impulsar el turismo accesible para contribuir al bienestar de
la poblacién vulnerable.

- Impulsar la formacién de recursos humanos y la capacitacion
para generar oportunidades de bienestar.

- Promover la coordinacion con los sectores publico y social en
materia de seguridad y proteccion integral al turista para
mejorar la confianza de los visitantes en los Pueblos Magicos.

- Promover la diversificacion de mercados para posicionar a los
Pueblos Magicos en la preferencia del turismo nacional e
internacional.

- Impulsar mecanismos para la conservacion y regeneracion del
patrimonio de los Pueblos Magicos.

- Contribuir al turismo sostenible en los Pueblos Madgicos,
priorizando la conservacién y regeneracién del patrimonio.

- Fortalecer la innovacion y diversificar las oportunidades de
comercializacion de la oferta turistica de los Pueblos Magicos.

Objetivos Generales del PMD
B5. Establecer protocolos de atencion a los turistas y visitantes
en caso de emergencia médica.

D5. Difundir los protocolos de atencidon a los turistas y
visitantes en caso de emergencia médica.

G1. Desarrollar politicas integrales de poblaciéon, que
contribuyan a la inclusién, el bienestar y el ejercicio de
derechos.

H3. Fortalecer la implementacion de protocolos y condiciones
de accesibilidad para las personas con discapacidad en
espacios publicos.

A2. Coordinar acciones de capacitacion con los distintos
sectores productivos del municipio para fortalecer las
competencias de los trabajadores y prestadores de servicios
turisticos. (alineacién AMD eje 7)

A4. Impulsar la certificacién de las empresas prestadoras de
servicios turisticos para incrementar el valor social y el turismo
sostenible.

C1. Desarrollar productos turisticos sustentables con elevados
estandares de calidad.

E4. Promover el desarrollo de proyectos turisticos y culturales
de las comunidades del municipio.

C3. Impulsar un enfoque social y de respeto a los derechos
humanos en la actividad turistica, para el bienestar de las
personas que viven en Zempoala.

B4. Fortalecer los mecanismos de coordinacién
interinstitucional con los tres drdenes de Gobierno en materia
de seguridad publica y proteccién civil.

B5. Fortalecer la figura de la Policia Turistica Municipal de
Zempoala mediante la debida incorporacion de sus funciones
en el Bando de Buen Gobierno y el Manual de Organizacidn.
Al. Difundir el aprovechamiento eficiente de los recursos
naturales y turisticos del municipio, haciendo uso de medios de
comunicacion y estrategias en el dambito educativo,
empresarial y social.

A6. Difundir en soporte fisico y electrénico, entre los
habitantes, visitantes y turistas, las acciones de conservacion
de los atractivos turisticos, especialmente del Acueducto del
Padre Tembleque.

B8. Impulsar la ampliacién y conservacién de infraestructura
para el desarrollo turistico sostenible con un enfoque de
participacion comunitaria.
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- Fomentar la integracién de cadenas de valor
democratizar los beneficios de manera local y regional.

para

- Contribuir a la mitigacion de las externalidades del turismo
para generar bienestar y desarrollo sostenible.

- Fomentar la coordinacién intersectorial para el bienestar de
los Pueblos Magicos.

- Promover acciones en materia de seguridad sanitaria y
ambiental para lograr un turismo sostenible en los Pueblos
Magicos.

- Fomentar la calidad de los servicios asociados al turismo en
los Pueblos Magicos para responder a las necesidades del
sector.

- Fomentar la capacitacion de los visitantes para contar con un
turismo consciente de derechos y obligaciones.

- Impulsar la ampliacidn y conservacion de infraestructura para
el desarrollo turistico sostenible en los Pueblos Magicos.

- Impulsar el uso de tecnologias de la informacién para elevar
el potencial turistico de los Pueblos Magicos.

ll:Ell
Zempola
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C7. Desarrollar un plan de saneamiento del Rio El Papalote
ubicado en la barranca donde se encuentra el Acueducto del
Padre Tembleque.

A4. Implementar o adoptar politicas de accesibilidad y ofrecer
ajustes razonables para que las personas que asi lo requieran
tengan acceso a la informacién publica que genera el
ayuntamiento.

B5. Desarrollar un programa de capacitacion permanente
dirigido a servidores publicos municipales vinculados con la
atencién a nifias, nifios y adolescentes, con enfoque de
derechos, perspectiva de género, infancia y juventudes, que
garanticen su adecuada atencion.

B7. Crear decretos de proteccion del patrimonio cultural
inmaterial con un respectivo plan de salvaguarda.

C1. Elaborar una politica publica en temas de control y
desempefio institucional.

C4. Disear indicadores que reflejan la realidad de los procesos
de desarrollo territorial en el municipio.

B3. Elaborar en el ambito de competencia y gestionar con las
autoridades competentes programas de mantenimiento a la
infraestructura de las instancias que brindan atencién médica
en el municipio.

D3. Gestionar con las instancias competentes los recursos
humanos y materiales para atender urgencias durante las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana.

D4. Gestionar con las instancias competentes los recursos
financieros para disponer de ambulancias capaces de realizar
traslados de emergencia.

C4. Contribuir al turismo sostenible, priorizando Ia
conservacion y regeneracion del patrimonio natural, cultural e
histdrico.

E5. Impulsar proyectos de desarrollo econémicos con valor
cultural y sustentables para el municipio.

B2. En coordinacion con las autoridades educativas
implementar jornadas de difusiéon sobre cambio climatico y
biodiversidad.

B4. Gestionar los recursos humanos y materiales para la
innovacion en ciencia y tecnologia.
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Alineacion a los

Objetivos del Milenio de la ONU.

Agenda 2030

Plan Municipal de Desarrollo 2020 - 2024

Objetivos del Milenio de la ONU
Objetivos

Fin de la Pobreza.
Hambre Cero.
Salud y Bienestar.

Educacion de Calidad.

Igualdad de Género.

Agua Limpia y Saneamiento.

Energia Asequible y No Contaminante.

Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico.

Industria, Innovacion e Infraestructura.

Reduccién de las Desigualdades.
Ciudades y Comunidades Sostenibles.

Produccién y Consumo Responsables.

Acciodn por el Clima.

Vida Submarina.
Vida de Ecosistemas Terrestres.

Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.

Alianzas para Lograr los Objetivos.

Objetivos Generales del PMD
H: Vulnerabilidad. Garantizar la igualdad de condiciones y derechos para
todas las personas del municipio.
F: Acceso a la alimentacion. Seguridad alimentaria para la poblacion
vulnerable.
D: Acceso a servicios de salud. Garantizar servicios de salud integrales para la
poblacion.
A: Rezago educativo. Fortalecer la conectividad, infraestructura vy
financiamiento del sistema educativo en el municipio.
H: Vulnerabilidad. Garantizar la igualdad de condiciones y derechos para
todas las personas del municipio.

3.1. Asegurar la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de
oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida politica,
econdmica y publica.

B4. Fortalecer el tratamiento de aguas residuales en asentamientos urbanos
y la cabecera municipal.

C7. Desarrollar un plan de saneamiento del Rio El Papalote ubicado en la
barranca donde se encuentra el Acueducto del Padre Tembleque.

D2. Incrementar el saneamiento de las aguas residuales que se generan en el
municipio.

C8. Impulsar el acceso a servicios energéticos asequibles, fiables y modernos.
B2. Impulsar en coordinacion con las autoridades competentes los programas
de capacitacidon y asesorias orientados a las empresas y personas fisicas o
morales para fortalecer su actividad econémica.

B4. Establecer un programa de capacitacion y difusién sobre los derechos
humanos con especial énfasis en los derechos de las y los trabajadores.

E5. Impulsar proyectos de desarrollo econémicos con valor cultural y
sustentables para el municipio.

E6. Disefiar un programa de fomento para atraer y retener la inversiéon en los
sectores estratégicos.

G1. Desarrollar politicas integrales de poblacién, que contribuyan a la
inclusion, el bienestar y el ejercicio de derechos.

D. Proyectos Municipales Sostenibles.

AS5. Elaborar programas de prevencidn acerca de los habitos de higiene para
reducir los niveles de enfermedades gastrointestinales.

B2. Fortalecer la medicién y la regulacion de emisiones de CO2 en las
industrias.

B5. Implementar un programa de capacitacion y difusién en coordinacién con
los tres drdenes de Gobierno sobre la importancia del cuidado del medio
ambiente y el manejo de residuos sélidos.

A. Consolidar la Educacién y Cultura Sostenible en todos los Sectores.

B. Fortalecer la infraestructura en seguridad publica municipal.

C. Desarrollar politicas publicas con enfoque de seguridad publica.

D4. Fortalecer la vinculacién con los tres drdenes de gobierno para
implementar acciones en aquellas competencias concurrentes del
ayuntamiento para solucionar problemas publicos.




PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ZEMPOALA, HIDALGO.

Administracion Publica Municipal 2020 - 2024

), 4

Anexo 1. Relacidon Funcional del Municipio de Zempoala en el contexto Estatal y
Nacional de acuerdo al Programa de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial
2018.

Zempoala se ubica al centro del Estado de Hidalgo y forma parte de la Zona Metropolitana de Pachuca (ZMP), la cual esta integrada por

los municipios de Epazoyucan, Mineral del Monte, Mineral de la Reforma, Pachuca de Soto, San Agustin Tlaxiaca y Zapotlan de Juérez.
Ocupando una superficie de 119 mil 559. 82 hectéreas, es decir, 1 mil 195 mil 59 kilémetros cuadrados.

Municipio Area (ha)
Epazoyucan 14,070 11.77%

Mineral del Monte 5339 4.47% Xe
S
Mineral de la Reforma 11,393 9.53% POTOSI ‘(

Pachuca de Soto 15,3908 12.88% 046 ¢
( (. ESTADO DE
bs VERACRUZ

San Agustin Tlaxiaca 20713  24.85%

Zapotlan de Juarez 11,686, 077% ¢

Zempoala 26.73%

100.00%

Total

119,561

Fuente Programa de Desarrollo Urbano y Ordenamiento

Territorial de la Zona Metropolitana de Pachuca 2012
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Mapa de los Municipios del Estado de Hidalgo

Esta localizacion fortalece a Zempoala, ya que la ZMP esta atravesada por los dos ejes troncales carreteros 2 y 4 que comunican al pais

hacia Estados Unidos y Europa.

Estos dos ejes troncales carreteros que conectan a la Zona Metropolitana de Pachuca, con los estados de Querétaro, San Luis Potosi,
Nuevo Ledn y Tamaulipas, al norte, a través de la carretera México - Nuevo Laredo, Eje Troncal 2, apoyado por el Arco Norte, libramiento
carretero de la Zona Metropolitana del Valle de México.

Otro eje troncal importante que atraviesa el estado de Hidalgo es el denominado Acapulco—Tuxpan (Eje 4), el cual juega un papel muy
importante por la dinamica econdémica que genera.
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Foente Secoetania de Comuaucscsones ¥ Toaasportes (2009

Su ubicacidn geografica cuyo territorio es cruzado por dos ejes carreteros de primera importancia a nivel Estado y Nacional, hacen de
Zempoala un Municipio privilegiado, ya que una gran porcidn de su territorio es cruzado de noreste a suroeste por la autopista México-
Tampico en su tramo Pirdamides-Tulancingo, comunicandose con una gran porcion de su territorio, municipios circunvecinos, el estado de
México, Tulancingo por el nororiente y la Ciudad de México por el surponiente, sin embargo, su principal via de enlace con la capital del
Estado es por la autopista local Pachuca-Cd. Sahagun en el sentido norte-sur cuyo tramo a cuatro carriles termina en la carretera México-
Tampico en su tramo Pirdmides-Tulancingo, que lo comunica al norte con la ciudad de Pachuca y al sur con Tlanalapa-Cd. Sahagun.

Cuenta también con un tramo de la carretera Epazoyucan-Tepeapulco que cubre las comunidades de Santa Maria Tecajete y Santo Tomas,
asi también el entronque con la carretera que conduce a la Cabecera Municipal de Zempoala esta infraestructura vial coloca al municipio
en uno de los mas comunicados del Estado.

Antecedentes Historicos

El Municipio de Zempoala deriva su hombre de la raiz nahuatl Cempoalla, que significa “veinte” y lan o tlan cuya interpretacién seria
“lugar de veintes”, donde se venera el veinte o lugar donde se realizaba el mercado cada veinte dias.

El glifo del lugar esta formado por una cabeza humana, representada algunas veces de perfil y otras de tres cuartos, lleva tras la oreja un
adorno en forma de “S” dirigido hacia arriba y un bezote o téntetl en el labio inferior, la cabeza reposa sobre el signo tépetl o tépec que
significa “veinte cerros” o “veinte pueblos” ya que tepetl o altepetl también significan “pueblo”. De acuerdo con esto, el jeroglifico puede
significar: “cabecera de veinte pueblos” o “veinte cerros”.

Inicialmente el Municipio fue habitado por toltecas y chichimecas, tuvo una gran importancia en la época prehispanica. Entre los afios
100 al 300. Se establecieron grupos procedentes de la Cuenca de México y del centro de Veracruz, portadores de la cultura Teotihuacana;
de tal manera que su evolucidn histérica se hace en forma cronolégica:

Ano 1120 legitimo soberano, combatiendo a los rebeldes hasta
Llegaron los chichimecas. guiados por el Rey Xolotl. someterlos.
Aho 1167 Ao 1430

Zempoala era cabecera de provincia a cargo del Principe
Nopaltzin.

Ano 1416

Tezozémoc, sefior de Azcapotzalco, promovié discordia en
algunas provincias de Texcoco para derrocar al Rey Chichimeca
Ixtlixochitl, la provincia de Zempoala se sostuvo fiel a Ixtlixochitl,

Se sublevé contra la capital de Texcoco y su Rey Netzahualcdyotl
fue confederado con ltzcoalt.

Ao 1540
Llegaron los espafioles, siendo su primer encomendero Juan
Pérez de Gama.
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Posteriormente la evolucion de la division Municipal se dio de la siguiente manera:

6 de agosto de 1824
Se consigna a Zempoala como partida perteneciente al distrito
de Tulancingo.

8 de abril de 1825
Se suprime como partida a Zempoala pasando a formar parte
de la partida de Pachuca en el distrito de Tulancingo.

15 de octubre de 1826
Se consigha a Zempoala como Ayuntamiento perteneciente a la
partida de Pachuca de la Prefectura de Tulancingo.

1862
Zempoala fue elevada a categoria Municipal.

8 de agosto de 1865

Zempoala se consignd como Municipalidad perteneciente al
Distrito de Pachuca.

Delimitacion del Area

21 de septiembre de 1920
Zempoala se consignd como Municipio Libre formando parte
del Distrito de Pachuca.

6 de septiembre de 1993

En el decreto de fecha 6 de septiembre de 1993 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Zempoala es considerado parte del Estado de Hidalgo.

Epoca Colonial

De la Epoca Colonial existen varios monumentos de gran valor
arquitectonico como el Acueducto de Zempoala, de 42kms. de
longitud, que abastecia de agua a esta poblacién y a Otumba
(Estado de México), fue construido a mediados del siglo XVI.

El municipio de Zempoala colinda al norte con los municipios de Pachuca de Soto, Mineral de la Reforma y Epazoyucan; al este con
Singuilucan y Tlanalapa; al sur con el municipio de Tlanalapa y el Estado de México; y al oeste con el Estado de México y los municipios de

Villa de Tezontepec y Zapotlan de Juarez.
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Las coordenadas geograficas que delimitan el territorio del municipio de Zempoala son latitud Norte 202 02’ 30", latitud sur 192 48’ 30",

longitud este 982 31’ 30", y longitud oeste 982 50’ 00”.

De acuerdo con el Sistema Nacional de Informacién Municipal (SNIM), el municipio de Zempoala posee una superficie de 305.80 km2,
ubicandose asi en el lugar 27 entre los municipios mas grandes de la entidad.

Los centros habitados del Municipio son la Cabecera Municipal y 84 localidades de las cuales a continuacion se muestran las mas
importantes por su nimero de habitantes:
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Zempoala 39,143

Acelotla de Ocampo 1,112 | San Mateo Tlajomulco 702
El Mirador 1,846 | San Pedro Tlaquilpan 2,126
Francisco Villa 702 | Santa Cruz 653
Jagiiey de Téllez } .

L, 3,266 | Santa Maria Tecajete 970
(Estacion)
La Trinidad 1,110 | Santiago Tepeyahualco 2,580
Lindavista 2,180 | Santo Tomas 2,155
Privadas Santa Matilde 5,206 | Villa Margarita 727
San Agustin Zapotlan 1,204 | Villas de San Marcos 813
San Antonio Oxtoyucan 725 | Zempoala 6,798
San Gabriel Azteca 1,009 | - -

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010.

Diagnéstico

Ambito regional

Para referirnos al municipio de Zempoala dentro del ambito regional, es necesario abordar tres categorias, la Region Centro Pais, la Zona
Metropolitana de Pachuca y la Zona Metropolitana del Valle de México.

La Regidn Centro Pais (RCP) se encuentra conformada por la Ciudad de México y los estados de México, Morelos, Puebla, Tlaxcala e
Hidalgo. Desde tiempos prehispdanicos ha sido la region mas importante del pais por su peso relativo en poblacién, produccién y
concentracién del poder y desarrollo cultural. Misma que ocupa el 5.08% del territorio nacional (99, 519 km2), en donde habita cerca de
332 de cada mil mexicanos; es decir, en esta Region habita el 33.16% del total nacional (33'246,889 habitantes).

A partir del afio 2000 Pachuca forma parte de las 55 Zonas Metropolitanas del pais. La Zona Metropolitana de Pachuca (ZMP) esta
integrada por siete municipios:

Pachuca de Soto San Agustin Tlaxiaca
Mineral de la Reforma Epazoyucan
Zempoala Mineral del Monte

Zapotlan de Juarez

Actualmente ocupa una superficie de 1,195.59 km2, que representa un 5.74% de la superficie total estatal; una poblacion de 512,196(3]
hab., equivalente al 19.21% de la total estatal; y una densidad media de 23.3 hab/ha. El criterio seguido para la delimitacién de las 55
zonas metropolitanas, incluyendo la de Pachuca, fue la siguiente: poblacion econdmicamente activa (PEA) en actividades no agricolas,
nivel de urbanizacion, densidad de poblacidn, produccidon manufacturera, tasa de crecimiento demografico y distancia al centro de la
ciudad. La delimitacidn se hizo en dos fases, primero se identificé el conjunto de elementos que constituyen el universo de zonas
metropolitanas, y posteriormente se determinaron las unidades politico-administrativas, como los municipios, que integran cada una de
ellas. Los municipios se categorizaron en municipios centrales y municipios externos.

En la Sesion Plenaria de la Comisidn Ejecutiva de Coordinacion Metropolitana, llevada a cabo el 17 de junio del 2008, uno de los acuerdos
concretados fue la incorporacion de 29 municipios del Estado de Hidalgo a la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM).

Las causas que motivaron la integracion de estos municipios fueron tres grandes aspectos:

1) El primero de caracter poblacional, en donde se analizaron las tasas de crecimiento que expresaban valores por arriba de la
media nacional, asi como mayor concentracidon de poblacién y la existencia de tres zonas metropolitanas legalmente
reconocidas.
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2) El Segundo aspecto esta representado por el caracter urbano, en donde se analizé el fenédmeno de conurbacion intermunicipal

entre los municipios del sur del Estado de Hidalgo con los municipios del norte del Estado de México,

3) Por ultimo, el caracter fisico-geografico, en donde se observd territorialmente el crecimiento fisico que habian experimentado
las principales zonas urbanas del estado, denotando principalmente que la expansion de la mancha urbana ha tenido y seguira
teniendo un mayor impacto sobre las principales vias de comunicaciéon de orden regional (Jorobas-Tula, México-Querétaro,
Meéxico-Pachuca, Pachuca- Cd. Sahagun y México-Tuxpan), Libramiento Norte de la Ciudad de México y el Circuito Mexiquense.

Con ello aumenté un 17% el nimero de habitantes, convirtiéndose asi en la segunda metrépoli mas poblada del mundo con mas de 22
millones, sélo superada por Tokio, con mas de 29 millones de habitantes. Anteriormente la ZMVM estaba integrada por 59 municipios
mexiquenses, 16 delegaciones capitalinas y un municipio de Hidalgo, en un territorio de 4 mil 500 km2. Actualmente los 29 municipios
hidalguenses incorporados a la Zona Metropolitana del Valle de México, concentran el 51.20% de la poblacién total del Estado, y ocupan
una superficie aproximada de 27.14% del territorio de la entidad.

Estado de Hidalgo
Municipios que corresponden a la Zona Metropolitana del Valle de México

. Ajacuba

. Atitalaquia

. Atotonilco de Tula

. Chapantongo

. Cuautepec de Hinojosa
. Emiliano Zapata

. Epazoyucan

. Mineral de la Reforma
. Mineral del Monte
10. Nopala de Villagran
11. Pachuca de Soto

12. San Agustin Tlaxiaca
13. Santiago Tulantepec
14. Singuilucan

15. Tepeapulco

O OONOTUVLE, WNR

17,055
26,904
31,078
12,271
54,500
13,357
13,830
127,404
13,864
15,666
267,862
32,057
33,495
14,851
51,664

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

Tepeji del Rio de Ocampo
Tepetitlan

Tetepango
Tezontepec de Aldama
Tizayuca

Tlahuelilpan

Tlanalapa

Tlaxcoapan

Tolcayuca

Tula de Allende
Tulancingo

Villa de Tezontepec
Zapotlan de Judrez
Zempoala

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010.

2,665,018
1,364,731

80,612
9,940
11,112
48,025
97,461
17,153
10,248
26,758
13,228
103,919
151,584
11,654
18,036
39,143

Ademas de los ambitos ya citados, el municipio de Zempoala destaca a nivel estatal, nacional e incluso internacional, debido a que su
territorio es objeto de diversos proyectos de gran importancia. Entre ellos estan:

1. A nivel federal fue incluido en obras de vialidad regional
como el Libramiento Norte del Valle de México (Arco Norte).

2. Ubicacion estratégica que posiciona al municipio de

Zempoala como un territorio fronterizo entre el Estado de

Hidalgo y el Estado de México.
3. Subestacion (proyecto estatal), a ubicarse en la parte
norponiente del municipio.

Medio fisico natural

Clima

5. Programa Federal Pueblos Mdgicos.

4. Franja decretada como zona de recarga de mantos acuiferos
(decreto estatal), en la parte norte;

El clima es un componente del medio fisico natural, determinante en el desarrollo de los asentamientos humanos y sobre todo en la
planeacion de los mismos. En este sentido en el municipio de Zempoala se presenta en general un clima que va de semiarido a subhimedo,
con un régimen de lluvias moderadas, con precipitacion media mensual en el 2012, de 25mm. Los vientos dominantes son del N y NNE,
principalmente. Los registros meteoroldgicos sefialan que en esta zona del Valle Pachuca-Tizayuca en el contexto en donde se circunscribe
Zempoala, se considera como una de las zonas con menor humedad relativa, con escasa presencia de nieblas y brumas (2 dias al afio).
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Temperatura

Con relacion a la temperatura, Zempoala presenta mayor fluctuacidn térmica que oscila entre los 12° y 17.3°C. Los meses en los que se
presenta la maxima oscilacidn son febrero y marzo.

La temperatura media es de 12°y 18° C. Los meses mas cdlidos son abril y mayo, en donde se presentan los registros maximos del orden
de 22° y 43°C, las minimas son de -4° y -8° C que ocurren durante los meses de enero y febrero.

Rangos Fabrero Agosto Septiembre
Maximas 215 2.0 260 273 w7 272 250 26.0 252 257 C C
Medias 13.7 14.8 17.1 18.8 20.3 204 19.3 201 19.0 ) " "
Minimas. 6.1 B2 86 10.0 12.0 137 13.5 14.3 128 101 C c
* Sin informacion

Fusnte: hitpasmn na.gob mondax. phpfaption=cam_contentview =articlbid=107% 3Aemperatura-maxima- por-enticad-fadaratvadeabo=15amid=112;
hitpe/ismn.zna,geb, meindex. phpPoption=com_cantaniyvies =articladid=109% 34tarmparatura-minima- par-entidad-federatvad catid=1&kamid=112;
It &, gob. relindes php 7o picnee am _eantenlByview =artcls&id=106% 3A- lermperalura-media- par-enlidsd- | sderalivagcatids 1 Slemid=112

El tipo de clima que predomina en Zempoala es el semiarido templado BS1 kw (w), cubriendo el 61.1% del territorio municipal,
correspondiente a la zona norte, poniente y sur. Y el clima templado-subhimedo Cwo, esta distribuido en el 16.4% del territorio municipal,
localizandose al centro del mismo, otro tipo de clima que encontramos al sur del municipio es el Cw1 con el 22.5% de superficie.

Precipitacion

La precipitacidn es un fendmeno que determina el desarrollo de cualquier lugar, actualmente se ha registrado, segtin la Comisién Nacional
del Agua (CONAGUA) en todo el pais, una baja considerable en lo que concierne a la cantidad de precipitacion pluvial que se ha recibido.
Ante esto se ve, muy marcado, el decremento en cuanto a la cantidad de agua recibida en el territorio del municipio de Zempoala,
disminuyendo en hasta 25 mm de precipitacién promedio anual en el 2012. En contraste con el periodo 1940-2011 se registré en 100 mm
promedio anuales de lluvia, lo que complica el desarrollo agricola de temporal para el municipio, teniendo que buscar estrategias que
coadyuven a este problema.

Vientos

Los vientos regionales que inciden en esta zona provienen del norte (19.5%), nor-noreste (22.9%) y nor-norponiente (17.4%), durante
todo el afio. El 39.59% del afio se presenta atmdsfera en calma; el 51.8%, se presentan vientos ligeros (NNW, N y NNE) con una intensidad
de 4 a 13 nudos (kt), los vientos moderados 14-20 kt inciden el 8.24% y los fuertes, entre 21 a 41 kt- tan sélo alcanzan un registro del 0.41
%, los dos ultimos tienen una direccion NNE.

Fendmenos meteoroldgicos

Los registros de éstos fendmenos que explican el comportamiento del estado del tiempo en el municipio de Zempoala indican que la
region presenta entre el 70% del tiempo, una condicién de dias despejados, soleados.

En los meses de diciembre y enero se presenta la mayor incidencia de heladas. La incidencia de nieblas es baja, ya que se reporta un
promedio de 4 dias al afio con este fenémeno.

Ninguno de los registros indica que existan riesgos hidrometeoroldgicos que signifique la presencia de zonas vulnerables ante estos
fendmenos.

Geologia

El estudio de la geologia permite determinar el grado de compactacidn que presentan las capas profundas del terreno, que soportan a su
vez el suelo donde se llevan a cabo todas las actividades del desarrollo urbano.

Cuando se proyecta un camino, una represa, un asentamiento o cualquier tipo de obra, se debe evaluar si el lugar es apto, asi como sus
ventajas y desventajas, las caracteristicas de los materiales presentes y su distribucion espacial.




PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ZEMPOALA, HIDALGO.

Administracion Publica Municipal 2020 - 2024

El municipio de Zempoala al localizarse dentro del Valle Pachuca-Tizayuca forma parte de la porcidon norte de la Cuenca del Valle de
México, colindando al norte con la Sierra de Pachuca y al sur con la planicie lacustre del Ex-Lago de Texcoco y al oriente y poniente con
lomerios conformados por abanicos volcdnicos.

Esta cuenca en particular se origind durante la era Cenozoica hace 50 millones de afios. La geologia que presenta, es el resultado de una
serie de eventos ocurridos en el periodo Cuaternario, cuando emerge la mayor parte de la masa continental de América y por consiguiente
de México.

Posteriormente se inicia una intensa actividad volcanica que se mantiene durante los siguientes 45 millones de afios. Esta actividad formé
el Eje Volcénico Transversal, dentro del cual se localiza la Cuenca de México. Distintos eventos tectdnicos y volcanicos que generaron que
geoldgicamente esta cuenca se constituyera por estratos rocosos que datan desde el Mesozoico hasta el Cuaternario reciente por lo que,
pueden desarrollarse movimientos en las placas tectdnicas y es por ello que el vulcanismo regional presenta un alto grado de complejidad
que obliga a considerar el factor geoldgico como una variable importante para los efectos de planificacion urbana.

El municipio de Zempoala presenta un suelo constituido principalmente por depdsitos aluviales y arcillosos. Son de baja compresibilidad
y alta resistencia. Tienen una profundidad maxima de 10 metros. La planicie del municipio esta rodeada por sierras del Pleistoceno y el
Cuaternario, en donde se localiza la principal riqueza mineral de Zempoala, en donde los afloramientos de rocas (Bancos de Material)
permiten una utilizacién econdmica amplia y variada.

Las Sierras que se localizan al interior del territorio municipal son de alta permeabilidad, se considera que éstas son la zona de recarga
acuifera. Sus abanicos volcanicos son extensos y faciles de erosionar. En términos geoldgicos se identificaron, en el territorio municipal,
un total de cinco tipos diferentes de rocas pertenecientes al periodo terciario superior y periodo cuaternario como lo son: Aluvién del
Cuaternario Q (al), Brecha Volcéanica Basica Q (b), Andesita TS (a), Basalto TS (b) y Toba Acida TS (ta).

No apto para el
Desarrollo Urbano
Medianamente apto

Andesita Ts (A) 3,325.96 19.5

Brecha volcéanica basica

2,021.05 11.9 para el Desarrollo
p . Q (b)
Igneas extrusivas Urbano
No apto para el
Basalto Ts (ta) 2,229.99 13.1 Desarrollo Urbano
. A ID Il
Toba acida Ts (ta) 94.38 06 pto para el Desarrollo
Urbano
Suelo Aluvion (al) 9,354.92 54.9 No apto para el

Desarrollo Urbano

17,026.3 100
Fuente: Carta Geoldgica escala 1: 250,000 INEGI.

Edafologia

El suelo es la capa mas superficial de la corteza terrestre, en la que se encuentra el soporte vegetal. El estudio de sus caracteristicas
proporciona informacidn valiosa para su manejo en actividades agricolas, pecuarias, forestales de ingenieria civil y paisaje urbano, entre
otras. Es necesario entonces identificar y delimitar los tipos de suelos, sobre todo aquellos que presentan problemas para el uso urbano
en la zona de estudio.

Se identificd que existen, en el municipio de Zempoala, cuatro tipos de suelos: Cambisol, Feozem, Litosol, Regosol y Vertisol.

Fisiografia

Los limites del Estado de Hidalgo encierran areas que corresponden a tres provincias fisiograficas del pais:

1. La Sierra Madre Oriental. 2. El Eje Neovolcanico. 3. La Llanura Costera del Golfo Norte.

En lo que corresponde al limite del territorio municipal de Zempoala, se observé que Unicamente la provincia fisiografica del Eje
Neovolcanico lo encierra, la cual estd representada por dos subprovincias denominadas “Subprovincia de las Llanuras y Sierras de
Querétaro e Hidalgo” y de la “Subprovincia Lagos y Volcanes de Andhuac”.
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La subprovincia de las Llanuras y Sierras de Querétaro e Hidalgo, se extiende hacia el norte, poniente y sur con una superficie, dentro del
municipio de 29,838.0831 Has., lo que representa el 92.86% del territorio. De poniente a oriente presenta un corredor, abajo de los 2,000
m.s.n.m, de lomerios bajos de material volcanico, queda practicamente encerrado desde todos los lados por sistemas de sierras, mesetas
y lomerios, casi todos de origen volcanico. El tipo de suelo que domina toda la Subprovincia es de tipo Feozem asociado con Regosoles,
Litosoles y Cambisoles.

La subprovincia de los Lagos y Volcanes de Anahuac, penetra por la parte sur del Estado de Hidalgo, y en lo que corresponde al municipio

de Zempoala, por la parte Nororiente ocupando tan sélo el 7.15% de la superficie total, mismo que corresponde a 2,293.8611 Has. En
términos generales en esta subprovincia se encuentran los suelos del tipo Feozem, Litosol, Regosol, Cambisol y Regosol Districo.

Orografia

En el municipio de Zempoala existe un desnivel de 290 m.s.n.m., este va de 2,350 hasta 2,640 m.s.n.m., la cabecera municipal se encuentra
a 2,450 m.s.n.m., considera una altitud media con respecto a las principales localidades:

Con base a la carta topografica escala 1:50,000 del Instituto Nacional de Geografia e Informatica INEGI, la distribucion de las localidades,
en cuanto a su altitud sobre el nivel medio del mar, es:

Santo Tomas 2,650 | Santiago Tepeyahualco 2,470
Tepa el Grande 2,640 | San Antonio Oxtoyucan 2,450
Santa Maria Tecajete 2,640 | La Trinidad 2,390
Francisco Villa 2,580 | Santa Cruz 2,390
Santa Gertrudis 2,580 | San Agustin Zapotlan 2,370
San Gabriel Azteca 2,570 | Lindavista 2,360
Guadalupe Santa Rita de Arriba 2,560 | El Mirador 2,360
El Barrio Casas Coloradas 2,560 Ja’guey de Téllez (Estacion 2,350
Téllez)
San Pedro Tlaquilpan 2,530 | Villa Margarita 2,350
Acelotla de Ocampo 2,490 | Venustiano Carranza 2,470

Zempoala cuenta con 8 cerros de elevaciones no mayores a los 3,000 m.s.n.m., estos son:

Cerro Los Pitos 2,950 | Cerro San Rafael 2,750

Cerro El Picacho 2,920 | Cerro La Colmena 2,740

Cerro La Herradura 2,910 | Cerro Las Tetillas 2,600

Cerro El Tecajete 2,900 | Cerro Metepec 2,580
Hidrologia

En el Estado de Hidalgo las corrientes de agua son escasas, debido principalmente al tipo de clima y topografia. A pesar de que los vientos
himedos del Golfo propician abundantes lluvias, la Sierra Madre Oriental impide el aprovechamiento de los escurrimientos ya que
descienden rdpidamente a las zonas planas de los Estados vecinos del norte y este de la Entidad. Por consiguiente, las lluvias son en
realidad escasas debido a la barrera orografica de la sierra, originando que la explotaciéon del agua subterranea sea baja en el Estado. Sin
embargo, la zona sur, donde se ubica el municipio de Zempoala, el relieve es mas suave, lo cual facilita el aprovechamiento del agua
subterranea y que en algunas dreas, ha originado la sobreexplotacién de este recurso. (Ver Mapa DO5 Hidrologia Superficial; Anexo
Cartografico).

El municipio de Zempoala se encuentra comprendido en su totalidad dentro de la Regidn Hidroldgica del Rio Panuco, en la cuenca del Rio
Moctezuma y subcuenca del Rio Tezontepec.

Derivado de esta Cuenca, dentro del estado de Hidalgo, existen una serie de obras de almacenamiento entre bordos, aguadas, jaglieyes
y otras de pequenia irrigacion. Sefialando las mas sobresalientes de acuerdo a su volumen en el municipio de Zempoala los cuerpos de
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agua llamados Bordo Mazatepec, Bordo Montecillo y Presa Arcos, ubicados muy préximos a las localidades de Santo Tomas, San Gabriel
Azteca y Zempoala, respectivamente.

La permeabilidad del suelo es muy importante y el municipio de Zempoala cuenta con material no consolidado de permeabilidad alta que
cubre la mayoria de su territorio, constituido por suelos aluviales y lacustres; asi como conglomerados y fragmentos volcénicos poco
cementados. Estas caracteristicas se encuentran en los alrededores del Cerro del Tecajete, lugar donde se localizan los ojos de agua que
alimentan al Acueducto de Zempoala.

Agricultura anual permanente 5,574.59 17
Agricultura de temporal anual 9,047.92 28.31
Agricultura de temporal permanente y semipermanente 9,435.00 29.52
Area sin vegetacién aparente 285.12 0.89
Bosque de juniperus 139.31 0.44
Bosque de quercus 741.73 2.32
Cuerpos de agua 43.13 0.13
Granjas 17.75 0.06
Matorral de quercus 33.26 0.10
Matorral xeréfilo 2,726.10 8.53
Minas 124.83 0.39
Pastizal inducido 1,104.64 3.46
Zonas urbanas 2,688.82 8.41

31,962.22 100

Fuente: Carta Edafoldgica escala 1: 250,000 INEGI.

Riesgos y vulnerabilidad

De acuerdo con su contexto histérico-natural, el municipio de Zempoala, estd enmarcado bajo la tendencia de desarrollo agropecuario
mayormente de uso temporal (frijol, maiz y cebada); generando impactos ambientales, principalmente al recurso suelo y a las
comunidades floristicas y faunisticas. Sin embargo, el crecimiento desarticulado que registra Zempoala, ha incidido directamente en el
origen de problemas ambientales como la contaminacion del agua, suelo y aire, asi como de presentarse problemas de deforestacion, en
zonas con vegetacion importante como lo son los bosques y matorrales.

Las principales afectaciones al ambiente que se presenta en Zempoala, son las siguientes:

Pérdida de biodiversidad:

Ocurre principalmente en el Cerro de los Pitos, lugar que se considera como una zona de alta diversidad bioldgica en el Valle
Pachuca-Tizayuca. Presente también en los Lomerios al Este de la Cabecera Municipal, ocasionada por la explotacidn de
materiales pétreos, agricultura y sobrepastoreo.

Deforestacion:
Situaciéon que se observa en los cerros de los Pitos, El Tecajete, La Herradura, La Colmena y Metepec. Ocurre también en los
Lomerios al Este de la Cabecera Municipal, provocada por la recolecta de material utilizado para combustible y apertura de
bancos pétreos.

Pérdida de suelo:
Este fendmeno ocurre en la ladera Noreste del Cerro de los Pitos, por explotacién de bancos de materiales pétreos, para la
industria de la construccidn y revestimiento de caminos. Erosion hidrica y edlica.

Contaminacion por disposicion inadecuada de aguas residuales:

- Agua residual urbana: se registra en cuerpos de agua superficial (jaglieyes) como es el caso de las localidades de Santo Tomds
y Téllez.

- Agua residual industrial: provenientes del sector industrial (pequefio, micro, mediano), granjas avicolas y comercializadoras de
pollo, principalmente en las localidades de Téllez y Zempoala, sin ningln tratamiento previo.
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Escasez de agua:
Ocasionada por el azolvamiento de cuerpos de agua superficial (jaglieyes y presas) y sistemas inadecuados de conduccién, como
ocurre con los manantiales de Santa Maria Tecajete.

Contaminacion por disposicion inadecuada de residuos sélidos:

Contaminacion de aire: ocasionado por la practica del tratamiento inadecuado que se da a los residuos en el tiradero (quema);
el no controlar el acceso de diferentes desechos y no llevar a cabo practicas de clasificacion y separacion de basura en la
poblacion, ocasionan el deterioro de la calidad del aire en las zonas aledafias (Col. El Cerrito) por la emisidn sin control de gases
de combustidn y algunos otros gases tdxicos (como dioxinas, furanos y acido clorhidrico entre otros).

Afectacion a la calidad del aire:

Emisiones de gases de combustion, particulas y polvos provenientes de industrias que realizan el proceso de fundicidn de hierro
gris y aluminio.

El aumento de actividades productivas del sector industrial en la Cabecera Municipal origina que en la zona se incremente las
emisiones de gases de combustion (bioxido de azufre, dxidos de nitrogeno, monoxido y bidxido de carbono, particulas
suspendidas etc.).

Asi mismo el crecimiento del parque vehicular por la cercania del Municipio con vialidades principales, como lo es la autopista
Federal México-Tulancingo, carretera Federal Pachuca-Ciudad Sahagun, origina también el incremento en la contaminacion
atmosférica.

Contaminacion por residuos sélidos peligrosos y no peligrosos:

La generacidn y disposicion irregular en cuerpos de agua (jaglieyes y pozos) de estos residuos, provenientes de empresas y
servicios del lugar y sitios aledafios; asi mismo el manejo y disposicion inadecuada sobre suelo natural y en lugares que no
cumplen con los requisitos sefalados por la normatividad ambiental existente en la materia de residuos sélidos municipales,
ocasionan el deterioro de agua, aire y suelo.

El manejo en las empresas y servicios de sustancias quimicas consideradas como altamente peligrosas por sus efectos al
ambiente, asi como el transporte de materiales peligrosos en las vias de comunicacion principales del Municipio (autopista
México-Tulancingo y carretera Pachuca-Ciudad Sahagun), contribuyen a la existencia de areas con un alto grado alto de
vulnerabilidad a riesgos quimicos.

Sistema de ciudades

La estructura del municipio de Zempoala posee caracteristicas muy particulares. De las 81 localidades totales de las que se integra el
municipio, 54 de ellas se ubican dentro del rango de 1 a 99 habitantes, las cuales representan en suma el 2.3% del total. En un segundo
rango, de 100 a 499 habitantes, sdlo se encuentran 8 localidades, que representan el 6.07%. Para un tercer rango, de 500 a 999 habitantes,
pueden considerarse 7 localidades que equivalen al 13.15%. Mientras que en el rango de “mayores a mil habitantes” sélo pueden citarse
12 localidades, que representan el 78.15%.

1 a 99 habitantes 54 884 2.3
100 a 499 habitantes 8 2,375 6.07
500 a 999 habitantes 7 5,292 13.5
1,000 a mas habitantes 12 30,592 78.15
81 39,143 100

Fuente: XIl Censo de Poblacidn y Vivienda, INEGI.

Lo contradictorio es que en 12 localidades habita mas de tres cuartas partes (78.15%) de la poblacién total del municipio, lo cual refleja
una fuerte concentracién, contrastada con una todavia mas alta dispersién de la poblacién con 21.87% de la poblacién total municipal,
que habita en 69 localidades.

Con el criterio que toma el INEGI, para definir demograficamente las localidades, se considera una localidad como urbana a partir de 2,500
habitantes, entonces, al interior del municipio Unicamente se considerarian, de acuerdo al Ultimo censo de INEGI en el afio 2010 y el
intercensal del afio 2015, a las localidades de Zempoala, Jagley de Téllez (Estacion Téllez), Santiago Tepeyahualco y la colonia Privadas
Santa Matilde como urbanas. Se consideran tres categorias de localidades:




PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
ZEMPOALA, HIDALGO.

Administracion Publica Municipal 2020 - 2024

2. Rural en transicion a urbana, a partir

1. Urbana, a partir de 1,900 habitantes. de 900 habitantes.

3. Rural, menores a 899 habitantes.

De esta manera se tiene la siguiente categorizacion:

Zempoala 6,798 Urbana
Privadas Santa Matilde 5,206 Urbana
Jagiiey de Téllez ( Estacion Téllez) 3,266 Urbana
Santiago Tepeyahualco 2,580 Urbana
Santo Tomas 2,155 Urbana
Lindavista 2,180 Urbana
San Pedro Tlaquilpan 2,126 Urbana
El Mirador 1,846 Rural en transicion
Acelotla de Ocampo 1,112 Rural en transicién
San Gabriel Azteca 1,009 Rural en transicion
Santa Maria Tecajete 970 Rural en transicion
Resto de localidades (70) 9,895 Rurales
39,143 100

Fuente: XIl Censo de Poblacidn y Vivienda, INEGI.

Las once localidades (mayores de 900 habitantes), son consideradas como las principales en el sistema de ciudades del municipio de
Zempoala.

Vialidad y Transporte

El municipio de Zempoala se encuentra ubicado estratégicamente en la trayectoria de tres vialidades importantes a nivel interestatal: la
carretera México-Pachuca, la carretera México-Tuxpan, y en la parte sur del municipio se localiza el Libramiento Norte del Valle de México
(Arco Norte); y una vialidad intermunicipal, la carretera Pachuca-Cd. Sahagun, que lo atraviesa.

Carretera Federal No. 85 México-Pachuca:

Es el enlace de la Ciudad de México con la Ciudad de Pachuca. Forma un eje importante de comunicacién para la regién Pachuca—
Tizayuca ya que tiene conexion con las Cabeceras Municipales de Tizayuca, Villa de Tezontepec, Tolcayuca y Zapotlan de Juarez,
este Ultimo a menos de 10 Km. del entronque con esta carretera. Su funcién de movilidad con la Ciudad de México es de vital
importancia para todo el Estado de Hidalgo. Es una de las vias mas importantes a nivel nacional para desplazamientos oriente-
poniente. Por medio de esta via, se encuentra acceso al Municipio de Zempoala atravesando la localidad de Jagiiey de Téllez.
Localidad utilizada como paso obligado para transporte de pasajeros y de carga.

Carretera Federal No. 132 México-Tuxpan (Piramides-Tulancingo):

Recorre la zona sur del Municipio con direccién a la Ciudad de México, Tulancingo, Poza Rica y Tuxpan, es en ésta donde se
entroncan las carreteras Pachuca-Ciudad Sahagun, y fuera del drea de estudio con la carretera Pachuca-Tulancingo, logrando
asi un circuito entre los diferentes destinos, dentro y fuera de la regién. La autopista Piramides-Tulancingo forma parte de la
carretera México-Tuxpan. El tramo carretero que nos ocupa de esta vialidad es de 17 Km. de longitud aproximadamente, su
seccidn es de dos cuerpos y dos carriles en cada sentido; cuenta con un promedio por sentido de 7.00 m de superficie de
rodamiento, y acotamiento de 2.50m a 3.00m; camelldn central de seccidn variable, posee un derecho de via de 20m a cada
lado del eje del trazo; no cuenta con retornos en la secciones de rodamiento, para este fin se utilizan los puentes de
comunicacién entre las poblados aledafios [2]. La superficie asfaltica de dicha vialidad se encuentra en condiciones aceptables
y cuenta con la sefalizacién suficiente.
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Carretera Pachuca-Ciudad Sahagun:

La carretera Pachuca-Ciudad Sahagun cruza la region de norte a sur conformando otro eje importante para la zona. Enlaza los
Municipios de Zempoala, Tlanalapa, Tepeapulco, siendo esta una vialidad de entrada a ciudades importantes como Pachuca que
ofertan servicios y equipamientos regionales, asi como una considerable oferta laboral. Asimismo, es una ruta de transporte de
carga muy importante.

Las secciones son variables; el primero, parte de Pachuca al km 5 con dos cuerpos a 4 carriles y una seccidn para cada sentido
de 10.50m, comprendiendo 2 carriles de 3.50m, con banquetas y camelldn de medidas variables. El segundo, se encuentra del
kildmetro 5 al kilémetro 20, y del 22.5 al kilémetro 24.5 con una seccién en la corona de 10.5 por carril, dividiendo en 2.50m de
acotamiento, 2 carriles de 3.50m y 1m de arroyo para cada sentido de circulacidn. El tercer tipo, se encuentra del km 20 al km
22.5 con una seccién de 10.50m dividida en 2.50m de acotamiento, y 2 carriles de 3.50m con 1m de arroyo, para un solo sentido
que corre en direccion sur de la regidn, en el otro sentido norte- sur se tiene solo dos carriles de 3.50m cada uno. El derecho de
via para esta carretera es de 20m para cada lado, partiendo del eje de la carretera. No se encontraron invasiones a derecho de
via dentro de la zona de estudio. Cuenta con retornos sobre las secciones de rodamiento. La superficie de la carpeta asfaltica
presenta un paulatino deterioro por el paso de transporte de carga y se observan sobre su trayectoria deficiencias como, la
necesidad de habilitar zonas de ascenso y descenso para usuarios del servicio de transporte publico y complementar la
sefializacion preventiva, informativa y restrictiva (horizontal y vertical).

Libramiento Norte del Valle de México (Arco Norte):

Este proyecto no impacta de manera directa al Municipio de Zempoala, ya que solo pasa por sus limites (San Agustin Zapotlan,
Santiago Tepeyahualco y Rancho El Chocolin); sin embargo, es de gran importancia para la infraestructura carretera del
Municipio.

De manera general, al interior del municipio destacan cuatro sistemas viales. Dos principales y dos secundarios. Los cuatro se refieren a
sistemas mediante los cuales se comunican las diferentes localidades del municipio. Los principales se consideran como tal por el nimero
de localidades que comunican, mientras que los secundarios son categorizados asi debido a que se comunican a un escaso nimero de
localidades o sélo a una.

Lindavista - El Mirador - Jagliey de

1 México - Pachuca Téllez - San Pedro Tlaquilpan.
S,
2 Pachuca - Cd. Sahagun g pey

Zempoala - Santa Maria Tecajete -
Santo Tomas - Cd. Sahagun.
- Santiago Tepeyahualco
3 Pachuca - Cd. Sahagun - San Antonio Oxtoyucan
- San Agustin Zapotlan
- Santiago Tepeyahualco
- San Gabriel Azteca
4 México - Tuxpan - San Agustin Zapotlan
- Santo Tomas

- Santa Maria Tecajete
Fuente: Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Delegacion Hidalgo, 2011.

Secundarias

El transporte publico y la vialidad son elementos principales a considerar dentro del desarrollo urbano, pues influye en gran manera en el
funcionamiento de todo conglomerado, sea urbano o no.

n Zempoala - Pachuca Camién, Microbus 96
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2
3
4
5
6
7
8
9

San Agustin Zapotlan - Zempoala

Tepa El Grande - San Gabriel Azteca - Acelotla -
Zempoala

La Trinidad - Santa Cruz - Pachuca

San Antonio Oxtoyucan - Zempoala

Zacuala - Zempoala

Colonia Las Palomas - Acelotla - Venustiano Carranza -
Zempoala

Santa Gertrudis - Los Arcos - Zempoala

San Juan Tepemazalco - Zempoala

Jagliey de Téllez - Tepeyahualco - Zempoala
Venustiano Carranza - Zempoala

San Pedro Tlaquilpan - Zempoala

Tepa El Chico - Estacion Tepa - Palmitas - Zempoala
San Mateo Tlajomulco - Santo Tomds - Santa Maria
Tecajete

Sector 6 - El Cerrito - Zempoala

La Trinidad - Santa Cruz - San Antonio - Zempoala
Jagliey de Téllez - Pachuca

Fuente: Instituto Estatal de Transporte del Estado de Hidalgo, 2011

Rutas de transporte foraneo de pasajeros

Tipo de Unidades

), 4

Microbus 40
Camidn, Microbus %
Microbus 50
Microbus 40
Microbus 30
Microbus 30
Microbus 60
Camidn, Microbus 20
Camoén, Microbus 15
Microbus 30
Camion, Microbus 90
Microbus 40
Camidn, Microbus 40
Microbus 20
Camidn, Microbus 80
Camioén 40

ADO
Estrella Blanca

Origen - Destino
México - Pachuca
México - Pachuca

México - Pachuca

1. México - Pachuca Autobuses Flecha Roja México — Zimapan
México - Cd. Valles
Transhidalguenses - México - Laredo
Omnibus de México
ADO
2. México - Tuxpan Autobuses Estrella Blanca México - Tulancingo
Teotihuacanos
ADO ,
3. Pachuca - Cd. Sahagun Autobuses Estrella Blanca Pachuca - Cd. Sahagun
] Pachuca - Veracruz
Teotihuacanos
4. Pachuca - Cd. Sahagun y Autobuses ADO Pachuca - Texcoco

México Tuxpan

Fuente: Instituto Estatal de Transporte del Estado de Hidalgo, 2011

Ruta de transporte mixto de pasajeros

Origen - Destino

Autobuses y camiones

Autotransportes de Hidalgo S.A.
de C.V.

Pachuca - Cd. Sahagun - Tlanalapa - Zempoala
Pachuca - Palma Gorda - San Agustin

Pachuca - Piramides - Texcoco

Pachuca - Cd. Sahagun

Pachuca - San Martin - San Juan - Texcoco
Pachuca - Apizaco

Pachuca - Tlaxco

Pachuca - Apan

Pachuca - Emiliano Zapata

Pachuca - Calpulalpan

Fuente: Instituto Estatal de Transporte del Estado de Hidalgo, 2011
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Anexo 2. ¢{Qué hace de Zempoala un Pueblo Magico?
Tesis que expresa el atractivo simbdlico de Zempoala.

El Acueducto del padre Tembleque, sitio declarado Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO, es el atractivo de mayor
singularidad en Zempoala, y la obra hidraulica mas importante del virreinato en América, es el espacio donde el tiempo, la memoria y los
legados ancestrales encuentran un vinculo estrecho que se preserva en el corazén de Hidalgo.

Zempoala es un sitio donde la historia, las creencias y las tradiciones son descritas como magicas, la localidad es la zona donde los
teotihuacanos, toltecas y chichimecas plasmaron sus huellas en una tierra bondadosa y prédiga como sus habitantes. El atractivo
simbdlico ha sido descrito por el Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador de la siguiente forma “...En esta magnifica obra se observa el arduo
trabajo, sacrificio, fuerza de voluntad y sabiduria indigena de obreros, maestros constructores y del padre Tembleque, quien mostré una
gran perseverancia al proponerse resolver el problema de la falta de agua construyendo esta obra de gran belleza; el Acueducto del padre
Tembleque refleja los valores de México, una muestra de la grandeza cultural tanto de la época prehispdnica, como del periodo colonial”.

La obra tiene mas de 48 kildémetros de extensidn, incluyendo 6 secciones aéreas de monumentalidad, entre las que destaca la Arqueria
Mayor o Arcos de Zempoala, con 904 metros de longitud y casi 39 metros de altura en un solo nivel sobre la barranca del rio Papalote,
estos son considerados los mas altos construidos desde la época de los romanos hasta el renacimiento tardio; es decir, en alrededor de 2
mil afios el ser humano no alcanzé una altura semejante en un sistema de arqueria, hecho que fue posible gracias a la fusidn de la técnica
constructiva prehispanica y europea.

Zempoala posee una céntrica ubicacidn con rapidas vias de comunicacién que lo conectan con los estados de Querétaro, Puebla, Tlaxcala,
Veracruz, San Luis Potosi, Nuevo Ledn y Tamaulipas, favorecido por el Arco Norte, y muy cercana a la Ciudad de México por la autopista
México — Pachuca y el visitante puede acceder por autotransporte saliendo de la Central del Norte. Cabe resaltar que Zempoala tiene un
Centro de Control y Comando C2 que cuenta con mas de 200 camaras de Videovigilancia enlazadas con el C5i Hidalgo, que estan ubicadas
en puntos estratégicos para el cuidado de los habitantes y turistas.

Zempoala ofrece experiencias vivenciales a los turistas, construyendo conocimientos de los sitios que visitan, lo que le da un valor
sobresaliente. En la localidad destacan los segmentos de turismo cultural y de naturaleza, el turismo cultural es el principal atractivo para
los turistas, los cuales se interesan especialmente por los Arcos del Padre Tembleque, visita que se disfruta con la conduccidn de guias
locales, quienes han desarrollado una técnica que hace del recorrido una experiencia Unica, (platica inicial de la actividad, andlisis del sitio
a visitar, conceptualizacién del sitio y descompresidn para la contemplacion de atractivo) que logra maravillar a los turistas que visitan el
sitio.

Como se manifestd en parrafos anteriores, una parte de la memoria del destino en su cotidianidad ofrece para los que gustan de las
tradiciones, la visita a las bien conservadas Haciendas destacando San Juan Pueblilla donde se elabora cerveza artesanal que se puede
comprar y degustar en su fabrica; la Hacienda de Santa Maria Tecajete donde se observa la produccion del pulque y puede realizarse la
cata de la bebida, aunado a lo anterior para los amantes de la fiesta brava como una expresion del arte y la cultura, en las Haciendas
ganaderas de Cieneguilla y Montecristo se realizan visitas guiadas para ver a los toros de lidia en su entorno y presenciar suertes charras
que gozan de gran popularidad en la regién y de manera programada disfrutar de una tarde taurina con banda de viento y degustacién
gastrondmica.

Un segmento que empieza a cobrar relevancia en la localidad al amparo de las construcciones hacendarias, son los eventos sociales de
bodas y bautizos que se celebran en la hacienda Los Olivos, Montecillos y Tochatlaco.

Como una actividad adicional y para beneficio de los habitantes de la localidad se impulsa la grabacién de videos musicales, telenovelas,
series de televisién y peliculas, siendo escenario de locaciones de la serie El Sefior de los Cielos, la telenovela Cielo Rojo, Enemigo intimo,
la pelicula Vacaciones del Terror y La Habitacién Azul, entre otras.

El aspecto cultural también atrae el interés de grupos en practicamente la mayoria de las haciendas donde se realizan congresos y
campamentos familiares.

Cabe destacar que, en el segmento de turismo cultural, la practica de la charreria atrae a sus Lienzos Charros a los interesados de este
deporte con una derrama econdmica significativa y hay que considerar a esta actividad como una experiencia vivencial de las tradiciones
de México, actividad considerada también como Patrimonio Cultural Inmaterial de la humanidad por UNESCO con el que cuenta
Zempoala.
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Como una manifestacion del celoso cuidado de sus tradiciones en Zempoala, se puede disfrutar de una gastronomia ancestral y de su
fusién con las cocinas de actualidad, lo que le ha ganado al destino el otorgamiento del distintivo estatal de “Pueblo con Sabor”, los
platillos mas representativos son el Ximbote, un platillo cocinado en una penca de maguey que se rellena de carne de cerdo, pollo,
chinicuiles, escamoles o caracoles y aromaticas especias que le dan un sabor Unico, que se acompafia de una cerveza artesanal o un
pulque natural o curado y para cerrar esta comida se recomienda tomar un jarro de café de olla acompafiado de un delicioso cocol o un
pan burra de piloncillo relleno de queso, preparados en horno con lefia de pirul.

La gastronomia en Hidalgo fue declarada Patrimonio Cultural Intangible por formar parte esencial de las expresiones culturales que
preservan las tradiciones y costumbres de su pueblo. Para los buscadores de experiencias gastrondmicas los domingos, desde hace cientos
de afios, en la cabecera municipal se celebra un tianguis donde sus asistentes puede adquirir y degustar miel de abeja, miel de agave,
pan, frutas y vegetales frescos, y comprar flores, herramientas, textiles y degustar de la tradicional barbacoa, enchiladas, tacos dorados,
quesadillas y sopes.

Para el segmento de turismo de naturaleza el Bosque de Tlajomulco ofrece a sus visitantes la posibilidad de practicar senderismo y
ecoturismo, adentrandose a sus entrafias encontramos el tipico paisaje del altiplano mexicano retratado por los pinceles de los artistas
de la region.

Los que gustan de la practica de ciclismo de montafia este destino ofrece la oportunidad de realizar recorridos seguros y llenos de rincones
que son un verdadero deleite para los amantes de la naturaleza.

En materia de servicios turisticos Zempoala ofrece hospedaje y sus haciendas abren sus puertas para alojamiento, la alimentacion en la
localidad es para todos los gustos y posibilidades.

Visitar Zempoala es admirar su arquitectura, sus haciendas ganaderas y pulqueras, es volver el tiempo atras y disfrutar de las tradiciones
que forjaron las generaciones pasadas y que son conservadas en esta tierra.

Estos puntos se conectan mediante el recorrido “Vive la Magia de Zempoala” donde en Turibus, a caballo, en bicicleta, cuatrimoto o
vehiculo particular, se puede apreciar el Ex Convento de todos los Santos, el antiguo terraplén de la via ferroviaria, las haciendas pulqueras,
los manantiales ubicados en las faldas del imponente Volcan de Tecajete que dan vida al sistema hidraulico y se llega hasta el Acueducto
del Padre Tembleque donde en horarios especificos se puede apreciar danzas prehispanicas, pasando por monumentos y bellos atractivos
naturales.

Las manifestaciones culturales explican en muchos de los casos los movimientos turisticos porque reafirman que desde sus inicios el
hombre traté de conocer y disfrutar de sus origenes, por ello Zempoala se constituye en un destino que atrae a visitantes regionales,
nacionales y de manera limitada aun a extranjeros, asi lo evidencian los datos estadisticos recabados, el énfasis se realizara para la
atraccion en los mercados emisores de turismo cultural.

El turismo de naturaleza que impulsa la localidad es una actividad econdmica que se promueve con la visidn de sustentabilidad
considerando lo planteado en la Agenda 2030, las autoridades municipales consideran el empuje de esta actividad como una alternativa
sélida para la generacion de empleos, una opcidn que puede contribuir al desarrollo de las comunidades que son aledafias a Zempoala,
este segmento esta atrayendo a visitantes lo que ha ocasionado la preparacién de conductores locales que realizan actividades apegadas
a la normatividad existente y elevar asi la calidad de los servicios y brindar una experiencia turistica significativa.
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